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Presentacion

La Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal
en retrospectiva y en perspectiva

La Comisiéon de Derechos Humanos del Distrito Federal (CcDHDF) cuenta con un respaldo y una historia
de mas de 20 anos de trabajo y dedicacién en la defensa, promocién y fortalecimiento de los derechos
humanos en la ciudad capital. A lo largo de este tiempo se ha consolidado como un claro referente
dentro de los organismos publicos de derechos humanos, no sélo a nivel nacional sino también inter-
nacional. Y han sido esa decidida vocacién y la firme conviccién con que desarrolla su encomienda las
que le posibilitan hoy incidir en la agenda de las politicas publicas de los distintos niveles de gobierno
del Distrito Federal.

De esta manera, es importante recordar que una de las principales herramientas con las que cuen-
tan los organismos dedicados a la defensa de los derechos humanos son las recomendaciones. En este
sentido, desde su creacion y hasta diciembre de 2013 la cDHDF ha emitido 280 instrumentos recomen-
datorios, de los cuales 64.14% se reportd concluido, 7.14% no aceptado, 1.78% con cumplimiento insa-
tisfactorio, 37.50% como sujeto a seguimiento, y sélo uno se determiné incumplido.

En cada uno de los instrumentos de referencia se incluyeron y desarrollaron puntos recomendato-
rios especificos que buscaron resarcir las violaciones cometidas, a través de la reparacion del dafio y de la
satisfaccion de las victimas de dichas vulneraciones. Cabe decir que en las recomendaciones se solicit6
la adopcién de medidas de no repeticion, las cuales permitieron a la autoridad modificar, corregir y mejo-
rar sus practicas y conductas para no volver a incurrir en nuevos actos violatorios de derechos humanos.
En consecuencia, puede afirmarse que las recomendaciones en si mismas son instrumentos juridicos
y éticos que visibilizan aquellas practicas y acciones del gobierno que violentan los derechos humanos,
por ello en el sistema juridico nacional ellas se establecen como los principales lineamientos de obser-
vancia en la materia, y con los que cuentan las comisiones defensoras de derechos humanos en el pais.
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No obstante lo anterior, después de la reforma constitucional de 2011 y de los recientes criterios
sobre la aplicabilidad y exigibilidad de los derechos humanos en el ambito nacional, establecidos por
la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, las recomendaciones emitidas por los organismos publicos
autéonomos requieren ser fortalecidas a partir de una serie de elementos como la elevacion de sus estan-
dares de prueba; la validacion, verificacién y determinacion de los puntos recomendatorios; y la incor-
poracion de criterios objetivos para el cumplimiento de tales instrumentos por parte de la autoridad.

De esta forma, al observar que mas de un tercio de las recomendaciones emitidas por la CDHDF en
estos 20 afos se encuentran actualmente sujetas a seguimiento, se reconoce que por lo menos alguno de
los puntos recomendatorios de éstas no ha sido cumplido a cabalidad por la autoridad responsable o a
satisfaccion de las victimas y/o personas peticionarias. Por ello, resulta indispensable analizar no sélo los
estandares internacionales que han dado sustento a tales recomendaciones sino, en paralelo, revisar tam-
bién los estandares e indicadores sobre los que la autoridad debe dar cumplimiento a todos los puntos
recomendatorios, sin importar si éstos son de corto, mediano o largo plazo. Por lo anterior, la Comisién
ha puesto en marcha la construccion de un sistema integral de indicadores que le permitiran evaluar —a
partir de elementos objetivos, medibles y verificables- el nivel de cumplimiento de cada autoridad sobre
las recomendaciones que sean emitidas y aceptadas.

Por otra parte, para armonizar de manera transversal la reforma constitucional en materia de
derechos humanos de 2011 con el trabajo que realizan los organismos publicos auténomos es preciso
conformar una nueva visiéon de la defensa y promocion de los derechos humanos, asi como demandar
un esfuerzo adicional de todas y todos los que trabajamos en este ambito. Por ello, y para avanzar en el
fortalecimiento del modelo de intervencién de esta Comision en el escenario de respeto y garantia de
los derechos de todas las personas que habitan y transitan en la ciudad, resulta indispensable retomar
las buenas practicas que se han generado en estas dos décadas de trabajo, e impulsar una nuevas que
permitan consolidar nuestra incidencia institucional.

En congruencia con ello, se decidié emprender un trascendente esfuerzo para robustecer las politi-
cas institucionales de esta gestion y apuntalarlas a partir de las necesidades de la sociedad, para lo cual
en los primeros meses de trabajo nos propusimos concluir con el proceso de actualizacion del Estatuto
del Servicio Profesional en Derechos Humanos —que ha caracterizado a la cCDHDF en todos estos afos-,
y reconocer que la esencia de toda institucién pasa necesariamente por el respeto a la dignidad y las
condiciones de las personas que la integran.

El Estatuto del Servicio Profesional en Derechos Humanos constituye uno de los pilares de la cDHDF
y respalda el ingreso a este organismo por méritos de capacidad y preparacion, asegurando la capacita-
cion permanente de todas y todos sus integrantes. Ademas, garantiza la permanencia de las personas en
funcioén de su propio desempeno y desarrollo profesional. De esta forma, el nuevo estatuto tiene el propd-
sito de optimizar y transparentar los procesos generales del Servicio Profesional, dando certeza y seguri-
dad juridica a todo el personal que es parte de él, y mejorando el disefio y la actualizacion de los criterios
y contenidos para la operacién del propio Servicio. De manera adicional, este nuevo estatuto incluye
disposiciones para implementar una estrategia de capacitacion dirigida al personal administrativo.

Asi, mediante un esquema que busca generar una mayor certidumbre, tanto en el personal profesio-
nal como en el administrativo, se establecen las bases para constituir promociones en rangos y categorias
de todo el personal que labora en la instituciéon —a partir del mérito y en la medida que lo permita la
suficiencia presupuestal de la cDHDF-, con el fin de consolidar un auténtico servicio de carrera.

Por otra parte, es necesario reconocer que en los ultimos anos la ciudad de México ha permanecido
a la vanguardia en la incorporacion de los derechos humanos en la legislacion y en las diversas acciones
de gobierno; desde donde se han impulsado medidas a favor de los diversos grupos vulnerables, entre los
que destaca particularmente la promocion y defensa de los derechos humanos de las mujeres. Para con-
tinuar avanzando en este sentido, el reto actual para el pleno respeto y garantia de los derechos humanos

2013 Volumen i



de las mujeres se centra en la armonizacion de las leyes y en la transversalizacion de la perspectiva de
género en las acciones y estructuras de todo el aparato gubernamental.

La incorporacion de la perspectiva de género permite, entre otras cosas, profundizar en las causas
del incumplimiento de los derechos humanos y de los principios basicos de igualdad y no discrimina-
cion. Asi, dicha perspectiva constituye el mecanismo idéneo para hacer realidad el derecho y el princi-
pio de igualdad sustancial; ademas de posibilitar la eliminacién de todas las practicas discriminatorias
en nuestra sociedad, sirve de marco de referencia para concretar lo establecido en el articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Por ello, su impulso e incorporacién son una
clara obligacion de los organismos publicos auténomos del pais y, en este caso, de la CDHDF.

Al ser la primera mujer nombrada como ombudsperson en el Distrito Federal, uno de mis princi-
pales objetivos es velar por la plena proteccion y garantia de los derechos humanos de las mujeres y las
nifias que habitan y transitan en la ciudad de México. Para ello, uno de los retos que me he trazado se
relaciona con la incorporacion de la transversalizacion de la perspectiva de género, tanto al interior de la
CDHDF como en las acciones que realiza este organismo en beneficio de toda la poblacion de la ciudad.

Institucionalizar la perspectiva de género en la cDHDF implica revisar los procedimientos técnicos y
las politicas al interior que generan un impacto en la planeacion y en las tareas cotidianas. En tal sentido,
resulta fundamental visibilizar, evaluar y cuantificar una serie de variables relacionadas con el género.
Asimismo, se requiere efectuar un analisis sobre la forma en que se han clasificado, tramitado y resuelto
las quejas por violaciones a los derechos humanos, asi como la importancia que se les han dado a deter-
minados casos vinculados con violaciones a derechos de las mujeres en lo general, y relacionados con la
perspectiva de género en particular.

Otros de los grandes temas que impulsaremos desde la CDHDF seran la integracion e incorporacion
de la agenda de la sociedad civil, asi como de otros sectores que generan diversos documentos, analisis
y estudios de casos que se derivan del amplio espectro de los derechos humanos, los cuales requieren
una debida difusién y seguimiento.

En este sentido, para la Comision es fundamental reconocer el trabajo que realizan las organizacio-
nes de la sociedad civil (0sc), asi como la cercania que éstas tienen con las personas que requieren un
seguimiento puntual a sus casos para evitar que se sigan viendo afectados en sus derechos o que ocurran
violaciones similares. Por ello, resulta necesario advertir los avances y atender los retos con una estrategia
integral y una planeacion adecuada, en donde participen todas y todos los actores de la sociedad.

Como parte del reconocimiento que tiene el trabajo de las osc, en el tercer trimestre de 2013 se
suscribieron en esta Comisién una serie de convenios de cardcter temdtico con mds de un centenar
de organizaciones sociales, cuya finalidad fue encuadrar sus propuestas y aportaciones en una agenda
compartida a nivel institucional, la cual permitira no sélo colocar en la mesa de discusion los temas
propuestos desde la sociedad civil organizada, sino también construir un movimiento sélido en torno al
reconocimiento, fortalecimiento y garantia de los derechos de todas y todos.

A partir de los convenios establecidos se seguiran realizando diversas reuniones de trabajo y de
abordaje institucional con el fin de fortalecer dichas agendas y convertirlas en un eje de trabajo frente
al Gobierno del Distrito Federal -y sus diversas instancias administrativas—, la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal y el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal.

De esta manera, una de las premisas de esta administracion consistird en construir un nuevo abor-
daje institucional de respeto, promocion y garantia de los derechos humanos que tenga como base el
compromiso por la defensa de estos derechos y una vision sustentada en valores y principios cuya pre-
misa es que las personas, victimas o peticionarias, son lo mas importante en nuestro trabajo.

Por ello, y en un sentido claro de oportunidad, hoy podemos incidir directamente en favor de los
derechos humanos, a partir de la necesidad de construir un esquema de trabajo con una légica genera-
cional distinta a la que tradicionalmente se habia venido imprimiendo al interior de la propia CDHDF. La



tradicion y experiencia institucional, conjuntamente con la renovada vision del equipo que se encuentra
ahora al frente de la Comisidn, ofreceran una oportunidad para el fortalecimiento de la agenda de los
derechos fundamentales de nuestra ciudad.

Desde el inicio de la presente gestion se propuso e hizo hincapié en implementar cinco ejes prioritarios
que marcaran el estilo de trabajo de este encargo, los cuales tienen el propésito de servir como referentes
para evaluar los avances y retos que se tienen por delante.

En la documentacion, diagndsticos y agendas con los que cuenta esta Comision se han logrado detectar
casos particulares y derechos que todavia no han podido atenderse ni ser visibilizados en los planes
de trabajo especificos que hemos construido. Como ejemplo de lo anterior se encuentran los casos de
aquellas personas que por sus condiciones fisicas o0 mentales o que por su situaciéon de extrema vulne-
rabilidad no pueden acceder personalmente o a través de alguna osc a interponer una queja ante este
organismo. En tal sentido, y sin menoscabar la importancia del trabajo desarrollado por la sociedad
civil organizada y por esta institucion frente a la defensa y promocién de los derechos humanos, existen
aun temas de suma importancia sobre los que no se ha logrado tejer una red que permita su adecuada
proteccion.

Por ello, un eje prioritario de esta administracion consistira en el desarrollo de un sistema de docu-
mentacion mas sdlido —a partir de las quejas recibidas por las y los peticionarios que acuden a esta
Comisién-, el cual permitird integrar una base de informacién comin que se alimente de diagnoésticos e
informacién de campo, y ademas visibilice esos derechos que hasta hoy no han podido ser debidamente
atendidos.

De esta manera, se debera generar una agenda de derechos humanos en donde todos y cada uno de
ellos tengan la misma importancia.

Esta Comision sera sensible a las necesidades de todas las personas, aunque sus casos no se encuen-
tren en el debate publico; mas lo sera cuando la sociedad en general sea a quien se deba informar, sen-
sibilizar y acercar los temas de derechos humanos, permitiendo con ello que conozcan mas sobre éstos
y puedan ejercerlos de la mejor manera.

La violacién de los derechos humanos no debe ser el detonante para su visibilizacién o para su atencién
a través de politicas publicas. Por el contrario, es justo su necesaria ubicacion en un esquema integral de
prevencion lo que deberia propiciar su implementacién en cuanto al disefio de politicas transversales y
con perspectiva de derechos humanos. En este sentido, es importante resaltar que en la totalidad de las
recomendaciones emitidas por esta Comision se integran puntos especificos dirigidos a atender proble-
mdticas estructurales que buscan asegurar la no repeticion de actos violatorios.

Sin embargo, es trascendente hacer notar que otros instrumentos legales que se encuentran en el
marco del mandato institucional de la cDHDF han sido subutilizados como alternativas para proponer
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politicas publicas de caracter preventivo, ello con la finalidad de evitar que se cometan violaciones a los
derechos humanos. Este mismo enfoque es el que deberia aplicarse también a aquellos casos en que se
documenten ciertas actuaciones o procesos de la autoridad que pudieran constituirse como actos viola-
torios de los derechos fundamentales.

Por ello, es necesario impulsar de manera mas amplia la elaboracién de estudios, diagnésticos, opi-
niones técnicas, propuestas generales y posicionamientos institucionales sobre temas de interés general
y de la propia agenda de los derechos humanos en la ciudad, con el objetivo de que sean conocidos por
las autoridades responsables y la propia sociedad civil y de esta forma se puedan generar discusiones
amplias, plurales y democraticas que posibiliten construir programas integrales con la visién garantista
y progresiva que nuestra sociedad necesita.

Es evidente que el modelo tradicional de recomendaciones se ha consagrado como el medio ideal para
evidenciar las violaciones a los derechos humanos; sin embargo, la construccion de estos instrumentos
recomendatorios no ha permitido hasta el momento alcanzar un rigor técnico-juridico que, vinculado a
su valor ético, garantice su viabilidad material frente a las autoridades responsables.

Reconociendo que en los 20 afos de vida de esta institucion todas las recomendaciones han estado
dirigidas a mejorar la situacion de los derechos humanos de quienes habitamos o transitamos en la ciu-
dad, es claro que si se trabaja en la precision y sustento juridico y argumentativo de éstas se lograra que
la autoridad pueda cumplirlas de manera més eficiente.

Otro elemento adicional al momento de optimizar el modelo de los instrumentos recomendatorios
se desarrollard al integrar en éste propuestas para la atenciéon de problemas estructurales o de violacio-
nes sistemdticas. Actualmente ya se trabaja en un nuevo esquema para la tramitacion de las quejas y la
emision de recomendaciones, el cual permitira, por una parte, seguir sefialando las violaciones que se
cometen en la ciudad y, por la otra, detectar y atender problemas estructurales en aras de implementar
verdaderas acciones de no repeticién, manteniendo en el centro de nuestro trabajo a las victimas.

Otro de los ejes de trabajo en el que se pondra especial atencion en la presente administracion se relacio-
na con el desarrollado directamente en el territorio para promover el ejercicio de los derechos humanos
en el Distrito Federal. De esta manera, y a través del fortalecimiento de capacidades en las personas se
posibilitara su reconocimiento como sujetos de derechos para construir procesos de defensa y promo-
cion en los diferentes ambitos territoriales del Distrito Federal.

Empoderar a la ciudadania mediante el acercamiento de informacion y capacitacion en el uso de
herramientas y mecanismos para la prevencion de violaciones a derechos humanos, asi como para la
exigibilidad de éstos, sera un eje rector de las acciones que sean desplegadas por esta Comision en el
territorio de la ciudad capital.

De manera simultanea al proceso de territorializacion se impulsara en distintas zonas de la ciudad la
difusion de los derechos humanos y de las funciones de la cDHDF con el apoyo de diferentes medios de
comunicacion, de las osc y de otras formas de organizacion social y popular en donde participen direc-
tamente las y los lideres comunitarios o de barrios. Asi, se reforzaran las acciones directamente en las
delegaciones y en las colonias, priorizando aquellas zonas y barrios en donde se hubiesen detectado o



documentado violaciones a los derechos humanos o condiciones sociales y econémicas que coloquen a
la poblacién en una situacion de riesgo o vulnerabilidad.

Aunado a las acciones anteriores, otra prioridad para esta gestion de la cDHDF se vincula con el desa-
rrollo de un nuevo impulso a las agendas de la sociedad civil y de la academia, las cuales buscan incidir
directamente en el disefio e implementacién de politicas publicas y medidas legislativas o judiciales en
favor de los derechos fundamentales.

En este sentido, se fortalecio el drea de incidencia en politica publica para integrar a mas personas
con un alto perfil en la materia, con el fin de apoyar las propuestas de la sociedad civil y construir de
manera coordinada una agenda amplia que posibilite proponer acciones administrativas, legislativas y
judiciales encaminadas al fortalecimiento de los derechos humanos.

A partir del 5 de noviembre de 2013, fecha en que inici6 esta gestion, se pueden destacar siete momentos
decisivos:

1. Formulacién de observaciones a las reformas al Cédigo Penal para el Distrito Federal en materia
de delitos cometidos en el contexto de manifestaciones. E1 19 de noviembre de 2013 la ALDF aprob6
diversas reformas al Codigo Penal para el Distrito Federal que incrementaban las penas hasta en
50% en los delitos de robo, dafio en propiedad ajena y lesiones cuando éstos se hubiesen cometido
durante manifestaciones publicas, mitines, plantones y en concentraciones de tipo recreativo y
deportivo.

La cDHDF reconocio la facultad de la ALDF para legislar en aquellas materias y tematicas que
por atribucién le han sido conferidas; sin embargo, manifesté que en un Estado democratico de
derecho esta facultad se encuentra limitada por el respeto y observancia de diversos principios
constitucionales, particularmente de los derechos fundamentales de todas y todos.

Con un enfoque de derechos humanos, la CDHDF emitié una serie de sefialamientos a tales
reformas y las hizo llegar al jefe de Gobierno del Distrito Federal, quien las integrd en sus pro-
pias observaciones, mismas que envi6 a la ALDF, evitando asi la publicacién de esas reformas
legislativas.

2. Observacion, monitoreo y acompaiiamiento de la movilizacion del 1 de diciembre de 2013. Durante
esa jornada, la cDHDF desplegd 55 personas en diversos puntos del recorrido, quienes acompana-
ron en todo momento el desarrollo de las manifestaciones realizadas y establecieron una constante
comunicacion con las autoridades. Cabe sefialar que en dias previos también se mantuvo ésta con las
instancias pertinentes para conocer el disefio del operativo y su implementacion el 1 de diciembre.

De la misma forma, junto con varias 0sc se integré una red de monitoreo permanente que
estuvo informando sobre el desarrollo de las movilizaciones y vigilando que se respetara el ejer-
cicio pleno de los derechos de las y los manifestantes.

3. Elaboracion y publicacion de la Propuesta general 01. Desde la CDHDF se disefi¢ un protocolo de
investigacion para abordar la discusion publica sobre la regulacion de las marchas y manifestacio-
nes en la ciudad, el cual dio como resultado la Propuesta general 01 denominada Manifestacion,
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movilidad y derechos humanos: una propuesta de aproximacion desde los estandares internacio-
nales. De esta manera la Comision abon¢ a dicha discusion aportando un instrumento técnico
sobre la concurrencia de derechos en la realizacion de manifestaciones o movilizaciones sociales
en la ciudad de México.

En este documento se analizaron las experiencias que en la materia tienen otros paises y
se concluyo que la mejor medida para atender las movilizaciones sociales es la construccion de
canales efectivos para la atencion ciudadana y el mejoramiento de los protocolos de actuacion
de las autoridades, descartando como una opcidn viable la regulacion de las conductas de las y los
manifestantes.

4. Observacion y monitoreo de las manifestaciones en las estaciones del Metro en el marco de las jor-
nadas denominadas #Posmesalto. Durante varios dias, el personal de la CDHDF estuvo presente
en 14 estaciones del Sistema de Transporte Colectivo Metro para observar las manifestaciones
que se realizaron en torno a la alza de la tarifa de ese sistema de transporte, asegurando que se
respetaran a los manifestantes y sus derechos humanos.

En las diversas ocasiones en que se convocd a realizar manifestaciones de protesta, la
Comisién mantuvo la presencia de visitadores adjuntos, quienes reportaron incidentes menores
sin que se abriera ninguna queja por éstos.

5. Implementacion de una politica institucional de austeridad. El eje natural de toda gestion en el
manejo de recursos del erario y la toma de decisiones en politica publica transita necesariamente
por la transparencia, el acceso a la informacién y la rendicién de cuentas. No se puede entender
la labor de defensa de los derechos humanos sin el ejercicio del derecho a saber como derecho
instrumental para optimizar otros derechos.

Las primeras acciones institucionales de esta gestion fueron transparentar al maximo el
uso de los recursos publicos a través del eje de austeridad y de la redirecciéon optimizadora de
los bienes humanos y financieros, procurando no sélo un mejor ejercicio de éstos sino también
principalmente un ejercicio verificable y evaluable.

6. Carta de confidencialidad de informacion de titulares. En el marco del seminario conmemora-
tivo La proteccion de datos personales y las reformas constitucionales, las y los titulares de la
Comision firmaron un refrendo institucional y una carta de confidencialidad para la protecciéon
de datos sensibles que se manejan en la cDHDE, demostrando con ello un compromiso pleno
sobre el manejo de la informacién que se encuentra en posesion de las y los encargados de las
principales areas de este organismo publico auténomo.

7. Presentacion del amicus curiae en el caso de Yakiri Rubi Rubio. La cDHDF y el Comité Ciudadano
por la Liberacion de Yakiri presentaron en la Quinta Sala del Tribunal Superior de Justicia del
Distrito Federal (TsjDF), en calidad de amicus curiae, un documento técnico de 44 paginas que
contiene argumentos con enfoque de derechos humanos y perspectiva de género en casos rela-
cionados con la violencia contra las mujeres.

El objetivo de este aporte técnico fue ofrecer de forma respetuosa al TSJDF argumentos que
puedan ser valorados en la resolucion de la apelacion en el caso del procesamiento penal de Yakiri
Rubi Rubio Aupart.

La actualizacion del Diagnostico de Derechos Humanos del Distrito Federal (DDHDF) y la renovacion
del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal (PDHDF) abren una oportunidad inigualable



para poder establecer el contenido de ambos documentos como ejes de una politica de Estado en todos
los ambitos, niveles y competencias del ejercicio de gobierno en nuestra ciudad.

Desde la cDHDF queremos poner el ejemplo en cuanto al cumplimiento de las lineas de accién que
nos competen en el PDHDF; por esta razon actualmente se encuentra desarrollandose una metodologia
con estandares objetivables de las mejores précticas internacionales, la cual nos permitira no sdlo eva-
luarnos con respecto al alcance de objetivos sino que también mostrara claramente que con voluntad y
utilizando los esquemas adecuados es posible operar un programa de esta naturaleza.

Al reconocer que solo elevando el nivel de compromiso y participacion en este importante programa
se podrd garantizar su efectividad, en la CDHDF se estd impulsando un innovador esquema de abordaje
tanto para la actualizacion del Diagnostico como para la elaboracion del nuevo Programa de Derechos
Humanos de esta ciudad.

En la nueva apuesta por el fortalecimiento del PDHDF se dara especial relevancia a la participacién
de las osc y de las diversas instancias internacionales que han venido acompafando estos procesos, ello
para integrar de manera conjunta un mecanismo de evaluacién externa que permita colocar al Distrito
Federal como un promotor y garante de los derechos humanos dentro y fuera de México, frente a la
ciudadania, la nacién y el mundo.

El contexto sociopolitico actual presenta una oportunidad inigualable para que la reforma politica
de la ciudad de México sea el puente que guie hacia un modelo de ciudadania y de gobierno democratico
que se caracteriza por su deseo de alcanzar los mas altos estandares en materia de derechos humanos.

Por lo anterior, es indispensable transitar hacia un escenario en el que la sociedad civil, la academia,
los organismos protectores de derechos humanos y las demas personas sean parte de la toma de deci-
siones fundamentales acerca de la reforma politica mencionada, y para ello se requiere que se generen
espacios de la participacion, interlocucion y presentacion de propuestas ante las instancias y grupos que
disefian y sistematizan los contenidos de dicha reforma.

La participacion ciudadana es indispensable en el proceso de instalaciéon de un congreso consti-
tuyente para la conformacion, discusiéon y promulgacion de una futura carta magna para la ciudad de
México, y su presencia dota de legitimidad y de consenso social al nuevo esquema legal y de derechos
de la capital del pais.

El papel de la cDHDF es fundamental en todo este proceso, pues al ser el ente autébnomo garan-
te de los derechos humanos en la ciudad debemos velar en todo momento por el cabal cumplimiento
de éstos, incluyendo los procesos legislativos, normativos y de politicas ptblicas que se disefien en este
transito, en donde los derechos adquiridos deberan ser respetados y expuestos en un horizonte de pro-
gresividad, colocando a la ciudad como el referente en esta materia.

Para lograr todo ello, la cDHDF se ha propuesto instituirse como un actor que garantice del proceso
de reforma politica del Distrito Federal, participando activamente en todos los momentos y encabezando
la articulacion, discusion y generacion de propuestas puntuales para la elaboracion de los contenidos
dogmaticos que conformaran la Constitucion Politica de la ciudad. En todo momento se buscard asegurar
que la perspectiva de derechos humanos sea considerada la columna vertebral que marque el derrotero
a seguir.

Los retos y compromisos son claros, con acciones se dard cuenta de la importancia de disponer de
instituciones especializadas en derechos humanos, fuertes e independientes en su actuacion. De esta
manera seguiremos generando las medidas, propuestas, reflexiones, acciones e iniciativas necesarias
para nuestra ciudad asumiendo siempre la responsabilidad humana que le da sentido a nuestra labor.

Perla Gomez Gallardo
Presidenta de la CDHDF
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Servicios brindados

por la CDHDF

a Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal (cpHDF) ha implementado un modelo

de atencidn integral para quienes acuden a las distintas sedes a exponer casos que consideran

constitutivos de presuntas violaciones a sus derechos humanos. Con base en ello, e indepen-

dientemente de que la problemdtica planteada corresponda o no con una afectacion a estos
derechos, las personas son consideradas el eje central a partir del cual se articulan las acciones para
proteger y defender sus derechos humanos.

Asimismo, como se ha expresado en anteriores ocasiones," a través de este modelo de atencién inte-
gral y de las actividades que en su labor cotidiana realiza esta Comision se contribuye al fortalecimiento
del vinculo de confianza que se ha venido construyendo entre la CDHDF y las personas peticionarias.

En ese contexto, con el animo de que el actuar de la cDHDF se traduzca en el efectivo respeto, pro-
teccion, garantia y promocion de los derechos humanos, una de las prioridades a lo largo de 20 afios de
vida institucional ha sido conducirse en todo momento conforme a su mandato, lo que ha exigido que
en cada servicio brindado y en cada accién adoptada esta Comision se dirija con debida diligencia, pues
ésta constituye un elemento esencial para la proteccion de los derechos humanos.?

Sobre esa base, la cDHDF atiende cotidianamente a las personas que asisten a sus instalaciones,
donde les ofrece los siguientes servicios:

CDHDE, Informe anual 2011. Avances y desafios para la proteccién de los derechos humanos en la ciudad de México, vol. 1,
México, CDHDF, 2012, p. 19.

La debida diligencia ha sido definida como el deber a cargo de las autoridades estatales que surge en proporcion directa a la
magnitud y circunstancias concretas de cada caso. De esa forma, la debida diligencia constituye un indicador de evaluacién
de la conducta estatal para determinar si dicha conducta genera o no una responsabilidad al Estado por violaciones a los
derechos humanos y de igual forma, constituye una obligacién internacional con plena fuerza juridica. Para ampliar dicha
nocién véase Ricardo A. Ortega Soriano et al., “Mddulo 6. Deberes especificos de prevencion, investigacion y sancion’, en
reformapH, México, SCIN-OACNUDH-CDHDE, 2013, pp. 36-38 y las fuentes ahi citadas, disponible en <http://www.reformadh.
org.mx/index.php/acervo>, pagina consultada el 26 de febrero de 2014.
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a) Servicios de orientacion y prevencion para el empoderamiento de las personas;’

b) servicios de defensa y proteccion vinculados con las investigaciones de presuntas violaciones a
derechos humanos,* y

c) servicios relacionados con las obligaciones de transparencia y rendiciéon de cuentas que, como
toda autoridad, esta Comision debe asumir frente a la ciudadania.’

De manera adicional, la CDHDF es consciente de que, conforme a la normatividad nacional e internacio-
nal, estd llamada a ser un elemento fundamental en la construccion de un sistema de proteccion de los
derechos humanos sélido y eficaz, que interactiie no sélo con la ciudadania sino con los demas actores
sociales que estan vinculados a la efectiva materializacion de estos derechos.®

En ese contexto, y con el propdsito de contar con las herramientas necesarias para garantizar la
adecuada atencion de quienes depositan su confianza en esta institucion, la cDHDF ha puesto en mar-
cha la identificacion del perfil de las personas que acuden a solicitar algtn servicio, aplicando para ello
cuestionarios sociodemogréficos.” De esta manera, se busca identificar la existencia de posibles obs-
taculos que impiden el ejercicio pleno de los derechos humanos de algunos sectores de la poblacién vy,
en consecuencia, desarrollar e implementar estrategias que permitan atender sus peticiones, o detectar
aquellas violaciones recurrentes a sus derechos humanos a partir de la condicion o situaciéon en que
dichos grupos poblacionales se encuentran.

En este mismo sentido, la reestructuracion realizada durante 2012 al Sistema Integral de Gestion de
Informacion (Siigesi)® también se implement6 a lo largo de 2013, esto con la prioridad de colocar a la
persona como centro de la informacion; de poder identificar de forma mas clara la situacion y condicion
que tienen las personas con respecto a la problematica que presentan, de visibilizar los diversos grupos
de poblacién que acuden a esta Comision y de aglutinar los datos recabados a partir de los nicleos
problematicos de derechos.’

* Lafacultad de la cDHDF para brindar servicios de prevencion se localiza en los articulos 17, fraccién x11 y 33, parrafo tercero
de la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal. Véase Ley de la Comision de Derechos Humanos del
Distrito Federal, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de junio de 1993; tltima reforma publicada en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal el 14 de mayo de 2010. Asimismo, dicha facultad se encuentra regulada en el articulo 35 quater,
fraccion x1 del Reglamento Interno de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal. Véase Reglamento Interno
de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 1 de agosto de
2002; ultima reforma publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 31 de enero de 2012.

* Los servicios de defensa y proteccién se encuentran consignados en la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917; tltima reforma publicada el 10 de febrero

de 2014, articulo 102, apartado B; la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, articulo 17, fracciones

I, I, 111, IV, X Yy X111; ¥ el Reglamento Interno de la Comisién de Derechos Humanos Distrito Federal, articulo 11.

Los servicios proporcionados por la Oficina de Informacién Publica encuentran su sustento en el articulo 35 quater, frac-

ciones x1v y xv del Reglamento Interno de la CDHDF.

¢ oNuU, Instituciones nacionales de derechos humanos. Antecedentes, principios, funciones y responsabilidades, Ginebra y Nueva
York, onu (serie de Capacitacion Profesional, nim. 4 [Rev. 1]), 2010, p. 3.

7 CDHDF, Informe anual 2012. Balance. Reflexiones sobre la situacién de los derechos humanos en el Distrito Federal, vol. 111,
México, CDHDF, 2013, p. 65.

8 El Sistema Integral de Gestion de Informacion (Siigesi) es la herramienta a partir de la cual se registran todos los servicios
que proporciona la CDHDF en el desarrollo de sus actividades de defensa y proteccion de derechos humanos.

° CDHDF, Informe anual 2012. Balance. Reflexiones sobre la situacion de los derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit.,
p- 68.
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Como resultado de estas acciones, la CDHDF cuenta con informacién suficiente sobre los servicios
de orientacion y prevencion a través de los que atiende a todas las personas que acuden a esta instancia
para plantear problematicas, y cuando de las cuales no se desprenden elementos suficientes para que
se genere una queja, se les orienta y envia a las autoridades correspondientes mediante solicitudes de
colaboracion, oficios de canalizacidn y remisiones.

Asi, conforme a los altimos cinco afios de trabajo institucional, la cDHDF ha brindado un total de
184 816 servicios, de éstos el mayor nimero se relaciona con las tareas de orientacién y prevencion,
que alcanzaron 57.7%. En este mismo periodo se brindaron servicios de proteccion y defensa en el
marco de la competencia de esta Comision, los cuales ascienden a 39.4% del total, mientras que los
servicios que proporciona la Oficina de Informacién Publica (o1P) ocupan tan sélo 2.7% en el periodo
sefialado. Esta situacion refleja el compromiso que tiene la CDHDF por atender a todas las personas que
acuden a sus sedes, ya sea para tramitar una queja o para recibir algun tipo de orientacion.

Servicios de orientacién y prevencién | 21358 | 20881 | 24242 | 20188| 20125| 106794
Servicios de proteccion y defensa 13848 | 16226| 13552 | 14174 | 15071 72871
Oficina de Informacién Publica 1538 1066 725 770 1052 5151

Fuente: Elaborado por el CIADH con base en el respaldo del Siigesi de 2009 a 2013.

De igual forma, y tal como se desprende de los cuadros y gréficos siguientes, a través de los servicios
proporcionados entre enero de 2009 y diciembre de 2013, la cDHDF ha brindado atencién a 241 175 per-
sonas y 4 409 colectivos con caracter de agraviados y/o peticionarios. De forma particular, cabe indicar
que durante 2013 esta Comision ofrecid sus servicios a 46 540 personas y 898 colectivos.

Peticionario(a) 7432 6979 6122 6189 5916 32638
Peticionario(a)/agraviado(a) 29312 31194 32397 28943 30332 152178
Personas agraviadas 12083 11748 11654 10582 10292 56359

Fuente: Elaborado por el CIADH con base en el respaldo del Siigesi de 2009 a 2013.



Grafico 1 Porcentaje de personas atendidas, 2009-2013

2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Elaborado por el CIADH con base en el respaldo del Siigesi de 2009 a 2013.
Nota: Los datos expresados han sido redondeados.

Cuadro 3 Colectivos atendidos en los servicios proporcionados, 2009-2013

Periodo Total de colectivos por periodo

2009 996
2010 903
2011 797
2012 815
2013 898

Total de colectivos 4409

Fuente: Elaborado por el CIADH con base en el respaldo del Siigesi de 2009 a 2013.

Grafico 2 Porcentaje de colectivos atendidos, 2009-2013

2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Elaborado por el CIADH con base en el respaldo del Siigesi de 2009 a 2013.
Nota: Los datos expresados en la grafico han sido redondeados.

Por otra parte, es importante sefialar que la atencion integral implica atender y acompanar las peticiones
de las personas que acuden ante la CDHDF a través de mecanismos especificos como son las canaliza-
ciones con oficios, las solicitudes de colaboracion a la autoridad, o las orientaciones o remisiones que se
realizan mediante el Programa de Defensa de esta Comision.
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Cuadro 4 Principales servicios de orientacion y prevencion brindados durante 2013

Orientaciones verbales 12238 60.8
Oficios de canalizacion 2408 12
Oficios de colaboracién 1941 9.6
Remisiones 1157 5.7
Otros'’ 2381 11.8

Fuente: Elaborado por el CIADH con base en el respaldo del Siigesi de 2013.

Grafico 3 Principales servicios de orientaciéon y prevencion durante 2013

70.0

Orientaciones Oficios de Oficios de Remisiones Otros
verbales canalizacion colaboracion

Fuente: Elaborado por el CIADH con base en el respaldo del Siigesi de 2013.
Nota: Los datos expresados han sido redondeados.

Por esa razon, y aunque en este tipo de servicios la CDHDF no cuenta con competencia para investigar
directamente dichos asuntos, la intervencion institucional es fundamental, pues a través de la atencion
de conflictos o problemas concretos se previenen posibles violaciones a los derechos humanos y, conse-
cuentemente, se empodera a las personas en el ejercicio y exigibilidad de sus derechos.

En relacién con los expedientes de queja registrados, se destaca que a lo largo de los tltimos cinco
afnos la cpHDF ha recibido y tramitado 41 509 quejas, de las cuales 8 652 fueron presentadas y atendi-
das en 2013. Del total de quejas recibidas por esta Comision durante el aio que se informa, la Segunda
Visitaduria General fue la que tuvo una mayor incidencia de quejas, pues concentrd 38.2% de los expe-
dientes registrados.

10" TLas respuestas a peticiones via electrdnica, peticiones por escrito, orientaciones con solucién inmediata, expedientes de colabo-
racién, cursos de remision, documentos improcedentes y aportaciones a remision forman parte de los servicios de prevencion
y orientacion.

Servicios brindados por la cDHDF 21



Grafico 4 Quejas registradas por la CDHDF, 2009-2013
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Fuente: Elaborado por el CIADH con base en el respaldo del Siigesi de 2009 a 2013.

No obstante, a pesar de que la mayor parte de las quejas se relaciona con presuntas violaciones come-
tidas en contra de personas privadas de la libertad o en centros de reclusion -y que esta situacion hace
patente la necesidad de repensar las condiciones existentes en tales centros, asi como adoptar medidas
tendientes a garantizar los derechos de las personas privadas de la libertad—, no debe perderse de vista
la tendencia en el aumento del nimero de quejas que fueron registradas en practicamente el resto de las
visitadurias en relacion con el afio anterior.
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Sistema de justicia

Principales problematicas identificadas

El nucleo Sistema de justicia comprende diversas problematicas que poseen una naturaleza particular.
Esto exige la adopcion simultanea de medidas generales y concretas que respondan a la dindmica de este
nucleo en su totalidad, pero que también afronten las cuestiones particulares que generan y amplian su
complejidad. En concreto, este apartado engloba todo lo referente a la prevencion del delito y la segu-
ridad ciudadana, asi como la procuracion y la administracion de justicia, abarcando las condiciones y
problematicas que afectan a las personas privadas de la libertad dentro del sistema penitenciario."
Para dar los pasos necesarios en la solucion integral de los problemas que circundan al sistema de
justicia, es necesario que todas las personas cuenten con un andamiaje institucional que les permita acce-
der a los mecanismos adecuados para hacer efectivos todos los derechos cuando éstos se encuentran en
riesgo de ser vulnerados o ya han sido afectados tanto por particulares como por autoridades estatales.'

"' CDHDE, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, vol. 1, México, CDHDE,
2013, p. 36.
2 CDHDE, Informe anual 2010, vol. 1, México, CDHDEF, 2011, p. 71.
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Otro aspecto que debe considerarse para contrarrestar las problematicas que impactan al sistema de
justicia local consiste en lograr que las reformas estructurales realizadas en los tltimos afos'" superen la
mera enunciacion formal en el ordenamiento juridico, ya que la falta de materializacion de éstas termina
por hacer ilusoria su naturaleza estructural e integral y deja que los problemas persistan. Por esa razdn,
la plena efectividad de tales reformas exige una concepcion dual que contemple —de forma necesaria- la
insercién en el ordenamiento normativo y la efectiva implementacion de dichas reformas."

Al analizar la informacién generada por las labores de defensa de la cDHDF a lo largo de 2013 es
posible advertir que las problematicas que afectan al sistema de justicia contintian presentandose de
manera importante en la ciudad de México. En ese sentido, durante el ailo que se reporta, se aprecia que
los expedientes de queja registrados en torno al nicleo de Sistema de justicia son superiores a los de los
nucleos de Seguridad humana y Democracia y derechos humanos, pues el porcentaje de expedientes de
queja asociados a dicho ntcleo concentra 66.3% del total de expedientes tramitados.

Si se contrasta la informacidn antes referida con diversos datos externos provenientes de varias fuen-
tes, es posible identificar una serie de factores que inciden como obstaculos para alcanzar la materiali-
zacion efectiva de los derechos relacionados con el nicleo Sistema de justicia. En este sentido, destaca el
hecho de que solamente 10.2% del total de los delitos ocurridos en el Distrito Federal son denunciados,"
cifra que coincide con el panorama de denuncia a nivel federal, pues de los 27 millones'® de delitos come-
tidos solamente 12.2% se denuncian."”

Aunado a las cifras antes presentadas, otro de los factores que eleva las alarmas sobre el estado de
nuestro sistema de justicia es la denominada cifra negra,'® que en el caso del Distrito Federal representa
92% del total de los delitos ocurridos.'” La existencia de un dato de esta naturaleza es una gran preocu-
pacién para la CDHDE, ya que constituye un obstaculo para lograr la efectiva proteccion de los derechos
de toda persona en la ciudad capital y plantea un importante reto para el sistema de justicia.

Para dimensionar con mayor exactitud la informacién antes referida, resulta ilustrativo desglosar
los expedientes de queja tramitados por derechos presuntamente vulnerados en el marco del presente
nucleo a lo largo de 2013 (7915 en total). Al respecto, los derechos con mayor incidencia de quejas por
presuntas violaciones fueron: el derecho a la seguridad juridica (2309), los derechos de las personas
privadas de la libertad (2 189), el derecho a la integridad personal (1040), el derecho al debido proceso
y garantias judiciales (801) y los derechos de la victima o persona ofendida (774 quejas).

Las cifras antes mencionadas demandan, en primer lugar, consolidar el compromiso de todas las
autoridades del Distrito Federal para abstenerse de adoptar conductas que se traduzcan en violaciones a

Entre ellas destacan: i. La reforma al Sistema de justicia para adolescentes en conflicto con la ley penal en México; ii. La
reforma al sistema penal para transitar de un sistema penal inquisitorial hacia uno de corte garantista; y iii. La reforma
constitucional en materia de derechos humanos del 10 de junio de 2011.

Instituto de Justicia Procesal Penal, A. C., Informe sobre la justicia para adolescentes en conflicto con la ley penal en México.
Estado actual después de las reformas constitucionales de 2005, 2008 y 2011, México, Instituto de Justicia Procesal Penal, A.
C./Fondo Canada, 2013, p. 7.

INEGI, “Delitos ocurridos por entidad federativa, segtin condicién de denuncia ante el Ministerio Publico e inicio de averigua-
cion previa, 2012, en “Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad Publica 20137, disponible en <http://
www3.inegi.org.mx/sistemas/tabuladosbasicos/tabgeneral.aspx?c=33623&s=est>, pagina consultada el 27 de febrero de 2014.
De acuerdo con la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (Envipe) 2013, la cifra exacta
de delitos ocurridos es de 27 769 447 a lo largo de 2013. Véase INEGI, “Delitos ocurridos por entidad federativa, segin cifra
negra 2012” en “Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad Publica 2013, loc. cit.

INEGL, “Delitos ocurridos por entidad federativa, segtin condicién de denuncia ante el Ministerio Publico e inicio de averi-
guacion previa, 20127, loc. cit.

Esta cifra se integra por los delitos no denunciados, los delitos denunciados sin averiguacion previa y aquéllos en los que no
se especifico si existié denuncia o si se inicid o no averiguacion previa.

INEGI, “Distribucion de los delitos ocurridos por entidad federativa, segun cifra negra 20127 en “Encuesta Nacional de
Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica 20137, loc. cit.
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los derechos humanos y, posteriormente, establecer una dindmica preventiva frente al sistema de justicia
para evitar la comision de futuras violaciones. Desde esta perspectiva es imprescindible impulsar una
mayor toma de conciencia por parte de las autoridades, asi como la transformacién de las condiciones
estructurales relacionadas con el sistema de justicia de la ciudad de México.

Asi, es prioritaria la erradicacion de problemas de enorme gravedad como la corrupcion y la ilegali-
dad que provocan la falta de credibilidad y eficiencia en las instituciones® y permiten la continuidad de
las deficiencias en materia de seguridad ciudadana, y procuracion y administracion de justicia.

El sistema penitenciario en el Distrito Federal se encuentra todavia lejos de ser un modelo de reclusion
configurado con perspectiva de derechos humanos. La experiencia derivada del trabajo de defensa de
la cDHDF en el dmbito penitenciario ha revelado la existencia de una serie de carencias estructurales
que impactan de manera directa y constante a los derechos de las personas privadas de la libertad. Estas
carencias se encuentran asociadas a aspectos tales como: las deficientes condiciones materiales del sis-
tema y la falta de una sélida profesionalizacion de la funcién penitenciaria.”

Al observar la realidad del sistema penitenciario del Distrito Federal no debe olvidarse que dicho
sistema comparte serias deficiencias estructurales con diversos estados del pais, e incluso con otras
naciones de América Latina.”? Lo anterior se traduce en que el problema penitenciario preexiste y es mas
profundo que las soluciones que hasta el momento se han planteado para resolverlo. Por ello, resulta
necesario advertir la magnitud del problema, ya que ello estd directamente relacionado con la predispo-
sicién estructural del sistema a permitir que sucedan violaciones a los derechos humanos.”

Otros factores que deben considerarse en el contexto del sistema penitenciario en México, y en par-
ticular en el Distrito Federal, son los fendmenos tales como: las detenciones arbitrarias por parte de las
autoridades policiales; las personas en prisiéon mas alla del término legalmente permitido para ello —casi
siempre en lugares inapropiados-, y las acciones de tortura destinadas a obtener informacion, o sélo con
el objetivo de castigar ilegalmente a las personas.* Lo anterior se agrava ante la estigmatizacion social
que existe hacia el contexto penitenciario y, en particular, sobre las personas que viven en éL.

Adicionalmente, a todo lo anterior debe sumarse que el “embate cotidiano de la delincuencia y la
ineficacia de los cuerpos policiales para combatir y prevenir delitos [...] ha provocado que [dicho con-
texto penitenciario constituya un espacio alejado] de la mirada publica, asi como de la supervision y
monitoreo por parte de las unidades administrativas e instituciones fiscalizadoras [...], dejando amplios
espacios para la corrupcion e impunidad”? Los dos elementos mencionados -multiplicidad de transgre-
siones derivadas del sistema penitenciario y la ausencia de mecanismos de fiscalizacién eficaces— han

2 Véase Ricardo Raphael De la Madrid (coord.), Reporte sobre la discriminacién en México. Proceso penal, México, Conapred,

2012, p. 15.

CDHDF, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 41.

* cIDH, Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas de libertad en las Américas, OEA/Ser.L/V/IIL. Doc. 64,
Washington, D. C., CIDH/OEA, 31 de diciembre de 2011, p. 1.

» Fernando Salla et al, “Democracy, Human Rights and Prison Conditions in South America’, en Swiss Initiative to
Commemorate the 60th Anniversary of the UDHR, Protecting Dignity: An Agenda for Human Rights. Research Project on
Detention, Brasil, Universidad de San Pablo, junio de 2009, p. 6.

2 Ibidem, p. 8.

» CNDH, Diagnéstico nacional de supervision penitenciaria 2012. Ceresos, Ceferesos y prisiones militares, México, CNDH, 2012,

p-7.
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contribuido a la reproduccién de una relacion traumatica entre las personas y el sistema de justicia, la
cual comienza y se desarrolla con diversas violaciones a los derechos humanos y se alimenta de las con-
diciones que propicia un sistema penitenciario desbordado.

Este desbordamiento institucional configura un escenario que genera y reproduce una multiplicidad
de elementos que violan los derechos humanos de las personas privadas de la libertad, por ejemplo: a)
el hacinamiento extremo, b) la violencia estructural constante y c) la insalubridad profunda, elementos
que, entre otros aspectos, contribuyen a recrudecer el escenario de una crisis institucional sostenida
desde hace cuatro décadas,” y que de no resolverse continuard minando la confianza ciudadana y soca-
vando los cimientos propios del Estado de derecho.?”

En el caso del Distrito Federal, la sobrepoblacion de los centros penitenciarios se mantiene en un
nivel que preocupa, pues si bien durante 2013 registré un pequefo descenso,* algunos centros peniten-
ciarios para hombres alcanzan un nivel de hacinamiento alarmante.””

Grafico 5 Capacidad poblacional instalada en centros de reclusion del Distrito Federal
frente a la poblacién total, 2013
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Fuente: Elaborado por el CIADH con base en informacion proporcinada por la Subsecretaria de
Sistema Penitenciario del Distrito Federal a través del oficio SSP/DEJDH/10637/2013, con corte al 30
de noviembre de 2013.

¥ CDHDF, Informe especial sobre el derecho a la salud de las personas privadas de la libertad en los centros de reclusion en el
Distrito Federal 2010-2011, México, CDHDF, 2011, p. 25. Véase ademds Fundacion Mepi, “9 de cada 10 reclusos vive en
hacinamiento, violencia e insalubridad”, en Animal Politico, México, 27 de agosto de 2013, disponible en <http://www.ani-
malpolitico.com/2013/08/9-de-cada-10-reclusos-vive-en-hacinamiento-violencia-e-insalubridad/>, pagina consultada el 14
de enero de 2014.

¥ Elena Azaola, Crimen, castigo y violencia en Meéxico, Quito, Flacso Ecuador/Municipio Metropolitano de Quito (serie
Ciudadania y Violencias, nim. 5), 2008, p. 127.

* Hilda Escalona, “Disminuy6 3% la sobrepoblacién en carceles del p¥”, en El Universal, México, 16 de julio de 2013, dis-
ponible en <http://www.eluniversal.com.mx/ciudad-metropoli/2013/carcel-poblacion-disminucion-936431.html>, pagina
consultada el 14 de enero de 2013.

2 Véase Subsecretaria de Sistema Penitenciario del Distrito Federal, Oficio SSP/DEJDH/10637/2013 del 10 de diciembre de 2013
proporcionado como respuesta a una solicitud de informacién acerca de la poblacion en los centros penitenciarios locales al
30 de noviembre de 2013.
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En tal sentido, esta Comision considera prioritario que se atiendan tanto las deficiencias normativas
—que permiten y regulan la privacion de la libertad personal- como las limitaciones de infraestructura
del sistema penitenciario,”® que actualmente se encuentran rebasadas.’® Asi, aunque la privaciéon de la
libertad signifique una restriccion de ciertos derechos, lo anterior no conlleva la pérdida de las obliga-
ciones estatales frente a los derechos humanos de dichas personas.* Al contrario, el Estado se encuentra
especialmente obligado a asegurar la creacion de “condiciones para que en reclusion una persona que
ha delinquido no pierda el acceso a aquellos derechos que no le fueron transgredidos con la sentencia”*

Lo anterior tiene un impacto directo en el trabajo de la Comision que, a lo largo de 2013, alcanz6 un
registro de 2 189 quejas por afectaciones a los derechos de las personas privadas de la libertad. La mayo-
ria de las presuntas violaciones referidas se vinculan con la abstencién u omision de brindar una adecua-
da proteccion a la integridad fisica o psicoldgica de la persona privada de su libertad y con la abstencion
u omision en el deber de custodia. Ambas afectaciones especificas guardan relacion con las deficiencias
normativas y materiales del sistema penitenciario de la ciudad de México.

Por otra parte, debe destacarse que 77% de los servicios generados por presuntas violaciones a los
derechos de las personas privadas de la libertad se proporcionaron a hombres, mientras que 20% se otor-
g a mujeres. Y, aunque estas cifras podrian estar asociadas con la distribucién actual de los 11 centros
de reclusion que lo integran —de los que sélo dos son para mujeres—,** la menor presencia porcentual de
ellas no debe considerarse como un riesgo menor de vulneracion de derechos, pues a pesar de que éstas
ocupan tan s6lo 4.8% del total de la poblacion penitenciaria del Distrito Federal,” las mujeres han sido
registradas con la calidad de presuntas victimas en una quinta parte del total de las quejas tramitadas
por afectaciones a las personas privadas de la libertad durante 2013.

Adicionalmente, la ausencia de un modelo de reclusion especializado en mujeres*® constituye un
obstdculo para erradicar la violencia institucional que existe sobre dicho grupo vy, por lo tanto, las auto-
ridades no pueden considerar cumplidas sus obligaciones frente a ellas, pues la efectiva materializacion
de sus derechos demanda un sistema penitenciario que se adecue a sus necesidades especificas y cumpla
con las obligaciones reforzadas y establecidas a nivel internacional a favor de ellas.

Las cifras y el diagnostico antes sefialados no contribuyen a configurar en el corto plazo un pano-
rama alentador para los derechos de las personas privadas de la libertad en el Distrito Federal. Por ello,
esta Comisidn recalca la obligacién imprescindible que tienen todas las autoridades de la ciudad de
México de asegurar, a través de soluciones integrales y viables, el efectivo respeto, proteccion, garantia
y promocion de los derechos de las personas privadas de la libertad; lo anterior, siempre mediante un
sistema penitenciario sujeto a las directrices que se derivan del enfoque de derechos humanos.

* En resoluciones de tribunales constitucionales con una realidad similar a la mexicana se ha sefialado que las condiciones

de hacinamiento dentro del sistema penitenciario constituyen una grave trasgresion de la dignidad humana. Véase Corte
Constitucional de Colombia, Estado de cosas inconstitucional. Alcance, Sentencia T-153/98, 1998.
1 Sergio Garcia Ramirez, “Los designios del nuevo sistema penitenciario en México’, en Dfensor, afio vIiL, num. 10, México,
CDHDE, octubre de 2010, p. 13.
Florentin Meléndez, Los derechos de las personas privadas de libertad en las Américas. Comentarios sobre la jurispru-
dencia y doctrina del sistema interamericano, ponencia presentada en el Instituto de Investigaciones Juridicas (117) de la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), México, junio de 2006, p. 2.
*  Luis Gonzalez Placencia, “El nuevo paradigma de la reinsercién social desde la perspectiva de los derechos humanos”, en
Dfensor, op. cit., p. 21.
CDHDE, Informe especial sobre el derecho a la salud de las personas privadas de la libertad en los centros de reclusion del Distrito
Federal 2010-2011, op. cit., pp. 53-100.
Datos proporcionados por la Subsecretaria del Sistema Penitenciario del Distrito Federal a través del oficio SSP/DEJDH/
10637/2013 del 10 de diciembre de 2013 con corte al 30 de noviembre del mismo afio.
*  CDHDF, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 51.
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El derecho a la integridad personal, como todo derecho humano, es fundamental para asegurar el
respeto irrestricto a la dignidad humana de toda persona. Debe enfatizarse que en virtud de las obliga-
ciones internacionales del Estado mexicano y gracias a la reciente reforma constitucional en materia de
derechos humanos de 2011, todas las autoridades estan obligadas a asegurar la protecciéon mas amplia
a los derechos de las personas.’” En concreto, la efectiva materializacion de este derecho exige que
todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, aseguren que nadie sufra algin maltrato fisico,
psiquico y/o moral.?®

El respeto efectivo de este derecho esta intimamente vinculado con la aplicacion del poder punitivo
gubernamental pues, a menudo, es el propio Estado el que resulta involucrado en casos de detenciones,
particularmente en el traslado de las personas detenidas frente a la autoridad competente, en detencio-
nes realizadas durante el desahogo de un proceso, asi como en el cumplimento de una pena dentro del
sistema penitenciario. Conforme a los estandares internacionales debe contemplarse que la infraccion
del derecho a la integridad —ya sea fisica 0 moral-, es una violacion que posee diversas connotaciones de
grado y abarca desde la tortura hasta otros tipos de agresiones, cuya intensidad varia segin factores
enddgenos y exégenos.”

Asimismo, es necesario considerar que el derecho a la integridad personal forma parte de un “ntcleo
inderogable, que no es susceptible de suspension en casos de guerra, peligro publico u otras amenazas
a la independencia o seguridad de los Estados”* Esta Comisién ha enfatizado con anterioridad que
la obligacion de respetar la integridad personal “se agrava frente a actos constitutivos de tortura pues ésta
constituye una violacién innegable al derecho a la integridad personal [...] y en consecuencia, ninguna
orden de un superior o la invocacion de circunstancias excepcionales son justificacion para la realiza-
cidn de este tipo de actos”*!

A pesar de que la tortura es una grave violacion al derecho a la integridad personal y contraria a la
construccion de una cultura con perspectiva de derechos humanos, dista de ser una practica erradicada
en el Distrito Federal. De acuerdo con datos oficiales,* durante 2013 se iniciaron 43 averiguaciones pre-

7 Véase Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacién, el 5 de febrero
de 1917; ultima reforma del 27 de diciembre de 2013, articulo 1°.

% CDHDF, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 58.

¥ Corte 1pH, Caso Loayza Tamayo vs. Perii (Fondo), Sentencia del 17 de septiembre de 1997, serie C, nim. 33, parr. 57; Corte
IDH, Caso Caesar vs. Trinidad y Tobago (Fondo, Reparaciones y Costas), Sentencia del 11 de marzo de 2005, serie C, num. 123,
parr. 69; y Corte 1DH, Caso Ximenes Lopes vs. Brasil (Fondo, Reparaciones y Costas), Sentencia del 4 de julio de 2006, serie C,
nam. 149, pérr. 127, citados en Corte 10H, Andlisis de la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en
materia de integridad personal y privacién de libertad (articulos 7 y 5 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos),
San José, Corte IDH, 2010, p. 93.

* Corte 1DH, Andlisis de la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en materia de integridad personal
y privacion de libertad (articulos 7 y 5 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos), doc. cit., pp. 93 y 94. Dicho
estandar también se encuentra consagrado en nuestro ordenamiento constitucional pues este derecho se ubica dentro
del catdlogo de aquéllos que no son susceptibles de restriccion o derogacion, incluso bajo estados de excepcion. Véase
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 29.

*1 cDHDF, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 58.

42 Direccion General de Justicia del Distrito Federal de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, Oficio DGH/
DPC/503/2732/12-13. Cabe sefialar que en la informacion otorgada no se indica el nimero de las averiguaciones previas
consignadas por el delito de tortura.
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vias por este delito,” lo que se confirma con el trabajo de la CDHDF, el cual identifico conductas estatales
constitutivas de tortura,* asi como tratos crueles, inhumanos o degradantes.* Por ello, mientras persista
esta actitud del Estado continuara el incumplimiento de la estricta prohibicion del derecho internacio-
nal que, especificamente en el caso de tortura, sefiala que ésta “pertenece hoy al dominio del jus cogens
internacional. [Por lo que] dicha prohibicion subsiste ante cualquier circunstancia”*

Para esta Comision, la persistencia de conductas estatales trasgresoras del derecho a la integridad
personal hacen evidente que, en el contexto actual, nadie puede considerarse plenamente exento de la
arbitrariedad, el abuso o de ciertos crimenes de Estado.” Al respecto, durante 2013 en la CDHDF se regis-
traron 1040 expedientes de queja por presuntas violaciones al derecho a la integridad personal,* lo que
revela una constante con relacion a 2012, en que se recibieron 1011 expedientes.*

Con el fin de robustecer los datos anteriores vale la pena precisar que los tipos de violacion espe-
cifica que ocuparon la mayor cantidad de menciones en las quejas presentadas fueron el uso despro-
porcionado o indebido de la fuerza (484), seguido de las amenazas e intimidacién (317) y los tratos
crueles, inhumanos o degradantes (299). Por otra parte, las autoridades que fueron mencionadas en
mayor numero de ocasiones como presuntas responsables de violaciones a este derecho son la Secretaria
de Gobierno (511), la Secretaria de Seguridad Publica (297) y la Procuraduria General de Justicia, todas
ellas del Distrito Federal. Estas autoridades se encuentran estrechamente vinculadas a conductas que en
muchas ocasiones implican el ejercicio del poder punitivo del Estado, lo cual de ninguna forma justifica
que se cometan violaciones a este derecho.

Asimismo, es importante sefialar que de las narraciones de hechos realizadas por las y los peticiona-
rios que acuden ante esta Comision se han podido identificar los siguientes patrones:

1. Algunos de los expedientes recibidos por esta Institucidn, y relacionados con la Secretaria de Seguridad
Publica, advierten que en muchos de los casos, la tortura se ejecuta entre el momento de la detencién y el
traslado a las agencias del Ministerio Publico;

2. por otra parte, se advierte como un factor recurrente el hecho de que los casos de tortura en los que hay
participacion de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal se susciten en las propias agencias
del Ministerio Publico. Ademas, la tortura es infligida con la finalidad de obtener la autoincriminacion de
las personas detenidas y, usualmente, por la comision de delitos graves (secuestro, homicidios, delincuencia
organizada);

# Es importante seialar que segtin los datos aportados por la Direccién de Estadistica de la Presidencia del Tribunal Superior
de Justicia del Distrito Federal a través del Oficio TSJDF/PDE/632/2013, por el que se proporcionan listados que contienen
las sentencias por delito (tanto graves como no graves) dictadas durante 2013, no se advierte la existencia de ninguna sen-
tencia absolutoria o condenatoria emitida por el delito de tortura. Ello, sin contemplar las sentencias que podrian encontrar-
se en tramite ante dicha autoridad, lo cual constituye un factor preocupante pues, a pesar de dicha ausencia, existen fuentes
que permiten afirmar que la practica de tortura persiste en la ciudad de México.

“ cDHDF, Recomendacion 2/2013, disponible en <http://www.cdhdf.org.mx/index.php/recomendaciones/por-ano/2013>,

pagina consultada el 3 de marzo de 2014.

Recomendacién 16/2013, disponible en <http://www.cdhdf.org.mx/index.php/recomendaciones/por-ano/2013>, pagina

consultada el 3 de marzo de 2014

* Corte 1pH, Caso de la Masacre de La Rochela vs. Colombia (Fondo, Reparaciones y Costas), Sentencia del 11 de mayo de 2007,
serie C, num. 163, parr. 132.

Y7 CDHDF, Boletin 174/2013, Presentan en cDHDF el documental Bajo tortura, sobre el caso de Alfonso Martin del Campo

Dodd, 25 de mayo de 2013, disponible en <http://www.cdhdf.org.mx/index.php/boletines/3192-boletin-1742013>, pagina

consultada el 15 de enero de 2014.

De este total, las presuntas afectaciones relacionadas de manera directa con practicas de tortura alcanzaron durante 2013 un

total de 92 expedientes de queja.

¥ CDHDE, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 38.
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3. tanto la tortura como el uso desproporcionado de la fuerza son utilizados como un mecanismo de castigo
por las autoridades penitenciarias, y que en diversos casos las autoridades suelen ser omisas en brindar
atencion médica a las o los afectados, y

4. en el caso de las violaciones a derechos humanos asociadas a tortura que se atribuyen a agentes de la Policia
de Investigacion, la tortura es utilizada como un mecanismo de investigacion policial.®

Asimismo, los patrones identificados a raiz del trabajo interno de esta Comision encuentran reflejo en
algunos analisis que se han realizado a nivel internacional. En concreto, Human Rights Watch (HrRw) ha
reiterado su preocupacion por la persistencia de conductas constitutivas de tortura dentro de la realidad
mexicana. Al respecto, dicha instancia internacional ha sefialado lo siguiente:

Es comin que en México se practiquen torturas para obtener informacion y confesiones bajo coaccién. En
general, las torturas se aplican durante el periodo desde que las victimas son detenidas arbitrariamente hasta
el momento en que son puestas a disposicion de agentes del Ministerio Publico, y en el cual a menudo son
mantenidas incomunicadas en bases militares u otros centros de detencién clandestinos. Las tdcticas mas
frecuentes incluyen golpizas, simulacros de ahogamiento, descargas eléctricas y tortura sexual. Son muchos
los jueces que aun admiten confesiones obtenidas mediante tortura, a pesar de que existe una prohibiciéon
constitucional contra este tipo de prueba.’

Como puede advertirse la identificacion de practicas de tortura en México continda presentdndose, lo
que constituye un avance significativo pues refiere que la problematica ya ha comenzado a ser visibi-
lizada. No obstante, en la mayoria de las veces dicha identificacién proviene de fuentes externas a las
institucionales, por lo que conocer las dimensiones de esta grave violacion es dificilmente determinable
ante la escasez de datos.”” Por las mismas razones, la justiciabilidad en presuntas trasgresiones al derecho
a la integridad personal por conductas de tortura o tratos crueles, inhumanos o degradantes es dificil-
mente alcanzada, y torna ilusoria la proteccion a este derecho debido a la multiplicidad de factores que
permiten la permanencia de estas practicas como un recurso de “investigacion” institucional.

Aunado a lo anterior, la escasa aplicacion de mecanismos especializados para abordar casos de posi-
ble tortura por parte de las autoridades estatales es otro de los obstaculos que impiden la erradicacion
de la tortura en nuestro pais. Asi, destaca que el Protocolo de Estambul -instrumento internacional
especifico para el tratamiento de casos de posible tortura— aun es poco retomado por las autoridades
judiciales en los procesos de imparticion de justicia. Al respecto, segun la informacién proporcionada
por HRW, la Procuraduria General de la Reptblica (PGR) aplic el protocolo en comento sélo “en 302
casos entre 2003 y agosto de 2012, y encontro signos de tortura en 128. Sin embargo, durante ese periodo
inici6 solamente 39 investigaciones de tortura, y ninguna de éstas terminé en procesos en los cuales se
impusieran condenas”?

Al observar los datos anteriores resulta comprensible que durante 2013, en el marco del segundo
Examen Periddico Universal de la oNU sobre México, diversos paises hayan recomendado: a) adoptar
todas las medidas necesarias para aplicar la normatividad con el fin de prevenir y castigar la tortura;
b) tomar las medidas necesarias para prevenir y prohibir el uso de la tortura y tratos crueles inhumanos
o degradantes; c) asegurar investigaciones expeditas, efectivas e imparciales concernientes a conductas

% cDHDF, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., pp. 60y 61.

I HRw, Informe mundial 2014. Resumen de pais, Estados Unidos, HRw, 2014, p. 3.

2 CDHDF, Informe anual 2012. Balance. Reflexiones sobre la situacion de los derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit.,
p- 10.

% HRW, Informe mundial 2014. Resumen de pais, op. cit., p. 3.
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constitutivas de tortura y el combate a la impunidad en la materia, d) asegurar que la implementacion
de la reforma judicial permita investigaciones exhaustivas relacionadas con casos de tortura y e) atender
los casos de uso excesivo de la fuerza que redunden en la reproduccion sistematica de la tortura.>

Por lo anterior, la Comision considera que mientras la tortura u otros vejamenes a la integridad per-
sonal sean concebidos como un mecanismo valido de “desarrollo institucional” y los derechos humanos
sean sacrificados en pro de una “justicia de resultados”, no estaremos en la posibilidad de vivir una jus-
ticia real. En otras palabras, la utilizacion de la tortura o tratos crueles, inhumanos o degradantes como
recurso de investigacién no es una alternativa, por el contrario, al constituir una prohibicién absoluta
a la que todas las autoridades (poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial) estdn compelidas,” la cDHDF
continuara concentrando sus esfuerzos en asegurar que estas instancias cumplan en el plano normativo
y factico con las obligaciones que les imponen las leyes, la Constitucién y las normas internacionales.

El debido proceso es un derecho de naturaleza compleja pues implica “un conjunto de manifestaciones
que [...] pueden ser entendidas también como derechos particulares”* Asimismo, la CDHDF ha sefia-
lado que este derecho es una de las piedras angulares del sistema de protecciéon de derechos humanos,
pues de su respeto puede depender el goce de los demads derechos o la proteccion de éstos cuando existe
el riesgo de que sean vulnerados.”

No debe dejarse de lado que la estructura compleja del debido proceso responde a que éste se com-
pone de diversos elementos que tienen que ser respetados por todas las autoridades en el ambito de sus
competencias, como son los derechos: al acceso e igualdad ante la justicia; a una audiencia publica; a
contar con un tribunal independiente, imparcial y competente; a la presuncion de inocencia; a la inte-
gridad, libertad y seguridad de la persona (referente a la detencion legal y la privacion de libertad); a un
juicio con términos y plazos razonables; a la informacién sobre los cargos, en un lenguaje que la persona
imputada comprenda; a no autoincriminarse y a guardar silencio; a recurrir la decision del juez o jueza;
derecho a la justicia para los niflos, nifias y adolescentes, y a la defensa.”®

De esa forma, el debido proceso y las garantias judiciales poseen un “valor intrinseco, ya que
confiere[n] a las personas o grupos, contra los cuales las decisiones gubernamentales operan, la [opor-
tunidad] de participar en el proceso en el cual esas decisiones son tomadas; esa oportunidad significa
un reconocimiento de la dignidad de las personas que participan en dicho proceso”® Al englobar las
ideas anteriores se advierte que este derecho cumple una funcién dual, pues por una parte constituye
una herramienta que asegura que existan garantias judiciales efectivas para la realizacion de los demas

>t Cfr. UPR, Database of UPR recommendations and voluntary pledges, Mexico, 2013. Véase el sitio oficial en internet del Examen

Periédico Universal de las Naciones Unidas, disponible en <http://www.upr-info.org/database/index.php?limit=0&f_

SUR=111&f_SMR=All&order=&orderDir=ASC&orderP=true&f Issue=All&searchReco=&resultMax=25&response=&a

ction_type=&session=&SuRRgrp=&SuROrg=&SMRRgrp=&SMROrg=&pledges=RecoOnly>, pagina consultada el 4 de

marzo de 2014.

CDHDF, Informe anual 2012. Balance. Reflexiones sobre la situacion de los derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit.,

p- 10.

% Elizabeth Salmén y Cristina Blanco, EI derecho al debido proceso en la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, Lima, Idehpucp, 2012, p. 23.

7 CDHDE, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 66.

¥ OACNUDH y TSJDF, Indicadores sobre el derecho a un juicio justo del Poder Judicial del Distrito Federal, vol. 1, México, OACNUDH/
TSJDF, 2012, p. 10.

* Eduardo Otieza, “El debido proceso. Evolucion de la garantia y autismo procesal’, en Roland Arazi et al., Debido proceso.
Realidad y debido proceso. El debido proceso y la prueba, Santa Fe, Rubinzal-Culzoni, 2003, p. 7.
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derechos y, por otra, al ser un derecho, su esencia debe amoldarse a las exigencias del contexto en que
se aplique, de forma que no sea nunca un mero procedimiento.®

Durante 2013 la cDHDF tramit6 801 expedientes de queja por probables violaciones al derecho al
debido proceso y garantias judiciales, de los presuntamente agraviados, 67% son hombres y 33% muje-
res. Para complementar lo anterior, es relevante considerar que en el periodo anual referido el mayor
nimero de menciones por tipo de violacion especifico relacionado con este derecho corresponde a la
violacion u obstaculizacion de las garantias de debido proceso (329), seguida por la negativa, restriccion
u obstaculizaciéon de informacién sobre la situacion juridica (307), y la negativa, restriccién u obstacu-
lizacion para que el inculpado pueda ser asistido o asesorado por una o un defensor de oficio (199
menciones).

Asimismo, los datos sefialados adquieren mayor profundidad al complementarlos con la percepcién
social que se tiene del derecho desarrollado en este apartado. En ese sentido, resulta ilustrativo que,
segun el Estudio de Percepcion del Sistema de Justicia Penal en México (Ensijup 2012),%' 72.4% del total
de las y los entrevistados consideran que las autoridades respetan poco o nada los derechos de las per-
sonas acusadas. De la misma fuente se desprende que solamente 26.8% de quienes fueron encuestados
consideran que tanto los derechos de las victimas como los de las personas acusadas de la comision de
un delito son igual de importantes.

Por otra parte, debido a que en los procesos que se desarrollan en el sistema de justicia la falta de
eficacia suele identificarse como una de sus deficiencias, es preciso sefialar que el plazo razonable es un
requisito necesario para la materializacién del derecho al debido proceso y las garantias judiciales, pues
“una decision que se dilata indefinidamente, o que llega notoriamente tarde, convierte a todo el proceso
debido en una farsa meramente formal”®* Por ello, la existencia de juicios con una duracién de mas de
21 anos es una realidad que, de facto, transgrede al derecho en comento.®®

Aunado a lo anterior, gracias a la informacion generada por esta Comision ha sido posible advertir
que durante 2013, en el Distrito Federal, las autoridades que ocuparon el mayor niimero de menciones
como presuntas responsables de violaciones al derecho al debido proceso y garantias judiciales fueron
la Procuraduria General de Justicia, la Consejeria Juridica y Servicios Legales y el Tribunal Superior
de Justicia, instancias que en conjunto concentraron 95.3% de éstas. Lo anterior refiere la importancia de
asegurar que todas las autoridades, principalmente las vinculadas con los procesos que se desarrollan
en el sistema de justicia, se cifian a sus obligaciones nacionales e internacionales frente a este derecho.

En ese contexto, la CDHDF reitera la urgencia de que todas las instancias de gobierno, en el ambito de
sus respectivas competencias, revisen la informacién institucional de la que disponen para identificar las
deficiencias que les impiden cefirse a las reglas que exigen se garantice el derecho al debido proceso de
todas y todos. Asimismo, esta Comision enfatiza que en tanto este derecho no sea respetado, protegido,
garantizado y promovido, los obstaculos para arribar a un mayor alcance en los demds derechos prote-
gidos a través de las garantias judiciales continuardn presentes y las violaciones no podran ser resarcidas.

€ QOsvaldo Alfredo Gozaini, “El debido proceso en la actualidad’, en Revista Iberoamericana de Derecho Procesal Constitucional,
ném. 2, 2004, pp. 57-70.

61 Secretaria de Gobernacion, Andlisis general de los resultados cuantitativos y cualitativos del Estudio de Percepcion del Sisterma
de Justicia Penal en México (ENsijup 2012), México, Segob, 2012, p. 16.

2 Pablo Agustin Grillo Ciocchini, “Debido proceso, plazo razonable y otras declamaciones”, en Roland Arazi et al., op. cit.,
p. 199.

¢ Informacion proporcionada por la Direccion de Estadistica de la Presidencia del TsjpF a través del Oficio TSJDF/PDE/
632/2013, con fecha de recepcion del 13 de diciembre de 2013.
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El derecho a la seguridad juridica es aquel que insta a todas las autoridades, en el ambito de sus compe-
tencias, a conducirse de conformidad con las disposiciones normativas (Constitucion, tratados interna-
cionales, leyes, reglamentos, entre otras) y principios que les obligan, esto con la finalidad de asegurar
la certeza juridica a todas las personas.* Asimismo, debe considerarse la estrecha relacion entre la
seguridad juridica y los derechos humanos, pues ésta es un requisito necesario para que exista el Estado
democratico y constitucional de derecho —el cual permite la vigencia de los derechos humanos- y, a su
vez, que tales derechos representan “un cuadro de valores objetivo que sirv[en] de directriz a la legisla-
cion, la administracion y la justicia”®

La seguridad juridica es un concepto histérico en constante evolucién y debe vincularse armonica-
mente con la realidad en la que se inscribe;* también puede entenderse como “una radical necesidad
antropoldgica humana [en la que] el ‘saber a qué atenerse’ es el elemento constitutivo de la aspiracion
individual y social a la seguridad”” Asimismo, la seguridad juridica es “uno de los fines del derecho
[que] en términos generales supone la certeza que tienen los sujetos de derecho de que su situacion
juridica no sera modificada sino mediante procedimientos establecidos previamente”®® Desde una pers-
pectiva de derechos humanos es necesario que la certeza juridica, en la mayor medida posible, también
sea certeza de justicia.”

Cabe destacar que a raiz de la reforma constitucional en materia de derechos humanos del 10 de
junio de 2011,” el parametro de disposiciones juridicas que obligan a las autoridades estatales se amplio
considerablemente, por lo que toda persona tiene el derecho a que la conducta de éstas se apegue tanto
al derecho nacional como al internacional. De esa forma, considerar a la seguridad juridica desde una
perspectiva de derechos humanos y concebirla como “un valor juridico —justicia formal y justicia mate-
rial- que se traduzca en libertad igualitaria®' resulta imprescindible.

La cpHDF ha sefialado que la conducta estatal es una muestra relevante que permite advertir el
grado de respeto al derecho a la seguridad juridica de todas las personas. Asi, destaca que en 2013,* a
nivel federal, de los motivos por los cuales se impusieron sanciones administrativas 31.3% corresponde
a negligencia administrativa, mientras que 56.4% responde a cuestiones relacionadas con la situacién

®  CDHDF, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 52.

% Jestis Remén Penalver, “La lucha por la seguridad juridica’, en Actualidad Juridica Uria Menéndez, num. extraordi-
nario, Madrid, 2007, p. 70, disponible en <http://www.uria.com/documentos/publicaciones/1606/documento/art05.
pdf?id=2163>, pagina consultada el 14 de enero de 2014.

Miguel Angel Sudrez Romero, “La seguridad juridica a la luz del ordenamiento juridico mexicano’, en Revista de la Facultad
de Derecho de México, nim. 252, México, UNAM, julio-diciembre de 2009, pp. 311-332 y 315.

& Humberto Avila, Teoria de la seguridad juridica, Madrid, Marcial Pons (col. Catedra de cultura juridica), 2012, p. 29.

% Olga Marfa Sanchez Cordero de Garcia Villegas, Globalizacion, Estado de derecho y seguridad juridica. El papel de los jueces,
San Antonio, Barra de Abogados México-Estados Unidos, 2007, p. 65.

Gianmarco Gometz, La certeza juridica como previsibilidad, Madrid, Marcial Pons (col. Catedra de cultura juridica), 2012,
p. 35.

Decreto por el que se modifica la denominacién del Capitulo 1 del Titulo Primero y reforma diversos articulos de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 10 de junio de 2011.
7t Gregorio Peces-Barba Martinez, “La seguridad juridica desde la filosofia del derecho”, en Anuario de derechos humanos,
ndm. 6, Madrid, Universidad Complutense de Madrid, 1990, p. 221.

La informacion referida fue capturada hasta julio de 2013, tal como se informa en las notas metodologicas del anexo esta-
distico del primer informe de la Presidencia de la Republica. Véase Presidencia de la Republica, ler Informe de Gobierno
2012-2013. Anexo estadistico, México, Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos, septiembre de 2013, nota metodologica
7, p. 37.
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patrimonial de las autoridades.” En el ambito local, a lo largo del afio que se reporta, segtin los registros
del Gobierno del Distrito Federal (GDF), en las quejas tramitadas por la ciudadania ante autoridades de la
ciudad de México los rubros mas significativos que se sefialan son el abuso de autoridad (117) la defi-
ciencia en los tramites y/o servicios (104) y la extorsion (75).”

Las cifras anteriores encuentran correspondencia con la siguiente tabla, la cual indica que de las
1588 averiguaciones previas iniciadas contra servidoras y servidores publicos a lo largo de 2013, menos
de 1% fue consignada ante autoridad judicial.

Ejercicio ilegal y abandono del servicio publico 228 3
Abuso de autoridad y uso ilegal de la fuerza publica 872 -
Coaliciéon de servidores publicos 0 -
Uso ilegal de atribuciones y facultades 34 -
Intimidacion 10 -
Negacion del servicio publico 251 3
Trafico de influencia 11 -
Cohecho 175 8
Concusion 0 -
Enriquecimiento ilicito 2 -
Usurpacién de funciones publicas 5 -

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion proporcionada Subprocuraduria Juridica, de Planeacion, Coordinacion
Interinstitucional y de Derechos Humanos de la Direccién General de Derechos Humanos de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal a través del Oficio DGDH/DPC/503/273/12-13.

Nota: Las averiguaciones previas consignadas representan el 0.88% del total de las Averiguaciones previas iniciadas contra servidores
publicos del GDF.

Por otra parte, al elegir el ambito de administracion de justicia para evaluar el cumplimiento del derecho
a la seguridad juridica, destacan los datos aportados por el Tribunal Superior de Justicia del Distrito
Federal. De la informacion proporcionada es posible advertir algunas inconsistencias entre el nimero de
averiguaciones consignadas y el de expedientes iniciados y concluidos durante 2013 por delitos de las y
los servidores publicos: 25 sentencias por el delito de cohecho (dos absolutorias y 23 condenatorias);”
cinco por el delito de extorsion por parte de servidor ptblico o0 miembro o ex miembro de corporacién
de seguridad publica o privada (una absolutoria y cuatro condenatorias)’ y cuatro por el delito de ejer-
cicio ilegal del servicio publico (tres absolutorias y dos condenatorias).””

7 Idem.

7 Ibidem, p. 85.

7> Se consideran las sentencias emitidas por los delitos graves y por los no graves. Informacién proporcionada por la Direccién
de Estadistica de la Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal (TSJDE) a través del Oficio TSJDF/
PDE/632/2013 del 13 de diciembre de 2013. Dicha informacién se extrajo con corte a noviembre de 2013.

El nimero de sentencias emitidas se refiere a aquellas en que se registr6 dicho delito como grave. Informacién proporcio-
nada por la Direccion de Estadistica de la Presidencia del TsjDF a través del oficio TSJDF/PDE/632/2013, doc. cit.

El nimero de sentencias solamente incluye las de dicho delito como no grave. Informacién proporcionada por la Direccion
de Estadistica de la Presidencia del TsjDF a través del Oficio TSJDF/PDE/632/2013, doc. cit.
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Las posibles violaciones al derecho a la seguridad juridica que indican los datos anteriores han teni-
do impacto en la materializacion de su cumplimiento a nivel local pues, durante 2013, esta Comision
registr6 2309 expedientes de queja por presuntas violaciones a este derecho. Por otra parte, el tipo de
violacion especifica con mayor nimero de menciones fue la obstaculizaciéon u omision de observar la
ley o normatividad aplicable (3 125). El segundo lugar de tipos de violacion especifica a este derecho lo
ocupd la falta o deficiencia en la fundamentacién y motivacion con 625 menciones.

La cDHDF considera que la recurrencia de la obstaculizacién u omisién de observar la ley o norma-
tividad aplicable, como violacion especifica a la seguridad juridica, permite sostener que precisamente la
inobservancia de la ley es un elemento detonador de abusos por parte de las autoridades y, consecuen-
temente, de violaciones a los derechos humanos. En otro sentido, al centrar el andlisis en las autoridades
seflaladas como presuntamente responsables por las y los peticionarios que acudieron a esta Comision,
se observa que durante el periodo que se reporta la Secretaria de Gobierno del Distrito Federal (sGDF)
ocupo el primer lugar de menciones (573), seguida por la Secretaria de Seguridad Publica (467) y la
Procuraduria General de Justicia (294), ambas del Distrito Federal, concentrando entre estas tres insti-
tuciones 53.3% del total de las menciones.

De igual forma, merece la pena sefialar que, considerando tanto la condicién como la situaciéon de
vulnerabilidad en la que se encuentran las y los peticionarios que acuden a esta Comision, fue posi-
ble advertir que 177 personas presuntamente agraviadas en este derecho, lo fueron por motivo de su
edad, 92 por su sexo y 41 por vivir con alguna discapacidad.”” Asimismo, se destaca que excluyendo
la situacion vulnerable de privacion de la libertad (que concentré 730 referencias), el ejercicio de una
profesion de riesgo para sus derechos humanos (94) y el transito por el Distrito Federal (45) consti-
tuyen las situaciones de vulnerabilidad con mayor nimero de personas presuntamente agraviadas en
este derecho.

Ante el panorama expuesto, esta Comision considera que para lograr un avance en el efectivo respe-
to, proteccion, garantia y promocion del derecho a la seguridad juridica, debe existir un cambio estruc-
tural en la conciencia de las autoridades estatales respecto de la forma en que deben conducirse frente
a toda persona. De tal suerte, la cultura de la actuacién estatal desinteresada y poco comprometida con
los derechos humanos debe ser superada. Consciente de ello, la cDHDF buscara contribuir a que dicho
cambio se presente promoviendo diversas acciones focalizadas e integrales que generen un impacto real
en las autoridades del Distrito Federal.

Victima o persona ofendida es toda aquella “persona que ha sufrido dafos, individual o colectivamente,
incluidas lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdidas econémicas 0 menoscabo sustan-
cial de sus derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que constituyan una
violacion manifiesta”.”

La consideracion de la victima o persona ofendida, asi como la tutela y proteccion de sus derechos,
debe tener como consecuencia inmediata “el establecimiento de los cauces juridicos adecuados para

* Debe considerarse que una violacion a derechos humanos puede no estar relacionada con una condicién o situacién par-

ticular.
7 CDHDF, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 75.



hacer valer esos derechos”® Sobre esa base, la cDHDF ha reiterado que los derechos de las victimas,
al igual que los de toda persona, deben ser garantizados a través de todos los medios al alcance del
Estado, considerando como minimo su derecho a contar con una reparacion integral por las violaciones
sufridas,® y “el derecho a una tutela judicial efectiva, equitativa, pronta y expedita”®

De igual forma, para una consideracion integral y sensible de la victima o persona ofendida, es
fundamental que se logre tomar en cuenta que el reconocimiento de sus derechos y su participacion
activa en el proceso contribuye a su recuperacion, al aumento de la eficacia del proceso penal y a la
generacion y fortalecimiento de la faceta individual y colectiva de la justicia, ademas se evita la revic-
timizacion de las personas por causas propias del proceso de resarcimiento o bien, por factores endo-
genos al mismo.®

Para la cDHDF es relevante superar el falso debate que polariza de manera innecesaria los derechos
de las victimas o personas ofendidas y los derechos de quienes han sido acusados de cometer alguna
infraccion al ordenamiento juridico. Dicho lo anterior, cabe retomar los datos del Exsyjup 2012, los
cuales revelan que 76.6% de las y los encuestados a nivel nacional consideran que las autoridades respe-
tan poco o nada los derechos de las victimas, y que tratdndose de las personas acusadas ese porcentaje
también se supera en 70 por ciento.®

Con respecto a este grupo de derechos, la informacién generada por la Comisién durante el periodo
que se reporta sefala el registro de 774 expedientes de queja por presuntas violaciones a los derechos
de la victima o persona ofendida, en los cuales del total de las personas presuntamente agraviadas 55%
son hombres, 44% mujeres y 1% corresponde a colectivos. Resalta que existe solamente una diferencia
porcentual de 11% entre el porcentaje ocupado por hombres y mujeres.

Las cifras anteriores refuerzan los datos de la Encuesta Nacional de Cultura Constitucional, en la
cual 23.1% de las personas a las que se les pregunté acerca del funcionamiento del sistema de justicia
en nuestro pais contestaron que éste funciona mal en parte y 24.6% que funciona mal,*® mientras que
5.1% de la poblacién encuestada consider6 que la falta de cumplimiento de las leyes, la impunidad y la
ilegalidad son los principales problemas de la imparticién de justicia en México.*

Por todo lo anterior, para la cDHDF resulta fundamental asegurar el respeto integral de los derechos de
las victimas o personas ofendidas pues, en muchas ocasiones, a raiz de la violacion de sus derechos huma-
nos son particularmente vulnerables a sufrir nuevas afectaciones a los mismos pero por otras conductas
estatales. Asi, esta Comision enfocara sus esfuerzos en generar sinergias que abonen a que las autoridades
del Distrito Federal cumplan con sus obligaciones frente a este grupo.

8 Carlos Fernandez de Casadevante Romani, “Las victimas y el derecho internacional’, en Anuario Espariol de Derecho
Internacional, vol. xxv, 2009, pp. 3-66, disponible en <http://dspace.unav.es/dspace/bitstream/10171/21360/1/ADI_XXV _
2009_01.pdf>, pagina consultada el 16 de enero de 2014.

Juana Inés Acosta Lopez y Diana Bravo Rubio, “El cumplimiento de los fines de reparacion integral de las medidas orde-
nadas por la Corte Interamericana de Derechos Humanos: énfasis en la experiencia colombiana’, en International Law.
Revista Colombiana de Derecho Internacional, nim. 13, Bogotd, Pontificia Universidad Javeriana, noviembre de 2008, p.
328.

82 CDHDF, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 75.

8 Carlos Fernandez de Casadevante Romani, “Las victimas y el derecho internacional’, en Anuario Espaiiol de Derecho
Internacional, op. cit., p. 6.

Secretaria de Gobernacidn, op. cit., p. 16.

Segunda Encuesta Nacional de Cultura Constitucional: legalidad, legitimidad de las instituciones y redisefio del Estado, México,
IFE/11J-UNAM, 2011, grafica 84.

8 Ibidem, grafica 85.
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Como lo ha sostenido esta Comisién con anterioridad,” el arraigo constituye un sinsentido normati-
vo dentro de nuestro ordenamiento juridico pues, a pesar de que representa una grave trasgresion a
los derechos humanos, dicha figura se encuentra consagrada a nivel constitucional junto a derechos
fundamentales como: el debido proceso y garantias judiciales, la presuncion de inocencia, la libertad y
seguridad personales, y el acceso a la tutela judicial efectiva.

No obstante, la CDHDF reconoce el avance significativo que se ha tenido sobre el arraigo en el orde-
namiento juridico local, ya que en 2013 se logré su derogacion propiamente dicha,* atendiendo a los
multiples argumentos y criticas que atacaban a dicha figura por contravenir frontalmente una cultura
basada en la perspectiva de derechos humanos.

Sin embargo, al concebir el arraigo como “aquella medida precautoria que tiene por objeto obligar a
la persona en contra de quien se prepare el ejercicio de la accion penal siempre y cuando exista el riesgo
fundado de que se sustraiga de la accién de la justicia a permanecer en un domicilio bajo la vigilancia
de la autoridad investigadora y persecutora’,® se puede advertir que la figura de detencion con control
judicial®
arraigo acotado que, no por ello, expone grandes rasgos de inconvencionalidad.

Por ese motivo, la CDHDF reitera su preocupacion ante el apego infundado de las autoridades vincu-
ladas con el sistema de justicia, las cuales insisten en detener a las personas para después “investigarlas”,

—incorporada en el Cddigo de Procedimientos Penales del Distrito Federal- constituye un

lo que contraviene ampliamente el derecho penal de orientaciéon democrética compatible con los dere-
chos humanos.” De esta forma, esta Comision concuerda con lo expresado por Human Rights Watch,
instancia que sefala que las autoridades mexicanas han preferido la disminucién de la posible duracién
de la figura del arraigo mas no su eliminacién del ordenamiento juridico mexicano,” lo que implica que
mientras dicha medida subsista, la violacion a los derechos humanos prevalecera.

8 CDHDE, Informe anual 2012. Balance. Reflexiones sobre la situacién de los derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 11.

ALDF, “Derogan figura del arraigo en el DF”, 30 de abril de 2013, disponible en <http://www.aldf.gob.mx/comsoc-derogan-
figura-arraigo-df--13156.html>, pagina consultada el 3 de marzo de 2014.

Véase Primera Sala, “Arraigo domiciliario, Orden de. Afecta a la libertad personal’, tesis jurisprudencial, en Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, novena época, tomo X, noviembre de 1999, p. 55.

El Cédigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal senala en su articulo 417 que “la detencion con control judi-
cial consiste en la medida cautelar por la que se impone la custodia material del imputado por tiempo determinado, que
debera cumplir en el lugar sefialado por la autoridad judicial, quedando a cargo su vigilancia del Ministerio Publico. El Juez
o Magistrado podra detener al imputado sdlo durante la incoacién judicial cuando existan datos que permitan razonable-
mente establecer que el hecho delictivo materia de la investigacion es de aquellos que este Codigo prevé como graves y que
el imputado lo cometié o participd en su comision”. Por otra parte, en cuanto a la duracion se refiere, en su articulo 420
expresa que “la detencion con control judicial podra ser aplicada por la autoridad judicial, por un periodo de cinco dias
naturales, s6lo prorrogables por otro periodo de cinco dias naturales mas, siempre que se justifique por el Ministerio Publico
en audiencia, la necesidad de prevalencia de la medida” Véase Cédigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal,
publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 22 de julio de 2013.

Ao largo de 2013, la CDHDE registr6 27 quejas, de las cuales se desprende la existencia de presuntas violaciones a derechos
humanos en contextos de arraigo. Los derechos que aparecen asociados a estas quejas son: derecho al debido proceso y
garantias judiciales; derecho a la integridad personal; derecho a la libertad y seguridad personales; derecho a la seguridad
juridica; derecho a la salud; derechos de las personas privadas de su libertad; derecho a la proteccion de las personas con
discapacidad; afectaciones a nifas y nifos; derecho a no sufrir desaparicion forzada; y, derecho a la proteccion de las per-
sonas adultas mayores.

2 HRW, Informe mundial 2014. Resumen de pais, op. cit., p. 3.
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La desaparicion forzada de personas es muestra de las profundas deficiencias estructurales de las insti-
tuciones que se relacionan con el sistema de justicia, pues para que esta grave violacion a los derechos
humanos se presente, forzosamente requiere de la participacion e intencionalidad de las autoridades que
la comenten o la permiten. En concreto, la desaparicion forzada ha sido definida como

el arresto, la detencidn, el secuestro o cualquier otra forma de privacion de libertad que sean obra de agentes
del Estado o por personas o grupos de personas que actian con la autorizacion, el apoyo o la aquiescencia del
Estado, seguida de la negativa a reconocer dicha privacién de libertad o del ocultamiento de la suerte o
el paradero de la persona desaparecida, sustrayéndola a la proteccion de la ley.”

En este sentido, algunas estadisticas han permitido advertir la percepcién social acerca de esta grave
violacién en la realidad de nuestro pais. Asi, destaca que 61% de las y los mexicanos encuestados tiene
claro qué es la desaparicion forzada, no obstante, un alto porcentaje de ellos no la identifica como un
delito de Estado. Asimismo, 82% de las y los entrevistados aceptaron que en México si existen las desa-
pariciones forzadas.**

Lo anterior podria significar que la problematica de la desaparicion forzada en nuestra nacién ha
alcanzado niveles lo suficientemente notorios como para ser percibidos por la sociedad en general. Ello
resulta mas claro con el reconocimiento oficial de la existencia de 26 121 registros de desapariciones en
los archivos de las procuradurias locales y federal, documentados en el periodo de 2006 a 2012.%

De igual forma, dos organizaciones internacionales han identificado la desaparicion forzada como
una preocupante realidad que subsiste en nuestro pais. Una de ellas es Human Rights Watch, la que ha
senalado que comunmente los “policias y agentes del Ministerio Publico no adopt[a]n medidas basicas
de investigacion para buscar a personas desaparecidas o identificar a los responsables de su desapari-
cion, y frecuentemente se culpa a las propias victimas o se indica a los familiares que deben investigar
ellos mismos™*

Otra instancia, Amnistia Internacional, ha puntualizado que las desapariciones o desapariciones
forzadas “han tenido lugar en estados donde en los tltimos afios ha habido elevados indices de violencia
delictiva y se ha intensificado la presencia de la policia y las fuerzas de seguridad [y que en México, en
palabras del Grupo de Trabajo sobre Desapariciones Forzadas de la oNU] no existe una politica publica
integral y marco legal que se ocupe de los diferentes aspectos de prevencion, investigacion, sancién y
reparacion de las victimas de desapariciones forzadas””’

% Convencion Internacional para la Proteccion de Todas las Personas contra las Desapariciones Forzadas, aprobada por la

Asamblea General de las Naciones Unidas en su Resolucién A/RES/61/177, el 20 de diciembre de 2006, articulo 2°.

Véase Parametria, Encuesta Nacional en Vivienda. La metodologia referida sefiala lo siguiente: Representatividad: Nacional.

Numero de entrevistas: 1000 encuestas del 11 al 15 de abril de 2012. Nivel de confianza estadistica: 95%. Margen de error:

(+/-) 3.1%. Disefio, muestreo, operativo de campo y andlisis: Parametria S. A. de C. V. Método de muestreo: Aleatorio siste-

matico con probabilidad proporcional al tamafo. Unidad de muestreo: Las secciones electorales reportadas por el Instituto

Federal Electoral (1FE). Poblacion objetivo: Mayores de 18 afios con credencial para votar que al momento de la entrevista

resida en el lugar de interés. Véase Parametria, Encuesta Nacional en Vivienda. Desapariciones forzadas en México, 2012,

disponible en <http://www.parametria.com.mx/carta_parametrica.php?cp=4365>, pagina consultada el 3 de marzo de 2014.

% Amnistia Internacional, Enfrentarse a una pesadilla. La desaparicion de personas en México, Reino Unido, 2013, AL p. 3.
Como sefnala Amnistia Internacional la deficiencia de dicha base de datos recae en que las desapariciones contempladas no
abarcan solo las desapariciones forzadas sino también las personas no localizadas, por supuesto estas deficiencias tornan
complicado advertir la magnitud real del problema.

% HRW, Informe mundial 2014. Resumen de pais, op. cit., p. 2.

7 Amnistia Internacional, op. cit., pp. 5y 10.
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El panorama nacional antes descrito ha sido retratado en los datos en posesion de la CDHDEF pues, a
lo largo de 2013 fue posible advertir el registro de 30 expedientes de queja por presuntas violaciones al
derecho a no sufrir desaparicion forzada.”®

Aunado a lo anterior, la existencia de esta grave vulneracion a los derechos humanos fue compro-
bada a través del instrumento recomendatorio 19/2013, en el que se determind la violacion al derecho
a no sufrir desaparicion forzada por la existencia de diversas desapariciones, asi como por la ausencia
de protocolos especificos para la investigacion y atencion de casos de desapariciones de personas en la
ciudad de México.”

Por todo ello, esta Comisiéon mantendra sus esfuerzos por asegurar que la desaparicion forzada sea
erradicada de la realidad de nuestro sistema juridico, pues ella es una grave afrenta a la materializacion
de los derechos humanos de todas y todos y, en concreto, dada la naturaleza continua del delito, una
violacion a los derechos de las victimas y de sus familiares.

La trata de personas es un problema muy complejo que impacta una multiplicidad de derechos humanos
debido a factores muy diversos. Dicha problematica fue definida en el Protocolo de las Naciones Unidas
para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y nifios, como:

la captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcién de personas, recurriendo a la amenaza o al
uso de la fuerza u otras formas de coaccidn, al rapto, al fraude, al engaiio, al abuso de poder o de una situaciéon
de vulnerabilidad o a la concesién o recepcién de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una
persona que tenga autoridad sobre otra, con fines de explotacion. Esa explotacion incluird, como minimo, la
explotacion de la prostitucion ajena u otras formas de explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados,
la esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, la servidumbre o la extraccion de 6rganos.'®

Como puede advertirse, la complejidad de conductas que se desarrollan alrededor de la trata de perso-
nas exige que las respuestas de las autoridades a ésta tengan un caracter integral y multifactorial para
que puedan hacerle frente a los diversos de elementos que generan y permiten que persista este delito.
Ahora bien, la trata de personas constituye una problematica presente en el Distrito Federal a pesar
de la invisibilizacion que construyen en torno a ella las personas que se benefician de la explotacion
que conlleva. En 2013 esto se denotd, pues la CDHDF tramito algunas quejas en las que se refirieron pre-
suntas violaciones al derecho a no ser sometido a esclavitud o servidumbre.'®! Por ello, resulta altamente

% Elaborado por el ci1aDH con base en el respaldo del Siigesi de 2013.

% CDHDF, Recomendacion 19/2013, pp. 10-19, disponible en <http://www.cdhdf.org.mx/index.php/recomendaciones/por-
ano/2013>, pagina consultada el 3 de marzo de 2014.

Véase Protocolo de las Naciones Unidas para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y
nifios que complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, adop-
tado por la Asamblea General de las Naciones Unidas mediante su Resolucion A/RES/55/25, el 15 de noviembre de 2000,
articulo 3°.

Durante 2013 se calificaron tres expedientes de queja por presuntas violaciones al derecho a no ser sometido a esclavitud o
servidumbre. Es importante precisar que, aunque la trata de personas constituye una de las posibles formas de esclavitud o ser-
vidumbre no es la tinica. De esa forma, si bien es posible que las quejas antes sefialadas no necesariamente se relacionen con
la trata de personas, permiten advertir un porcentaje dentro del cual este fendmeno ha sido registrado por esta Comision y
contrastar con el desarrollo histérico registrado por la cpHDE, del cual se desprende que entre 2010 y 2012 esta Comision
registré un total de 27 quejas en las que se califico la existencia de actos constitutivos de trata, ocho quejas en 2010, cinco
en 2011 y 14 en 2012. Informacién de 2013 proporcionada por el CIADH.
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necesaria la implementacion de una politica de solucidn a este grave problema que afecta los derechos
de muchas personas en esta ciudad capital.

Por ultimo, la CDHDF reitera que a pesar de que la trata de personas sea una violacion usualmente
tolerada por la sociedad,'* ello no disminuye en ningtin grado la severidad de las violaciones a los dere-
chos humanos que sufren quienes la padecen. Por ello, esta Comision continuara estrechando los vincu-
los necesarios e impulsando las modificaciones oportunas para asegurar que las autoridades hagan frente
a esta problematica desde una perspectiva de pleno respeto a los derechos humanos de todas y todos.

Dentro del nucleo Sistema de justicia, esta Comision sistematizé informacion sobre presuntas afecta-
ciones especificas de otros derechos que, si bien no se encuadran dentro de los cinco con un mayor
nimero de menciones desarrollados previamente, no deben dejar de mencionarse. En tal universo se
encuentran los derechos: a la libertad y seguridad personales (501), a una adecuada proteccion judicial
(199), a la propiedad privada (72) y, por ultimo, a no sufrir desaparicion forzada (30), derecho del cual ya
se ha presentado una reflexion lineas atras.'*

De conformidad con los derechos afectados durante 2013, se emitieron 14 recomendaciones dentro de
las cuales se recabaron evidencias de violaciones a los derechos comprendidos en este nucleo. Lo ante-
rior, implica que 73.6% del total de los instrumentos emitidos por esta Comisién (19) se encuentran
asociados a vulneraciones en dicho ambito.

12 cpHDE, Boletin 375/2013, “Llama CDHDF a ser mas intolerantes con el tema de trata y a generar informacion respecto a este
delito”, 24 de octubre de 2013.
1% Elaborado por la Subdireccion de Estadistica del ciaDH con base en el respaldo del Siigesi de 2013.



2/2013

Tortura y otras violaciones a derechos humanos cometidas por servidores
publicos de la Fiscalia Especial de Investigacion para la Atencion del Delito
de Secuestro denominada Fuerza Antisecuestro de PGJDF.

A la libertad y seguridad personales
A la presuncién de inocencia

A la integridad personal

Al debido proceso

De acceso a la justicia

3/2013

Afectacion al derecho a la vivienda adecuada a diversas personas, por el
Instituto de Vivienda del Distrito Federal.

A la libertad personal y principio
de legalidad
De acceso a la justicia

4/2013

Mujer detenida arbitrariamente y agredida sexualmente por elementos
de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal.

A la libertad y seguridad personales
A la integridad personal, en relacién
con los de las mujeres a una vida
libre de violencia y la proteccién de
la honra y la dignidad

6/2013

Detencion arbitraria y cambio de calidad juridica dentro del proceso penal
del denunciante a probable responsable de la comisién de un delito.

A la libertad personal
De las victimas o personas ofendidas.
De acceso a la justicia

7/2013

Violaciones a derechos humanos en el contexto del operativo policial
del 1 de diciembre de 2012 denominado por las autoridades del Distrito
Federal Transmision del Poder Ejecutivo Federal y Palacio Nacional.

A la seguridad ciudadana.

A la libertad y seguridad personal en
relacion con el debido proceso legal
A la integridad personal

8/2013

Ejecuciones arbitrarias y falta de mecanismos de seguimiento y supervi-
sion en distintos aspectos, que propician la muerte de civiles.

Agentes de la Policia de Investigacion de la Procuraduria General de
Justicia y policias de la Secretaria de Seguridad Publica, ambas institucio-
nes del Distrito Federal.

De acceso a la justicia

9/2013

Mala practica médica. Violaciones al derecho a la salud, vida e integridad
de personas privadas de la libertad en Reclusorios del Distrito Federal.

A la integridad fisica

10/2013

Incumplimiento de laudos, sentencias y otras resoluciones firmes en los
ambitos laboral y administrativo, por parte de diversos érganos y autori-
dades de la Administraciéon Publica del Distrito Federal.

Al acceso efectivo a la justicia
A la seguridad juridica

12/2013

Afectacion al derecho de acceso a la justicia y al derecho a la vivienda
adecuada de la agraviada derivado de la invasion de la via publica por
particulares.

De acceso a la justicia

14/2013

Muerte violenta de cinco personas privadas de la libertad en el Centro de
Readaptacion Social Varonil Santa Martha Acatitla.

De las personas privadas de la
libertad
A la vida

15/2013

Atencion a la salud y proteccién a la vida materno-infantil.

A la integridad personal

16/2013

Tratos crueles, inhumanos y degradantes en agravio de una persona
de nacionalidad nigeriana, cometidos por policias de la Secretaria de
Seguridad Publica del Distrito Federal.

A la integridad personal
A la seguridad juridica

18/2013

Trabajadores de la Delegacion Cuauhtémoc que, al momento de ingresar
al empleo, recibieron la indicacion de estampar sus firmas y huellas dacti-
lares sobre hojas en blanco, las cuales posteriormente fueron convertidas
en escritos de renuncia y usadas sin su voluntad por servidores publicos
de ese 6rgano politico administrativo para terminar la relacion laboral.

A la seguridad juridica (principio
de legalidad)

19/2013

Falta de protocolos especificos para la investigacion y atenciéon de casos
de desapariciones de personas en la ciudad de México.

A no sufrir desaparicion
De la victima o persona ofendida

Fuente: Elaborado por el ClADH.
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Ante dicho panorama, considerando que en una misma recomendacién pueden aludirse afectaciones a
uno o mas derechos humanos, la simple identificacion de éstos ofrece la posibilidad de calcular el por-
centaje de afectacion de cada uno en relacion con el nucleo de que se trate. Asi, en el caso concreto del
nucleo de Sistema de justicia los derechos de acceso a la justicia (seis); libertad y seguridad personales
(seis), integridad personal (cinco) y seguridad juridica (tres) engloban 71.4% de las violaciones docu-
mentadas por la CDHDF en el periodo que se reporta.

4% Derecho de acceso a la justicia
4%4% Derecho a la integridad personal
A% Derecho a la libertad y seguridad personales
3% Derecho a la seguridad juridica
3%
Derecho de las victimas o personas ofendidas
0,
75 Derecho a la vida
Derecho a la presuncién de inocencia
1%

Derecho a la seguridad ciudadana
18% )
Derecho al debido proceso
Derecho de las personas privadas de la libertad

Derecho a no sufrir desapariciéon

Fuente: Elaborado por el CIADH.
Nota: Los datos que se expresan han sido redondeados.

A través de un analisis de los instrumentos recomendatorios emitidos en el marco del ntcleo Sistema de
justicia durante 2013, se obtuvo que fueron identificadas violaciones al derecho al acceso a la justicia en
seis de ellos: 2/2013, 3/2013, 6/2013, 8/2013, 10/2013 y 12/2013.

Las investigaciones desarrolladas en el marco de dichas recomendaciones permitieron distinguir
diversas violaciones al derecho al acceso a la justicia en el sentido siguiente: la ausencia de una inves-
tigacion eficaz al encontrarse ésta sustentada en un dictamen pericial parcial; el incumplimiento en la
debida diligencia durante la conduccién e integracion de una investigacion; la ausencia de mecanismos
efectivos de seguimiento o supervision de conducta de las autoridades encargadas del uso de la fuerza;
la falta de cumplimiento de laudos y sentencias judiciales, asi como la omision de las autoridades para
solucionar un problema de invasion en la via publica.

Entre las autoridades determinadas como responsables se encuentran: la Fiscalia Especial de In-
vestigacion para la Atenciéon al Delito de Secuestro, denominada Fuerza Antisecuestro (ras) de la
PGJDF (Recomendacion 2/2013); el Instituto de Vivienda del Distrito Federal y elementos de la sspDF
(Recomendacién 3/2013) por la comision de desalojos sin fundamento normativo; la Fiscalia para la In-
vestigacion de Delitos Cometidos por Servidores Publicos de la PGJDE, por negligencia en la integracion de
las averiguaciones previas (Recomendacién 6/2013); la PGJDF y la sSPDF por el uso desproporcionado de la
fuerza y la falta de mecanismos de fiscalizacion (Recomendaciéon 8/2013); la Jefatura de Gobierno y nueve
delegaciones por la falta de cumplimiento de resoluciones judiciales (Recomendacién 10/2013), y la dele-
gacion Gustavo A. Madero por ser omisa ante una invasion en la via publica (Recomendacion 12/2013).



Frente a estas violaciones, la CDHDF emiti6 diversos puntos recomendatorios como: la realizacion de
estudios técnico-juridicos necesarios para poder restringir derechos; la reapertura de expedientes de ave-
riguaciones previas mal integradas; la modificacién de normatividad vinculada con el uso de la fuerza;
el cumplimiento de los fallos, entre otros (recomendaciones 2/2013; 3/2013; 6/2013, 8/2013 y 10/2013).
Dentro de los principales obstaculos para la adopcién de los puntos recomendatorios por parte de la
autoridad esta la falta de cumplimiento de los compromisos adquiridos, asi como la ausencia de volun-
tad politica de ciertas autoridades para asumirlos.

Ahora bien, por lo que respecta al derecho a la integridad personal, se emitieron seis recomendacio-
nes en las que se identificaron vulneraciones por: a) tortura (2/2013), b) agresion sexual (4/2013), ¢)
detencion arbitraria (7/2013), d) mala practica médica (9/2013), e) proteccion a la vida materno-infantil
(15/2013) y f) tratos crueles, inhumanos y degradantes (16/2013).

Frente a las referidas violaciones, esta Comision emitié diversos puntos recomendatorios, entre
ellos: la instalacion de mecanismos de monitoreo de las detenciones policiales (4/2013), la reforma de
la policia local hacia una policia democrética y el desechamiento de procesos realizados con presencia
de violaciones a derechos humanos (7/2013), la modificacion de los protocolos aplicables dentro de
los centros de reclusiéon (9/2013), el otorgamiento de indemnizaciones por violaciones en el marco del
servicio de salud (15/2013), asi como la realizacién de un diagnéstico para determinar el perfil de las o
los servidores publicos que efectuaran el monitoreo de las camaras de la ciudad (16/2013). Cabe senalar
que existieron diversos obstaculos para lograr el cumplimento de los puntos recomendatorios, entre
éstos la justificacion en la ausencia de condiciones técnicas para cumplir con lo recomendado (4/2013),
la falta de modificacion de los instrumentos por no materializar los compromisos adquiridos (9/2013)
y la distincion entre victimas por parte de las autoridades por lo que condicionan el cumplimiento de
sus compromisos (15/2013).

En lo relativo al derecho a la libertad y seguridad personales, durante 2013 se determiné su afectacion
en las recomendaciones siguientes: 2/2013, 4/2013, 6/2013 y 7/2013 emitidas por detencidn arbitraria
(2/2013, 4/2013, 6/2013 y 7/2013).

Dentro de las violaciones que pudieron comprobarse se encuentran: a) detencion arbitraria y falta
de puesta a disposicion inmediata ante el Ministerio Publico (2/2013), b) falta de cumplimiento del
proceso formal de detencion, ¢) falta de cumplimiento de los requisitos materiales para cumplir con la
legalidad de la detencién de la persona agraviada y d) incumplimiento de las obligaciones de proteger y
garantizar los derechos humanos, lo que derivo en detenciones arbitrarias.

Frente a dichas violaciones esta Comisién recomend¢ la reparacion del dafo ocasionado a las vic-
timas (4/2013), la adopcion de las medidas necesarias, y que se iniciaran los tramites correspondientes
para proporcionar, como formas de rehabilitacion, el tratamiento y acompafiamiento psicologico espe-
cializado que las personas afectadas requirieran, con la institucion de la sociedad civil que eligieran y
por el tiempo necesario, con la finalidad de revertir las consecuencias del trauma psicoldgico ocasionado
(7/2013). Una vez mas el obstaculo mads recurrente para lograr el cuamplimiento de las recomendaciones
fue la falta de voluntad de las autoridades para cumplir los compromisos adquiridos.
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Con respecto al derecho a la seguridad juridica, los instrumentos recomendatorios que documentaron
la vulneracion a éste son: la Recomendacion 3/2013, relacionada con la afectacion al derecho a la vivien-
da adecuada a diversas personas por parte del Instituto de Vivienda del Distrito Federal (Invi), esto por
la falta de certeza juridica en la interpretacion de las reglas que sigue esta instancia para el otorgamiento
de créditos a las y los beneficiarios; la Recomendacion 16/2013, emitida por tratos crueles, inhumanos
y degradantes en agravio de una persona de nacionalidad nigeriana, por la falta de apego de la conducta
de las autoridades a la normatividad aplicable lo que, ademas de las agresiones directas, derivo en el inade-
cuado monitoreo de las camaras a disposicion del Gobierno del Distrito Federal; y la Recomendacion
18/2013, que fue resultado de la investigacion del caso de trabajadores de la delegacién Cuauhtémoc que
al ingresar al empleo recibieron la indicacion de estampar sus firmas y huellas dactilares sobre hojas en
blanco.

Ante las violaciones antes referidas, la CDHDF recomendo, entre otras cosas: el pago de indemni-
zaciones por los dafos causados, la condonacion de créditos (3/2013) y el disefio de un procedimiento
de identificacion y tratamiento aplicable a casos como los de las violaciones infringidas a la victima
(16/2013). Dentro de los obstaculos alegados por las autoridades para no cumplir las recomendaciones
elaboradas se encuentran, entre otros, la falta de atribuciones de esta Comision para ordenar las reco-
mendaciones, la ausencia de recursos y las limitaciones legales.

Para continuar con el presente analisis, destacan los derechos de la victima o persona ofendida que
fueron registrados por esta Comisiéon como vulnerados en las recomendaciones 6/2013 y 19/2013. En
el caso del primer instrumento recomendatorio las violaciones estribaron en la detencion arbitraria y
cambio de calidad juridica dentro del proceso penal de la persona agraviada, de denunciante a pro-
bable responsable de la comision de un delito. Por otra parte, las violaciones que se desprenden de la
Recomendacion 19/2013 estriban en la falta de protocolos especificos para la investigacion y atencion
de casos de desapariciones de personas en la ciudad de México, asi como por la falta de acceso a la jus-
ticia y la ausencia de una investigacion oportuna y el incumplimiento en el resguardo de informacioén
confidencial.

Ante dichas violaciones, la cDHDF recomend¢ la extraccion del archivo de las averiguaciones pre-
vias relacionadas con el caso para continuar con su integracién imparcial en otra instancia (6/2013).
Asimismo, se recomend¢ la implementacion de protocolos para atender los casos de desaparicion for-
zada en la ciudad de México (19/2013).

Dentro de las violaciones documentadas por esta Comision durante 2013, también se encuentran: el
derecho ala vida (14/2013), la presuncién de inocencia y el derecho al debido proceso (2/2013), la segu-
ridad ciudadana (7/2013), el derecho de las personas privadas de la libertad (14/2013) y el derecho a no
sufrir desaparicion forzada (19/2013).

2013 Volumen i



En el marco de la agenda de derechos de las personas victimas de desaparicion forzada, la Comision
trabajo en la elaboracion del informe para la audiencia sefialada, obteniendo como resultados: i) un
documento escrito; ii) un video testimonial de victimas de desaparicion forzada, y iii) la presentacion del
informe ante el sistema interamericano.'™

El envejecimiento de la poblacion mundial representa un desafio que debe transformar nuestra manera
de ser, pensar y vivir. Hoy esta situacion obliga a implementar politicas publicas, sociales y de salud
adecuadas a las dindmicas poblacionales, y que estén orientadas a la seguridad y bienestar —a mediano y
largo plazo- de las personas adultas mayores. La inversion de la pirdimide poblacional pone en evidencia
el incremento de este grupo, lo cual se confirma con el tltimo censo de poblacidn, el cual estima que
para el periodo de 2025 a 2030 practicamente 10% la poblaciéon mexicana sera mayor de 60 afios de
edad, y en 2050 ésta aumentara a 28 por ciento.

Por lo anterior, la necesidad de contar con una convencion para los derechos humanos de las perso-
nas mayores representa la oportunidad de incluir en las obligaciones de los Estados las bases minimas que
permitan fortalecer el régimen de proteccion internacional a favor de este grupo poblacional, prevenir
la violencia de la que son victimas, asi como concretar mecanismos efectivos de proteccion, garantia,
respeto y defensa de sus derechos. En tal sentido, con el fin de visibilizar lo anterior frente a la comu-

nidad internacional, regional, nacional y local se conform¢é el Comité Interinstitucional México por la

Convencion de los derechos de las personas adultas mayores.'®

104 Este proyecto conté con la participacion de las osc con quienes la Comision ha construido una agenda en la materia, entre
ellas Fuerzas Unidas por Nuestros Desaparecidos en Coahuila (Fuundec-Fuundem); Movimiento por la Paz con Justicia y
Dignidad; Asociacion de Familiares de Detenidos Desaparecidos y Victimas de Violaciones a los Derechos Humanos en
México (Afadem-Fedefam); Ciudadanos en Apoyo a los Derechos Humanos (CADHAC), A. C.; HIJos México y la Comision
Mexicana de Defensa y Promocion de los Derechos Humanos (cMpPDH). Informacion de 2013 proporcionada por la
Coordinacion General de Vinculacion Estratégica y la Secretaria para la Promocion de los Derechos Humanos e Incidencia
en Politicas Publicas.

1% El Comité se encuentra integrado por el Instituto Nacional de Geriatria; el Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores (Inapam); el Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores en el Distrito Federal (1aAM-DE); la Junta de
Asistencia Privada del Distrito Federal (jap); la Red de Derechos de Adultos Mayores; la Escuela Nacional de Trabajo Social
(ents) de la unam; la Fundacion de Mano Amiga a Mano Anciana, I. A. P; la Fundacion Héctor Vélez y de la Rosa, I. A. P;
la Fundacion para el Bienestar del Adulto Mayor (Funbam), I. A. P,; y la Fundacién Tagle, I. A. P. Informacién de 2013 pro-
porcionada por la Secretaria para la Promocion de los Derechos Humanos e Incidencia en Politicas Publicas.



Con ese espiritu, y teniendo el propdsito de reflejar las tareas realizadas por el Comité a lo largo de 2013,
la Comision elaboré una memoria en la que documento el foro La exigibilidad de los derechos humanos
de las personas adultas mayores —que se realizé en diciembre de 2012-, donde mas de un centenar de
adultas y adultos mayores participaron ofreciendo su opinion en las mesas de trabajo. Cabe sefalar que
también se incluy6 en ese documento la encuesta que se aplicé a un grupo representativo de la poblaciéon
adulta mayor.

En el mismo ano que se reporta se llevo a cabo la Jornada para impulsar la Convencion de los dere-
chos de las personas adultas mayores, la cual conté con la participacion de mas de 100 integrantes de este
grupo poblacional, quienes formaron parte en actividades de exigibilidad de sus derechos y refrendaron
su pronunciamiento por la Convencion. Asimismo, el 28 de octubre de 2013 se realizé el foro ;Es posi-
ble una sociedad solidaria para un envejecimiento digno?, cuya finalidad fue contribuir a fortalecer la
conciencia en materia de los derechos de las personas que integran este sector de poblacion.

Durante 2013, una de las agendas prioritarias del trabajo de promocién de esta Comision fue el tema
de trata de personas. Para tal efecto, este organismo implement6 una estrategia de articulaciéon con
diversos actores para fortalecer el trabajo realizado en dicha materia. En este sentido, en marzo de 2013
se llevo a cabo un taller de capacitacion en torno a la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar
los Delitos en materia de Trata de Personas y para la Proteccidn y Asistencia a las Victimas de estos
Delitos, el cual se logré a partir de la articulacion entre la cDHDE y la Organizacién Internacional para
las Migraciones (01m).

El taller mencionado cont6 con la participacion de diversas areas de la cDHDF'® y brind6 herra-
mientas ttiles para la atencidn a personas victimas de trata en todas sus modalidades. Durante este even-
to se resolvieron dudas muy puntuales respecto al contenido de la Ley en materia de trata de personas,
asi como sobre las competencias de esta Comision segun la ley referida.

De igual forma, durante 2013 se llevé a cabo la presentacion de dos informes sobre trata de per-
sonas que puso especial énfasis en la trata con fines de explotacion sexual comercial. Dichos informes
fueron presentados de manera conjunta entre la CDHDF y Osc entre las cuales se encuentran el Centro
de Estudios Sociales y Culturales Antonio de Montesinos (Cam), A. C.; y el Colectivo Contra la Trata
de Personas (Colectivo TDP), A. C.

Durante el afio que se reporta, a través de su Relatoria por los Derechos de las Personas con Discapacidad,
la Comision realiz6 diversas actividades de promocion, incidencia y defensa de los derechos de quienes
viven con alguna discapacidad. Entre las acciones relacionadas con el presente nucleo, la CDHDF junto
con organizaciones como Documenta. Analisis y Accion para la Justicia Social (Documenta), A. C.,

1% Tas areas de la CDHDF que participaron en el taller fueron la Cuarta Visitaduria General, la Direccién General de Educacion
por los Derechos Humanos y la Direccién General de Quejas y Orientacion, como parte del programa integral de trabajo
de este organismo en la materia. Informacion de 2013 proporcionada por la Secretaria para la Promocion de los Derechos
Humanos e Incidencia en Politicas Publicas.
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Disability Rights International y el Instituto de Estudios del Proceso Penal Acusatorio (Ineppa), A. C,,
organizaron en agosto de 2013 la conferencia magistral Los derechos de las personas con discapacidad
psicosocial en el sistema de justicia penal. El objetivo de la conferencia fue capacitar y sensibilizar a las y
los asistentes acerca de que es menester lograr la implementacion de una justicia adecuada a la condicion
y necesidades de las personas con discapacidad.'””

Cabe sefialar que la Comision y las osc mencionadas también coordinaron el taller Construyendo
el nuevo paradigma de la procuracién y administracion de justicia para personas con discapacidad
psicosocial, el cual tuvo la finalidad de aportar desde la reflexion al avance en un sistema de justicia
especializado.

A lo largo del afio que se reporta, esta Comision realizé diversas actividades encaminadas a la construc-
cion de agendas sobre diversas problematicas vinculadas con el sistema de justicia, asi como la forma
adecuada para vincular dicha agenda con la relativa al derecho a no sufrir desaparicion forzada. Este
esfuerzo dio como resultado un plan de trabajo que englob¢ los siguientes temas: 1) detencién con con-
trol judicial y/o arraigo; 2) detenciones arbitrarias y control de legalidad de detenciones; 3) tortura; 4)
fuero militar; 5) reparacion del dafo; 6) victimas: ley local e implementacion de la ley federal; 7) refor-
ma del sistema penal: a) paquete legislativo y b) proceso de implementacion de la reforma; 8) reforma
constitucional sobre derechos humanos; 9) medidas cautelares y privacion de libertad; 10) justicia para
adolescentes; 11) justicia para jovenes; 12) ejecucion de sentencias; 13) defensa técnica; 14) justicia pre-
via al juicio, y 15) derechos de las personas privadas de libertad.

La construccion de la agenda antes sefialada se llevd a cabo de la mano de diversas osc y de la
academia,'® y se buscd fortalecer los procesos de materializacion del derecho desde distintos enfoques
en pro de la erradicacion de la desaparicion forzada.

Las actividades de la agenda iniciaron con un conversatorio organizado conjuntamente con Open
Society Justicie Initiative, el cual abri6 con la presentacion del libro De los derechos a las reparaciones:
Estructura y estrategias para la implementacion de decisiones internacionales sobre derechos humanos, y
cerrd con una mesa de trabajo sobre los mecanismos de implementacién de dichas recomendaciones
en México. De tal forma, la cDHDF dirigié sus esfuerzos a fortalecer la construccion de una agenda de
justicia integral, encaminada a asegurar la materializacién de los derechos de todas y todos en el Distrito
Federal mediante la resolucion de problematicas concretas.

17 En dicha conferencia se conté con la participacion de Jenny Talbot, especialista en derechos de las personas con discapaci-
dad mental en el contexto del sistema de justicia penal y directora de programas de Prison Reform Trust. Informacion de
2013 proporcionada por la Secretaria para la Promocion de los Derechos Humanos e Incidencia en Politicas Publicas.
Entre las osc y entidades académicas vinculadas con este proceso se encuentran el Instituto Mexicano de Derechos Humanos
y Democracia (1MDHD); Instituto para la Seguridad y la Democracia (Insyde); Instituto de Justicia Procesal Penal (1jpp);
Proyecto Justicia Previa al Juicio en Latinoamérica; Documenta. Analisis y Accion para la Justicia Social (Documenta),
A. C.; cMDPDH; Asistencia Legal por los Derechos Humanos (Asilegal); Instituto de Estudios del Proceso Penal Acusatorio
(Ineppa), A. C.; Centro de Derechos Humanos Miguel Agustin Pro Juarez (Centro Prodh); Fundar, Centro de Analisis
e Investigacion; Instituto de Accion Ciudadana para la Justicia y la Democracia; y Colegio Mexicano de la Oralidad Penal.
Informacién de 2013 proporcionada por la Secretaria para la Promocion de los Derechos Humanos e Incidencia en Politicas
Publicas.
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El126 de junio de 2013 esta Comision, de manera conjunta con la Oficina en México del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (OACNUDH), participé en la campafia en torno al
Dia internacional en apoyo a las victimas de la tortura a través de la difusion de dicha conmemoracion
en las paginas oficiales de la cDHDE, de 11 osc y de diversos organismos de derechos humanos perte-
necientes a distintos estados de la republica. La campafa consistié en promover una declaraciéon que
fue suscrita por las distintas osc a las que convocé esta Comision, las cuales participaron difundiendo
frases en las redes sociales con el hashtag #NoMdsTortura, y logrando con ello un relevante ejercicio
sobre la toma de conciencia y difusion de la informacion publica para visibilizar esta grave violacion de
los derechos humanos.

A través de la realizacion de investigaciones de campo, desde el Programa de Promocién de esta
Comision se efectuaron aportes en torno al tema de las problematicas que padecen las personas jovenes
reggaetoneras en el ejercicio de sus derechos, quienes han sido victimas de discriminacion y detencio-
nes arbitrarias masivas a causa de su vestimenta y expresion cultural, asi como por la identidad de este
grupo de poblacién en las delegaciones Iztapalapa y Gustavo A. Madero, y en el municipio de Ecatepec,
Estado de México.

La cpHDF y la sociedad civil organizada han fortalecido e impulsado la Ley de los Derechos de las Personas
Jovenes en el Distrito Federal, a partir de la elaboracion del documento de iniciativa de ley, el cual fue
presentado a las comisiones de Derechos Humanos y de Juventud y Deporte de la ALDF, para su dictami-
nacion y aprobacion con la finalidad de garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas jove-
nes. Para tal efecto, se elaboré un documento de analisis comparativo con enfoque de derechos humanos
sobre las propuestas de Ley presentadas por el Partido Accién Nacional (pAN), el Partido Revolucionario
Institucional (Prr) y la propuesta conjunta presentada por osc y el Partido de la Revolucién Democratica
(prD). De igual forma, esta Comision participd en diversas reuniones para la elaboracién y seguimiento
de la estrategia de incidencia legislativa sobre dicho ordenamiento juridico y en pro de la mayor protec-
cion posible de los derechos de juventud que habita y transita en la ciudad capital.'”

19 Cabe sefialar que dichas acciones se enmarcan en el cumplimiento de las lineas de accién 1663, 1664, 1665, 1666 y 1667 del
Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal (PpHDEF). Informacion de 2013 proporcionada por la Secretaria para
la Promocién de los Derechos Humanos e Incidencia en Politicas Publicas.
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Durante 2013, en coordinacidn con diversas osc, la CDHDF ofrecid actividades de capacitacion a per-
sonas jovenes y colectivos que trabajan distintos temas de interés para la juventud, esto con la finalidad
de proporcionarles las herramientas necesarias que les permitan llevar a cabo el pleno ejercicio de sus
derechos juridicamente reconocidos. Asimismo, se impulsaron procesos de exigibilidad para asegurar el
completo respeto de aquellos derechos de las y los jévenes que suelen ser violentados.'°

Con el objetivo de responder a una dindmica de trabajo integral, desde las actividades de promocién
de esta Comision se impulsé la Recomendacion 7/2013, la cual fue emitida ante las violaciones a dere-
chos humanos ocurridas el 1 de diciembre de 2012 en agravio de personas jovenes que se manifestaban
pacificamente en las calles del Centro Histérico. Dicha recomendacion también se posiciond a través
de diversos mecanismos de difusion institucional que se tienen con distintas organizaciones civiles y
sociales. Entre estas acciones de comunicacion se encuentra el pronunciamiento de aceptacion de la
Recomendacién 7/2013, emitido por las organizaciones civiles y sociales que trabajan con personas
jovenes, en apoyo a la cDHDE.'!!

Para esta Comision la colaboracion con diversas entidades gubernamentales, y en particular con los orga-
nismos publicos auténomos de derechos humanos, es de fundamental importancia para fortalecer las redes
de proteccion de estos derechos a lo largo del pais e incluso a nivel regional e internacional. Por ello, duran-
te el periodo que se reporta, la CDHDF realizé diversas actividades entre las que se ubican las siguientes:

» Coordinacion con la Comision de Derechos Humanos del Estado de Hidalgo para proporcionar
una opinién médica en el marco de una queja tramitada en dicha Comision, asi como para la
aplicacion de un dictamen basado en el Protocolo de Estambul.'?

« Con el proposito de realizar una réplica oral al Informe elaborado por la cDHDF sobre ejecuciones
extrajudiciales y exponer las condiciones estructurales que posibilitan la reproduccién de dicha
violacion en el Distrito Federal, se particip6 en una reunion de trabajo con Christof Heyns, rela-
tor de Ejecuciones Extrajudiciales de la Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos.

10 Se realizaron ocho sesiones de capacitacién con personas jovenes acerca de sus derechos humanos y el marco nacional e
internacional que los reconoce y protege. Estas actividades abonan al cumplimiento de las lineas de accion 1786 y 1787 del
PDHDE, ampliamente vinculadas con el nucleo de Sistema de justicia. Informacion de 2013 proporcionada por la Secretaria
para la Promocién de los Derechos Humanos e Incidencia en Politicas Publicas.

1 Estas actividades abonan al cumplimiento de las lineas de accion 1754 y 1758 del ppDHDE. Informacién de 2013 proporcio-
nada por la Secretaria para la Promocion de los Derechos Humanos e Incidencia en Politicas Publicas.

12 Informacion de 2013 proporcionada por la Coordinacién de Vinculacién Estratégica.



En junio de 2013 se participd en una reunion de trabajo con integrantes de la Embajada de la
Republica Checa en México, con el fin de ofrecer una réplica oral del Informe presentado por
la cDHDF para el Examen Periddico Universal sobre México ante el Comité de Derechos Humanos
de la oNu. Con esta actividad se buscé brindar informacién acerca de la situaciéon que guardan
los derechos humanos en nuestro pais y asi aportar elementos para la evaluacion internacional.
Se impulsd la iniciativa de la Declaracion con motivo del Dia internacional en apoyo a las victimas
de la tortura, en coordinacion con diversas osc vinculadas con esta tematica.'”* La Declaracion
resultante tuvo como propdsito exigir, a través de las instituciones del Estado mexicano y con
base en el marco internacional de derechos humanos, la actuacién decidida de las autoridades
estatales para erradicar la practica de la tortura, asi como la investigacion imparcial y objetiva de
su comision, garantizando la reparacion integral y efectiva del dafio a las victimas de esa grave
violacion a los derechos humanos. La Declaracion fue publicada simultdneamente en los portales
de las organizaciones firmantes, a la vez que, en Twitter, se cre6 el hashtag #NoMadsTortura para
fortalecer la difusion de dicha fecha.

Para la cpHDF la diversificacion de foros de discusion sobre temas de derechos humanos asi como la
ampliacion de los canales de desarrollo y exigibilidad de los mismos resulta importante para el logro
de mayor espectro de proteccién de los derechos humanos a través de los medios locales, nacionales e
internacionales configurados en favor de las personas. Por este motivo, durante 2013 se implementaron
distintas acciones para ubicar ciertas tematicas de interés publico en los foros internacionales.

Dentro de dichas actividades se comprenden:

La solicitud de audiencia tematica ante la Comisién Interamericana de Derechos Humanos
(cipH) sobre: La criminalizacion de las y los jovenes con especial referencia a los contextos de
protesta social en el Distrito Federal. En dicha solicitud se expusieron diversos factores que han
originado una practica consistente en tratos discriminatorios que en muchas ocasiones originan y
responden a politicas de criminalizacién en contra de las y los jévenes que ejercen su derecho a la
manifestacion pacifica y a la protesta social en el Distrito Federal. Dicha solicitud de audiencia se
llevo a cabo con la colaboracion de las osc que soportaban la peticion formulada.''* No obstante,
la audiencia requerida no fue concedida.

En marzo de 2013 se elabor¢ el Informe que presenta la Comisién de Derechos Humanos del Distrito
Federal con motivo del Examen Periddico Universal (EPU) a México. Dicho documento contiene
datos relevantes sobre violaciones a los derechos humanos cometidas en el Distrito Federal y su
estructura buscé dar seguimiento a las recomendaciones realizadas al Estado mexicano en el primer

13 Las osc e instituciones referidas son Accién Urgente para Defensores de Derechos Humanos (Acuddeh), A. C.; Catdlicas
por el Derecho a Decidir; Centro de Derechos Humanos Fray Francisco de Vitoria, O. P,, A. C.; cpHDF; Comité Cerezo
México; Diferentes; Documenta, A. C.; Federacién Mexicana de Educacién Sexual y Sexologia (Femess); 1JPP; IMDHD;
Las Reinas Chulas; y Centro Prodh. Informacién de 2013 proporcionada por la Coordinacion General de Vinculacion
Estratégica y la Secretaria para la Promocion de los Derechos Humanos e Incidencia en Politicas Publicas.
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Dichas organizaciones son las siguientes: Acuddeh; Centro de Derechos Humanos Fray Francisco de Vitoria O. P, A. C,;

Comité Juridico y de Derechos Humanos #YoSoy132 (Cojudh 132); cMppDH; Iniciativa Ciudadana y Desarrollo Social
(Incide Social), A. C.; iMDHD; y la Red Nacional de Organismos Civiles de Derechos Humanos Todos los Derechos
para Todas y Todos (Red TDT), A. C. Informacién de 2013 proporcionada por la Coordinacién General de Vinculacion
Estratégica y la Secretaria para la Promocién de los Derechos Humanos e Incidencia en Politicas Publicas.
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EPU al que fue sometido en 2009. Asimismo, el Informe tuvo como objetivo visibilizar, desde una
perspectiva local, las violaciones a los derechos humanos que se cometen en la ciudad de México.

o En particular, el analisis elaborado se centrd en tematicas como: a) sistema de justicia; b) tortura;
¢) situacion penitenciaria; d) detencion arbitraria; e) debido proceso; f) impunidad; g) mujeres;
h) poblaciones callejeras; i) derechos de las y los periodistas, y j) defensoras y defensores de
derechos humanos. El documento fue remitido a las representaciones diplomaticas de los paises
que forman parte del Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas con la finalidad de
contribuir a los elementos de analisis de la situacion de los derechos humanos en nuestro pais en
la sede de la oNwv.

o En abril de 2013, en el marco de la visita a México del relator especial sobre Ejecuciones
Arbitrarias, Sumarias o Extrajudiciales de las Naciones Unidas, la cDHDF elabor6 el Informe
sobre la situacion local y nacional de las ejecuciones extrajudiciales, sumarias o arbitrarias. El
objetivo de dicho reporte fue brindar informacién adicional sobre la situacion de las ejecuciones
arbitrarias, sumarias o extrajudiciales en nuestro pais, con particular énfasis en los casos vincu-
lados con la ciudad de México, y la conducta de las autoridades estatales al respecto. Para ello
se analizaron varios expedientes de queja de la CDHDF, las leyes sobre el uso de la fuerza locales,
asi como la situacién nacional de violencia y el probable involucramiento de autoridades esta-
tales en la muerte de personas. Cabe sefialar que con la finalidad de amplificar las posibilidades
de difusion y consulta de los documentos institucionales, este Informe fue el primero —de los
presentados ante mecanismos del sistema interamericano y universal de proteccion de derechos
humanos- en ser traducido al inglés.

Por otra parte, una acciéon de difusion implementada por esta Comision y vinculada con las tematicas
del nucleo de Sistema de justicia es la emision de boletines institucionales, a través de las cuales se busca
posicionar las labores de la cDHDE.

A lo largo de 2013 se emitieron diversos boletines institucionales que permitieron la difusiéon de
tematicas vinculadas con el sistema de justicia, entre ellos se destacan los siguientes:

 Boletin 08/2013 del 11 de enero. A través de éste la Comision urgio a las autoridades competentes,
a nivel local y federal, a garantizar la proteccién de las y los defensores de derechos humanos de
la Casa del Migrante de Saltillo, Coahuila. Ello en atencidn a los ataques registrados en su contra.

o Boletin 73/2013 del 3 de marzo. Mediante él la cDHDF extendid una felicitacién a Sin Fronteras,
I. A. P. —organizacion de la sociedad civil comprometida con la defensa de los derechos humanos
de las personas migrantes, solicitantes de asilo, refugiadas y sus familias en México-, por la recep-
cién del Premio MacArthur para Instituciones Creativas y Efectivas 2013 de la Fundacién John
D. and Catherine T. MacArthur, pues dicho reconocimiento refrenda el importante papel que
juega dicha asociacion en la justiciabilidad de los derechos de las y los migrantes en nuestro pais.

o Boletin 136/2013 de abril. Fue elaborado con motivo de la entrega del Informe preparado por
esta Comision al relator de las Naciones Unidas para Ejecuciones Extrajudiciales, Sumarias y
Arbitrarias, el cual evidencia la existencia de violaciones al derecho a la vida, entre 2006 y marzo
de 2013, por ejecuciones extrajudiciales, sumarias o arbitrarias cometidas por agentes de las poli-
cias preventivas y de investigacion en el pais y la ciudad de México.

« Boletin 195/2013 del 7 de junio. A través de él la cCDHDF reconocio los esfuerzos del gobierno
federal para rescatar a 165 personas migrantes en Tamaulipas y advirtié que la situacién en la que



se encontraban es reflejo de que en el pais persiste un contexto de inseguridad y violencia que pone
a miles de personas que transitan el territorio nacional en condiciones de riesgo y vulnerabilidad.

 Boletin 213/2013 del 19 de junio. Mediante éste la Comision reconoci6 la importancia de las
reformas al articulo 112 de la Ley de Migracion, cuyo animo es evitar la permanencia, en condi-
ciones de detencion, de las personas menores de edad no acomparnadas en las estaciones migrato-
rias, asi como garantizar la integridad de las nifias, los nifios y las y los adolescentes, aun cuando
su permanencia en la estacion migratoria sea inevitable.

« Boletin 223/2013. Este fue emitido por la cDHDF a propésito del Dia internacional en apoyo a las
victimas de la tortura y para difundir la declaracion conjunta elaborada por diversas osc convo-
cadas por esta Comision, cuyo objetivo fue exigir a las autoridades la eliminacion de la practica
de esta grave violacion a los derechos humanos, la investigacion de las denuncias y la reparacion
integral del dafio a las victimas, asi como la erradicacion del ciclo de impunidad que circunda
esta problematica.

En febrero de 2013 se presento en las instalaciones de la cDHDF El oasis de la memoria. Memoria histo-
rica y violaciones de derechos en el Sahara Occidental,'> documento en el que se describe el drama y el
impacto de las graves violaciones a los derechos humanos sufridas por el pueblo saharaui, referido en la
publicaciéon como “uno de los mas olvidados en el mundo”. Ello se realizé con la finalidad de refrendar
el papel de esta Comision como un foro abierto para la construccion de la memoria colectiva alrededor
de los derechos humanos.

Los dias 13 y 14 de mayo, se llevd a cabo en las instalaciones de la cDHDE el Foro Internacional Los dere-
chos humanos: condicién fundamental en el sistema penal acusatorio, cuyo objetivo central fue discutir
con especialistas las principales problematicas, los retos y las buenas practicas en los procesos de imple-
mentacion de dicho sistema penal y el modelo penitenciario en Latinoamérica. Otra de las finalidades
de este foro fue proponer lineamientos normativos y de politica publica que favorezcan que el sistema
penitenciario en el Distrito Federal cumpla con los estandares de derechos humanos.

En lo particular, este foro fue el espacio para que las y los expertos, a partir de experiencias compa-
radas, expusieran cudles son los puntos nodales a considerar para lograr una adecuada implementaciéon
del sistema penal acusatorio. El evento se conformé por una conferencia magistral y mesas especializa-
das de discusion y trabajo en las que se abordaron los siguientes temas: la investigacion y acusacion en el
proceso penal acusatorio, la justicia previa al juicio, el papel del juez dentro del proceso penal acusatorio,
y el acceso a la justicia y defensa adecuada.

15 Carlos Maria Beristain y Eloisa Gonzalez Hidalgo, El oasis de la memoria. Memoria historica y violaciones de derechos en el
Sdhara Occidental, t. 1y 11, Bilbao, Hegoa, 2012.
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Del 9 al 13 de septiembre de 2013 se realizé la Competencia Internacional Victor Carlos Garcia
Moreno, simulacro ante la Corte Penal Internacional, que tuvo como objetivo difundir el derecho penal
internacional y el papel de la justicia internacional en el combate a la impunidad. La Competencia se
desarroll6 en la ciudad de México y fue organizada por la cDHDF, el Centro para el Desarrollo de la
Justicia Internacional (cpj1) y el Consejo Latinoamericano de Estudiosos del Derecho Internacional
y Comparado México (Coladic Mx), ademas conté con el apoyo del Instituto Tecnologico Auténomo
de México (rtam), la Universidad Nacional Auténoma de México (unam), la Coalicion por la Corte
Penal Internacional (ccpi), la Coalicién Mexicana por la Corte Penal Internacional (cMcpi) y el Centro
Estratégico de Litigio Latinoamericano (CeLL), A. C.

Las actividades desempenadas por esta Comision en materia de educacion en derechos humanos ha sido
clasificada en tres categorias: I. Promocion educativa, 2. Educaciéon y 3. Capacitacion. Esta clasificacion
tiene la finalidad de contribuir a conseguir una mayor eficacia en el cumplimiento de los objetivos pro-
yectados gracias a la delimitacion de las acciones de educacidon que esta Comision desarrolla en pro de
una cultura amplia de respeto, proteccion, garantia y promocién de los derechos humanos.

Este apartado concentra las actividades de promocién impulsadas por la CDHDF que se encuentran
especificamente enfocadas al posicionamiento de herramientas utiles para la ensefianza y aprendizaje
en materia de derechos humanos.

En ese entendido, durante el afio que se reporta, se realizaron diversas actividades institucionales de
promocion vinculadas con los derechos y problematicas que se engloban en el ntcleo Sistema de justicia,
entre ellas se encuentran: la presentacion del numero de la revista El Cotidiano, titulado Los derechos
humanos a revision;''®
fortalecer la memoria histdrica de la figura del defensor del pueblo a nivel nacional e internacional en

general, y dentro de la cDHDF en particular, promoviendo el didlogo y la reflexion sobre la situacion
117

el foro Ombudsman en voz de sus protagonistas, organizado con la finalidad de

histdrica y actual del papel del ombudsman en la defensa y promocién de los derechos humanos.

16 La publicacion, elaborada a propoésito del 20 Aniversario de la CDHDE, se integra por una serie de articulos que ofrecen una
vision de la evolucion que ha generado la necesidad y posibilidad de adecuar los derechos fundamentales a nuestro contexto,
contemplando los ambitos politico, social y procesal. Su tiraje inicial fue de 2000 ejemplares para ser distribuidos al publico
en general. En la presentacion participaron diversas instituciones como el Instituto de Investigaciones Juridicas de la uNam,
el Centro por la Justicia y el Derecho Internacional (Cejil) y el TsJpE. Informacion de 2013 proporcionada por la Direccion
General de Educacion por los Derechos Humanos.

En este foro participaron Luis de la Barreda Sol6rzano, Emilio Alvarez Icaza Longoria y Luis Gonzalez Placencia, ex presi-
dentes de la coHDF; Magdalena Beatriz Gonzalez Vega, ombudsman de San Luis Potosi; Rail Ramirez Bahena, ombudsman
de Baja California; Carlos Rodriguez Moreno, ombudsman de Veracruz; y Manuel Vidaurri Aréchiga, ombudsman de
Guanajuato. Informacién de 2013 proporcionada por la Direccion General de Educacion por los Derechos Humanos.
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Dentro de las actividades de educacion impulsadas por esta Comision en 2013 se encuentran aquellas
que tienen como finalidad asegurar procesos de apropiacién del conocimiento, que permiten atender
diversas problematicas con una perspectiva integral de derechos humanos y que a la vez contribuyen
a lograr el mayor respeto a la dignidad de todas las personas. Dentro de este rubro se ubica el trabajo
Afrontamiento de la violencia sexual desde un enfoque de RED, realizado por la cDHDF y la Red de
Referencia y Contrarreferencia en casos de Violencia Sexual contra Nifias, Nifios, Adolescentes y Jévenes
en la Ciudad de México, y el cual se concentrd en la problematica de dicha poblacién del Distrito Federal.
Esta Red tiene el objetivo de lograr la atencidn integral y multidisciplinaria por medio de la referen-
cia y contrarreferencia de casos de violencia sexual, y generar una respuesta eficiente a través de acciones
y estrategias con perspectiva de derechos humanos que permitan la comunicacion, retroalimentacién y
enlace, con el fin de unificar criterios de prevencion, deteccion, atencidn, resolucion y seguimiento en
los casos de nifas, nifos y jévenes involucrados en situaciones de violencia sexual. De esta forma, bajo
este proyecto se lograron diversas atenciones, canalizaciones y seguimiento por parte de instituciones
especializadas en favor de diversas nifas, nifios y adolescentes victimas de violencia sexual.''®

En el periodo que se reporta se realizaron diversas actividades de capacitacion vinculadas con estrate-
gias de educacion y tematicas del nucleo de Sistema de justicia. Dichas acciones constituyen un medio
adicional para lograr la incidencia en la profesionalizacién, tanto de la poblacién en general como de
las autoridades en particular, en temas que si no son correctamente atendidos se traducen facilmente en
violaciones a los derechos humanos que se insertan en el presente nucleo.

En ese tenor, durante 2013 se realizaron las siguientes actividades de capacitacion:

« Curso La trata de personas, una forma de violencia contra las mujeres. El objetivo del curso fue
lograr que las juezas y los jueces civicos participantes identificaran temas claves sobre la trata de

personas y la explotacion sexual comercial, todo ello con el fin de contribuir al efectivo acceso a

la justicia de las victimas de esta violacion de derechos humanos.'"”

« 1y 1 Diplomado en Derechos Humanos y el Uso de la Fuerza en la Actuacion de los Cuerpos de
Seguridad. Este diplomado tuvo como finalidad proveer a las y los participantes de un aprendi-

18 En 2013, la poblacion beneficiada por este proyecto const6 de 265 personas: 207 adultas (168 mujeres y 39 hombres) y 58
menores de edad (33 nifias y 22 nifios). Entre la poblacion adulta hubo servidores publicos (172), promotores educativos
(27) y persona de otros rubros. Cabe senalar que en el proyecto participan diversas instituciones como Servicio Publico de
Localizacion Telefonica (Locatel); Instituto de las Mujeres del Distrito Federal (Inmujeres-DF); las delegaciones Iztapalapa,
Milpa Alta y Tlalpan; Asociacién Mexicana de Autoayuda, A. C.; Asociaciéon Mexicana de Salud del Adolescente (AMSA);
Compartiendo Saberes y Transformando Realidades (Cstac), A. C.; Convive, Desarrollo Humano México, A. C.; Corporea;
Defensa Juridica y Educacion para Mujeres Vereda Themis, S. C.; Espacio Mujeres para una Vida Digna Libre de Violencia,
A. C; Instituto de Atencion Psicoterapéutica para Mamas (Iapsim), A. C.; Centro de Atencién a Victimas de Violencia Familiar
(Cavi); Centro de Atencion Psicoldgica a Victimas de Amenazas y Personas Generadoras de Violencia Familiar (Civa),
Centro de Terapia de Apoyo a Victimas de Delitos Sexuales (cTa), y Direccion General de Derechos Humanos (DGDH),
todos de la PGJDF; Albergue para Mujeres que viven Violencia Familiar; y Unidad de Atencion y Prevencion de la Violencia
Familiar (Uapvif) Xochimilco, entre otras. Informacién de 2013 proporcionada por la Direccién General de Educacion por
los Derechos Humanos.

El curso fue impartido a jueces civicos (17 mujeres y 16 hombres) y se organizé con la colaboracion de la cjst. Informacion
de 2013 proporcionada por la Direccién General de Educacion por los Derechos Humanos.
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zaje integral de conocimientos analiticos y conceptuales en el tema de derechos humanos y los
estandares correspondientes al uso de la fuerza, asi como estructurar los mecanismos tedricos y
metodoldgicos para la utilizacion de la fuerza por parte de los cuerpos de seguridad, favoreciendo
la actualizacion de los servidores publicos sobre los estandares mas altos, tanto nacionales como
internacionales, en materia de derechos humanos y uso de la fuerza.'

o Seminario Derechos humanos y sistema penitenciario. El objetivo de este seminario fue contri-
buir a la formacion del personal penitenciario en materia de derechos humanos, para mejorar
el desempefio de sus funciones e imprimir una toma de conciencia sobre la importancia del res-
peto, proteccion, promocion y garantia de los derechos humanos de las personas privadas de la
libertad. Todo ello enfatizando que la tortura o cualquier otra forma de trato o pena inhumana o
degradante estan absolutamente prohibidas y, por lo tanto, debe respetarse en todo momento la
dignidad de las y los internos.'*!

« Curso Control difuso de convencionalidad: Garantia para una tutela jurisdiccional efectiva. La
finalidad de este curso fue que las y los jueces participantes se aproximaran hacia una teoria
general sobre la aplicabilidad del control difuso de convencionalidad como medio para lograr
la materializacion efectiva de los derechos humanos contemplados en la Constituciéon y en los
tratados internacionales de los que México es parte.'”

« Ciclo de conferencias Los derechos humanos en la detencién de adolescentes en el Distrito
Federal. El objetivo de este ciclo de conferencias fue asegurar que todas las autoridades con pro-
cesos de detencion de personas adolescentes se apeguen en todo momento a los estdndares mas
altos en materia de derechos humanos. Y, si ello no sucede, es relevante que la poblacién conozca
las funciones y atribuciones de la CDHDE, asi como el procedimiento de queja para que, en caso
de detenciones, pueda utilizar este mecanismo de proteccion a los derechos humanos.'”

En el marco del trabajo desarrollado por esta Comision a lo largo de 2013 se realizaron diversas acciones
de interlocucién legislativa con el objetivo de lograr una incidencia significativa en los procedimientos
que desarrolla la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF) y se relacionan con la efectiva mate-
rializacion de los derechos humanos de todas y todos los que habitan y transitan en la ciudad de México.
Sobre esa base, entre esas actividades se encuentran las siguientes:
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Ante la demanda de capacitacion de servidoras y servidores publicos se realizaron dos ciclos del diplomado. En su confi-
guracion y desarrollo contd con la participacién de instancias como el Instituto de Investigaciones Juridicas de la uNam,
el Instituto de Formacién Profesional de la PGJDF, la ssPDF, la Universidad Auténoma de la Ciudad de México (uacMm) y el
Comité Internacional de la Cruz Roja; y fue impartido a 114 servidores ptblicos (22 mujeres y 92 hombres). Informacioén
de 2013 proporcionada por la Direccién General de Educaciéon por los Derechos Humanos.

Entre los asistentes a dicho curso se encontraban jefes de seguridad, técnicos penitenciarios y abogados de los diferentes
centros de readaptacion social del Distrito Federal, lo que es muy significativo para la cDHDF debido a que la profesionaliza-
cion del personal penitenciario es un requisito fundamental para el efectivo respeto a los derechos de las personas privadas
de la libertad. Informacién de 2013 proporcionada por la Direccion General de Educacién por los Derechos Humanos.

El curso fue impartido a 52 juezas y 32 jueces, y en él participaron instancias como el Instituto de Investigaciones Juridicas
de la unam, Cejil y el TsypE. Informacion de 2013 proporcionada por la Direccion General de Educacion por los Derechos
Humanos.

A dicho ciclo de conferencias asistieron 100 personas (30 mujeres y 70 hombres). En él particip¢ el Instituto de Formacion
Policial de la sspDE. Informacion de 2013 proporcionada por la Direccion General de Educacién por los Derechos Humanos.



En este rubro el trabajo de esta Comision esta enfocado a lograr que el proceso de analisis y dictamina-
cion de las iniciativas de reforma y de ley que se proponen en los espacios de discusion legislativa, en
todo momento cuenten con un enfoque de derechos humanos. Con ese objetivo durante 2013 se orga-
nizaron mesas de trabajo con legisladoras, legisladores y sus equipos, contando siempre con el acom-
panamiento de todas las dreas de la Comision, para brindar una vision integral desde la perspectiva de
derechos humanos a los foros de discusion legislativa.

Con respecto al nucleo Sistema de justicia, a solicitud de legisladores de la ALDF y de la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales del Distrito Federal, esta Comision elaboré comentarios sobre el Cédigo
de Procedimientos Penales para el Distrito Federal, implementacion de la reforma penal; las reformas al
Codigo Penal para la disminucién del tiempo de detencién contemplado para la figura del arraigo en
el Distrito Federal; la eliminacion de la figura del arraigo; la Ley de Centros de Reclusion para el Distrito
Federal; el Reglamento de la Ley que Regula el uso de la Fuerza Publica de los Cuerpos de Seguridad
del Distrito Federal; la Ley sobre Desaparicion Forzada para el Distrito Federal; la Ley de Reparacion del
Daio causado por Violaciones a los Derechos Humanos del Distrito Federal; las reformas al Cédigo
Penal y al Cédigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal (con particular énfasis en la liber-
tad de expresion).

Gracias al trabajo conjunto de diversas areas de la CDHDF se realizaron observaciones a la iniciativa
de reforma al Cddigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal presentada por el jefe de
Gobierno, logrando que la Comisién Dictaminadora aceptara algunas de las observaciones elaboradas
sobre el dictamen sujeto a discusion en la ALDE. Ello tuvo la finalidad de imprimir una perspectiva inte-
gral de derechos humanos a un proceso legislativo ampliamente relacionado con la implementacion del
sistema acusatorio en el ordenamiento penal de la ciudad de México, y siempre con el fin de asegurar
la proteccién mas amplia a los derechos de todas las personas relacionadas con el proceso penal en el
Distrito Federal.'**

En relacién con la discusion del arraigo en el Distrito Federal, esta Comision mantuvo el firme interés
en la disminucidn y posterior erradicacion de dicha figura del ordenamiento juridico local por ello se
efectuaron las siguientes actividades:

 Foro Retos y Acciones del Estado Frente al Arraigo. En este foro se contd con la participacion

de senadores, diputados federales y diputados locales, y su objetivo fue posicionar el tema del
arraigo en la agenda de los diputados de la Asamblea Legislativa.

124 Esta actividad institucional contribuy6 al cumplimiento de las lineas de accién 195, 267, 270, 318, 2176 y 2177 del PDHDE.
Informacion de 2013 proporcionada por la Coordinacién de Interlocucion Institucional y Legislativa.
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o Asistencia y participaciéon permanente a las reuniones de la Comisiéon de Administracion y
Procuracion de Justicia de la ALDF previas a la dictaminacién de las iniciativas sobre la elimina-
cion de la figura de arraigo, las cuales fueron presentadas por distintos diputados de la Asamblea
Legislativa.

o Elaboracion de andlisis con perspectiva de derechos humanos y comentarios sobre las iniciativas
discutidas en la ALDF alrededor de la figura del arraigo, los cuales se hicieron del conocimiento
de la Comision Dictaminadora. Esto contribuy¢ a la disminucion del tiempo de detencién con-
templado para la figura del arraigo derivada de la discusion en el pleno del legislativo local y
finalmente a la derogacion de dicha figura del ordenamiento juridico local.

Con respecto a la Ley de Centros de Reclusion para el Distrito Federal, la cDHDF en coordinacion
con la Comision Especial de Reclusorios de la ALDF organizaron el foro Diagnéstico penitenciario. En
dicho foro, los diputados de la Comision legislativa mencionada establecieron el compromiso de crear
una nueva ley en la materia y realizar las reformas pertinentes a las leyes —como la de Ejecuciones y
Sanciones Penales del Distrito Federal-, para garantizar un cambio profundo en el sistema penitenciario
de la ciudad de México. Asimismo, sefalaron la implementacién de medidas encaminadas a erradicar
actos de corrupcion, a efectuar una reclasificacion de reos y del catdlogo de delitos para abatir la sobre-
poblacion en los penales de la ciudad, entre otras.'*

Adicionalmente, desde la Presidencia de esta Comision se asumié el compromiso de acompanar la
propuesta de generacion de las reformas necesarias para fortalecer las leyes vigentes y crear un nuevo
marco legal que permita mejorar sustancialmente el sistema penitenciario, asegurando el cumplimiento
real del objetivo de la reinsercion social que debe lograr dicho sistema.

Asimismo, gracias al trabajo directo con la comision legislativa de la ALDF encargada del sistema
penitenciario local se elabor6 una iniciativa ley del sistema penitenciario que considerd el enfoque
de derechos humanos, la cual fue presentada el 10 de abril de 2013. Como resultado de dichas accio-
nes de incidencia esta iniciativa de ley fue aprobada el 14 de noviembre de 2013 por la Comisién de
Administracién y Procuracion de Justicia, y el 19 de noviembre de 2013 por el pleno de la Asamblea
Legislativa, ello en beneficio de los derechos humanos de todas las personas privadas de su libertad en
los centros penitenciarios del Distrito Federal.

La Consejeria Juridica y de Servicios Legales local solicit6 a esta Comision sus observaciones sobre las
reformas impulsadas por el jefe de gobierno, en relacién con el Reglamento de la Ley que Regula el Uso
de la Fuerza del Distrito Federal y de la Iniciativa de Ley sobre Desaparicion Forzada para el Distrito
Federal, las cuales fueron sometidas a un anélisis con una perspectiva integral de derechos humanos por
parte de diversas areas de esta Comision y enviadas a la Consejeria Juridica para su revisién. En ambos

12 Los trabajos de dicho foro se dividieron en cuatro mesas de trabajo: La vida al interior de los penales, Legislacion vigente y
reclusorios, Derechos humanos y reclusorios, y Futuro del sistema penitenciario. Informacién de 2013 proporcionada por
la Coordinacién de Interlocucién Institucional y Legislativa.



documentos, la cDHDF observé la necesidad de aplicar una vision integral a los procesos de atencion
interinstitucional y la importancia de que dichas iniciativas normativas se encuentren apegadas a los
estandares contenidos en los tratados internacionales de derechos humanos.'*

En coordinaciéon con diversas organizaciones civiles'”” se trabajé en la reforma al Cédigo Penal y al
Codigo de Procedimientos Penales, ambos del Distrito Federal, con el objetivo de asegurar la proteccion
y garantia del ejercicio al derecho a la libertad de expresion, asi como una iniciativa de reforma a la Ley
del Secreto Profesional del Periodista en el Distrito Federal. Todas estas iniciativas fueron presentadas
ante el pleno de la ALDF el 8 de octubre de 2013 y se encuentran en espera de dictaminacion en las
comisiones de Administracién y Procuracién de Justicia, de Derechos Humanos, y de Normatividad
Legislativa y Estudios y Practicas Parlamentarias.

Por otra parte, con el objetivo de contribuir desde el dmbito académico a la actualizacion acerca de temas
relevantes en materia de derechos humanos, durante 2013 se dio comienzo al Seminario Permanente
de Actualizacion en Jurisprudencia Internacional. Dicho seminario es parte de una iniciativa entre la
CcDHDF y la Facultad de Derecho de la uNnaM, cuyo objetivo es reunir en forma periddica a un conjunto
de personas investigadoras, académicas o servidoras publicas en torno a una misma linea de interés,
y al cual se le conoceria como Grupo de Investigadores sobre Justicia Internacional y Lucha contra la
Impunidad. Este grupo tiene por finalidad la generacién de analisis serios y especializados —de la mano
de estudiantes y publico en general- sobre contenido de las mads recientes sentencias y/o resoluciones
emitidas por los principales 6rganos jurisdiccionales de proteccion a los derechos humanos. El formato
de dicho seminario consiste en que un ponente previamente elegido realice la exposicion de los hechos de
un caso seleccionado y luego abrir la discusion libre y el didlogo directo entre el grupo de investigadores
y el ptblico asistente.

Durante 2013 se celebraron seis sesiones de discusion acerca de algunas sentencias emitidas por
la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte 1pH), la Corte Europea de Derechos Humanos
(cepH), la Corte Internacional de Justicia (c1y) y la Corte Penal Internacional (cp1), espacios en donde se
contd con la participacion de abogados de la Corte Interamericana e investigadores invitados del CIDE,
de la Facultad de Derecho de la unaM y del Instituto Nacional de Ciencias Penales, entre otros.

126 En relacion con dicho Reglamento, se contribuy6 al cumplimiento de la linea de accién 326 del PDHDEF. Y en cuanto a la Ley
sobre la Desaparicion Forzada para el Distrito Federal, de ser atendidas las observaciones de la cDHDF, se cumpliria con la
linea de accién 346 del ppHDE. Informacion de 2013 proporcionada por la Coordinacion de Interlocucién Institucional y
Legislativa.

127 Asimismo, en este proceso legislativo destaca el impulso aportado por Jorge Gavino, diputado local del Partido Nueva
Alianza.

2013 Volumen i



Durante el periodo que se informa la Direccion General de Comunicacion por los Derechos Humanos
(pGepH) redefinid sus labores con el propdsito de posicionar los mensajes y valores asociados a los
derechos humanos. Las acciones relacionadas al sistema de justicia fueron las mas destacadas durante
2013 ya que la ciudad de México vivié una constante coyuntura de conflictividad.

Al respecto se llevo a cabo la cobertura informativa de 31 eventos organizados por la CDHDF, para
los que se convocé a los medios de comunicacion y se realizaron boletines de prensa, transcripciones de
entrevistas, registro de foto y video, asi como su difusion por internet y redes sociales.

Entre los eventos difundidos sobresalieron la presentacion de la campaia Protestar es un derecho,
reprimir es un delito; la Recomendacién 7/2013 con motivo de los violaciones a derechos humanos regis-
tradas durante la jornada de protestas y manifestaciones del 1 de diciembre de 2012 en el contexto del
cambio de presidente de la republica; la conferencia de prensa sobre el caso New’s Divine; el Foro internacio-
nal Los derechos humanos, condicién fundamental en el sistema penal acusatorio; el Foro Internacional
sobre Drogas y Derechos Humanos; y la presentacion de la Recomendacién 19/2013 con motivo de la
desaparicion de 19 personas, entre ellas las de bar Heaven.

En este contexto se ofrecieron 231 entrevistas por parte de la Presidencia de la CDHDF y otros inte-
grantes del cuerpo directivo, para presentar la postura sobre los temas de mayor interés en la agenda
publica. Caben destacar las entrevistas ofrecidas acerca de las siguientes tematicas: el caso Florence
Cassez; el debate sobre la legalizacion de algunas drogas como la marihuana; la situacion de las personas
en centros de reclusion y la ley penitenciaria; la figura del arraigo; las policias comunitarias y los grupos
de autodefensa; la exhibicion de personas detenidas y presentadas ante los medios de comunicacion;
los operativos policiacos contra la trata de personas, asi como las afectaciones por las manifestaciones
registradas en la ciudad y algunos actos de violencia ocurridos en ellas. Por ultimo, con respecto a la
presencia de la cDHDF en medios de comunicacion escritos y electronicos abordando la materia de
justicia, se contabilizaron mas de 2160 menciones, siendo estos temas los del de mayor interés para la
agenda publica.'*®

128 Informacion de 2013 proporcionada la Direccién General de Comunicacion por los Derechos Humanos.
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Seguridad humana

1 concepto seguridad humana emerge en el panorama mundial con la finalidad de resolver
los problemas de millones de personas que continuamente ven afectados el goce y disfrute de
sus derechos humanos por las constantes transformaciones politicas, econdmicas y sociales a
las que se encuentran sometidas las grandes ciudades.'® De acuerdo con la propia Organizacién
de las Naciones Unidas (ONU), es una nocidn sustentada en la paz, los derechos humanos y el desarrollo
humano que, ademas de reflejar una preocupacioén por la vida y la dignidad de los humanos,'*® plantea
que las necesidades estructurales deben atenderse a través de politicas igualmente estructurales.
En una gran urbe como la ciudad de México los riesgos y amenazas a los derechos humanos adquie-
ren dimensiones especificas asociadas a condiciones de desigualdad, pobreza, exclusién, marginacion o
densidad poblacional, las cuales requieren de la proteccion sistematica, integral y preventiva que ofrece
esta nocion,"' pues permite cubrir integralmente todos los factores de riesgo, peligro, contingencia o
cambio repentino que afectan la calidad de vida de quienes habitan el Distrito Federal; particularmente,
aquellos que anteriormente eran atendidos desde el enfoque tradicional de la seguridad publica o segu-
ridad nacional."*
En ese contexto, durante 2013 la Comisiéon de Derechos Humanos del Distrito Federal (CDHDE)
refrend6 su compromiso de abordar la proteccion de los derechos enmarcados en este nuicleo desde una
perspectiva integral, que conjuntara las acciones de promocion, vinculacion e incidencia en materia

12 CDHDEF, Informe anual 2010, op. cit., p. 113; Francisco Rojas Aravena y Moufida Goucha (eds.), Seguridad humana, preven-
cién de conflictos y paz en América Latina y el Caribe, Santiago, Unesco/Flacso-Chile, 2002, p. 12.

130 pNUD, Informe sobre Desarrollo Humano 1994: Nuevas dimensiones de la seguridad humana, México, Fondo de Cultura

Econdmica, 1994, p. 25.

Oficina para la Coordinacién de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas, Teoria y prdctica de la seguridad humana.

Aplicacion del concepto de seguridad humana y el Fondo Fiduciario de las Naciones Unidas para la Seguridad de los Seres

Humanos, Nueva York, oNu, 2009, p. 8.

132 Véase CDHDF, Informe especial sobre seguridad humana en la ciudad de México 2006-2008, México, CDHDE, 2008; y CDHDF,
Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit.
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legislativa y de politicas publicas. Todo ello con el objetivo de construir una cultura de prevencion e
intervencion temprana para minimizar las repercusiones en el ejercicio de los derechos humanos inhe-
rentes al presente apartado.

Particularmente, como resultado de los esfuerzos institucionales de promover y defender el empo-
deramiento de las personas frente a la actuacion del Estado, destaca el incremento de 12.2% en el name-
ro de expedientes de queja registrados por presuntas violaciones a la materia de seguridad humana
respecto de 2012,"* lo que coloca a este nucleo en el segundo lugar de incidencia respecto de los nucleos
de Sistema de justicia y Democracia y derechos humanos.

Por otro lado, los datos obtenidos a partir del trabajo realizado en 2013 indican que los derechos
vulnerados con una mayor incidencia en expedientes de queja fueron el derecho a la salud (1 393), el
derecho al trabajo (592), afectaciones a la nifiez (324), derecho al agua (208) y el derecho a una vida libre
de violencia (144)."** Su analisis particular se aborda a continuacion.

A pesar de la naturaleza compleja del derecho a la salud, a través de la nueva estructura del Siigesi fue
posible identificar que del total de expedientes de queja registrados (1 393) durante 2013 y relacionados
con afectaciones a este derecho, el porcentaje de presuntos agravios en contra de hombres (79%) es casi
cuatro veces mayor al nivel de presuntos agravios alcanzado por mujeres y colectivos (21%) con igual
calidad. Adicionalmente, al analizar el tipo de violacion especifica con mayor nimero de menciones
—que fue la obstaculizacidn, restriccion o negativa de atencion médica- se encontr6 también que el por-
centaje de hombres presuntamente agraviados alcanza 84%, y el de las mujeres 15.1 por ciento.

El hecho de que el tipo de la presunta violaciéon mas recurrente durante el periodo que se reporta
sea igual que en el aflo anterior'*
ga a reflexionar acerca de la capacitacion con la que cuenta el personal del sector salud responsable
de brindar dichas atenciones. Al mismo tiempo, la mayor incidencia de hombres como presuntos
agraviados plantea el cuestionamiento de si la asociacién que tiene este dato con la importante canti-
dad de quejas sobre la vulneracion de este derecho dentro del sistema penitenciario se relaciona con

que existen 11 centros de reclusion en el Distrito Federal y que en s6lo dos se presentan poblacion de
136

-la obstaculizacidn, restriccion o negativa de atenciéon médica- obli-

mujeres.

De esta forma, no sorprende que en el afo que se reporta la Secretaria de Salud y la Secretaria
de Gobierno del Distrito Federal (sGDF) aparezcan como las autoridades probablemente responsables de
afectaciones al derecho a la salud, debido a que esta Comision ha documentado una relacién intrinseca
entre la vulneracion de este derecho y la situacion de las personas privadas de la libertad,””” quienes en
ocasiones ven limitado su acceso a estos servicios por parte de las servidoras o servidores publicos ads-

13

&

La diferencia porcentual mencionada se calculé con base en el total de quejas registradas de enero a diciembre de 2012
(2850) y de 2013 (3 199).

Por lo anterior, para la elaboracion del presente Informe se determind la inclusién de los derechos a la salud, al trabajo, de
las y los nifios, al agua y a una vida libre de violencia; asi como de algunas de las principales afectaciones hacia los grupos
de poblacién que se ubican en situaciones de riesgo o especial vulnerabilidad.

En 2012, la obstaculizacidn, restriccién o negativa de atencién médica registré 708 menciones como presunta violacién al
derecho a la salud. Véase cDHDEF, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal,
op. cit., p. 123.

CDHDF, Informe especial sobre el derecho a la salud de las personas privadas de la libertad en los centros de reclusion del Distrito
Federal 2010-2011, op. cit., pp. 53-100.

157 Ello se encuentra debidamente documentado en ibidem, p. 25.
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critos a la Subsecretaria de Sistema Penitenciario de la SGDF. A este dato debe agregarse que la violacion
del derecho a la salud de las mujeres en reclusién es muy preocupante, ya que a lo largo de su trabajo
institucional la cDHDF ha podido advertir que no existen medidas reforzadas de proteccion para ellas.

Asi, esta Comision observa la persistencia de una serie de problematicas relacionadas con el dere-
cho a la salud de algunas personas o grupos en situacién de vulnerabilidad similares a las registradas en
afos anteriores.'* Es visible que el mayor niimero de presuntas violaciones se relaciona con la falta de
atencion oportuna a grupos en situacion de vulnerabilidad, por ejemplo las poblaciones callejeras o las
personas migrantes. Por consiguiente, debe insistirse en la necesidad de realizar analisis mas profundos
para la puesta en marcha de programas y politicas publicas que permitan garantizar la accesibilidad al
derecho a la salud de todas las personas que habitan y transitan en el Distrito Federal.'*

De manera particular, no puede dejarse de lado el impacto diferenciado que tienen diversas afecta-
ciones a este derecho en relacion con las mujeres ya que, si bien es cierto que una importante cantidad
de programas de salud en el Distrito Federal se encuentran dirigidos a brindarles acceso a servicios espe-
cializados, no necesariamente significa que éstos cubran los componentes de calidad y aceptabilidad que
exige el derecho internacional en la materia."*® Ademas, tampoco se puede sefialar que a través de esos
servicios se afronten adecuadamente la exclusion y discriminacién institucional que encaran algunas
mujeres y que les impiden incluso acceder a mecanismos adecuados de defensa y rendicion de cuentas,
especialmente en relacion con el goce y disfrute de sus derechos sexuales y reproductivos.™*!

Finalmente, y a pesar de que al cierre de 2013 se habia investigado y concluido 55.5% de las viola-
ciones especificas al derecho a la salud —priorizando la atencion de las personas mediante la solucion
durante el tramite—, la cCDHDF considera necesario urgir a las autoridades capitalinas a que orienten sus
esfuerzos en la atencion de las fallas estructurales del sistema de salud, pues éstas incrementan el riesgo
de que las personas sean expuestas a sufrir violaciones especificas a este derecho. En la problematica
a resolver se encuentran, entre otras: la carencia de personal médico y de enfermeria; la escasez de
recursos materiales, y la falta de capacitacion y sensibilizacion de las y los servidores publicos con el fin
de superar los prejuicios y estereotipos que impiden a las personas, en particular aquellas que estan en
situacion de vulnerabilidad, acceder a una atenciéon médica de calidad.

Gracias a la reforma constitucional de junio de 2011, que otorgd competencia a la CDHDF para conocer
sobre afectaciones a los derechos laborales, no s6lo se ha constatado un crecimiento exponencial en el
numero de quejas recibidas por presuntas violaciones a estos derechos, sino que a partir del analisis de
éstas ha sido posible para la Comision, a través de su Quinta Visitaduria General, identificar que las
problematicas que encaran las y los capitalinos en esta materia requieren principalmente de la transfor-
macién de una cultura del trabajo.

3 cpHDF, Informe anual 2010. Situacién de los derechos humanos de las mujeres jovenes en el Distrito Federal, vol. 111,

México, CDHDF, 2011, p. 53.
% CDHDE, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 124.
40 Véase Evalua-DF, Andlisis de los programas sociales en el Distrito Federal. Los derechos sociales en el disefio de los programas
sociales del Distrito Federal. Informe del Estado de Desarrollo Social en el Distrito Federal, Evalta-DF/1cYT, México, 2010, pp.
8-11.
Véanse CDHDF, Boletin 169/2013, Prevalece desinformacion, trato despersonalizado y autoritario hacia mujeres durante su
embarazo y parto: Sauri Suarez, mayo de 2013; “Acumula la cCDHDF 255 quejas relacionadas con atenciéon médica a mujeres”,
en Proceso, mayo de 2013; y cDHDF, Boletin 445/2012, Urge la cDHDF a la eliminacion de la violencia contra mujeres y nifas,
noviembre de 2012.



De manera particular, durante 2013 los tipos de afectaciones especificas mas recurrentes a los
derechos laborales fueron la obstaculizacién, negacion o injerencias arbitrarias en el derecho y la nega-
tiva, restriccion u obstruccion para hacer efectivas las prestaciones laborales. Dicha situacion podria
explicarse a partir de los siguientes fenémenos socioeconémicos:

a) La crisis en la generaciéon de empleos de calidad que encara nuestro pais,'* ha redundado en
que en el Distrito Federal exista un incremento en las tasas de desempleo, subempleo e informa-
lidad. De hecho, al inicio de 2013 aproximadamente un milléon 204 mil personas laboraban en
la informalidad, desplegada principalmente en zonas de gran afluencia de publico como calles,
escuelas, hospitales, oficinas, transporte publico, estaciones y andenes del Metro, iglesias, par-
ques o jardines.'"*

b) Las personas trabajadoras pertenecientes al sector formal en ocasiones son obligadas a trabajar
mas de 48 horas por semana, no tienen acceso a servicios de salud ni gozan de las prestaciones
de seguridad social establecidas en la ley, ademas de que laboran sin contrato escrito.'**

Por otra parte, de manera especifica en el desarrollo de sus actividades de defensa, la cDHDF identificd
a la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal (sspDF) como la autoridad probable responsa-
ble con mayor numero de menciones por las presuntas afectaciones a este derecho (24.8%), lo cual fue
referido por las personas peticionarias que acudieron a esta Comision. Por lo anterior, la CDHDF reitera
la importancia del mejoramiento de las condiciones de trabajo de aquellas personas que, frente a la
naturaleza de la labor, enfrentan situaciones de riesgo para su vida e integridad personal, por ejemplo las
que integran las corporaciones de seguridad publica. En este sentido, es menester asegurar que tengan
condiciones dignas de trabajo que les brinden pautas de seguridad y certeza —personal y familiar—, con
el fin de que puedan realizar sus actividades con la certeza de que, ante cualquier posible afectacion,
cuentan con seguridad social y atencion médica adecuada a su alcance.'*

Adicionalmente, preocupa a esta Comision que al analizar si las afectaciones a los derechos laborales
se originaron en razon de alguna situacién particular de vulnerabilidad, se encontré que un nimero
importante de expedientes revelan un vinculo entre la afectacion y el sexo de la persona, siendo las
mujeres quienes alcanzaron 77.4% de presuntas vulneraciones en razén de su sexo. Lo anterior muestra
la necesidad de generar medidas efectivas para la modificacion y erradicacion de las brechas de género
que aun permean en la esfera laboral y que se materializan en la violencia y desigualdad de condiciones
y oportunidades de trabajo, y de salarios entre hombres y mujeres.'*

Sin duda, las nuevas atribuciones de la cDHDF refuerzan su compromiso con la garantia de los
derechos laborales y amplian sus posibilidades de accion, y ello se refleja en el hecho de que 51.5% de
las presuntas afectaciones denunciadas por las personas peticionarias durante el afio que se reporta fue
investigado y concluido. Sin embargo, con el fin de vencer los desafios que existen para lograr el goce

14

S

oIT, Boletin de prensa, Visita oficial a México, el mundo sigue inmerso en una crisis del empleo, noviembre de 2013.

Véase “Comercio informal en el DF salvavidas y conflicto”, en La Jornada, 16 de enero de 2013.

CDHDF, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 124.

CDHDF, Manifestacion, movilidad y derechos humanos: una propuesta de aproximacion desde los estdndares internacionales,
propuesta general 01, México, CDHDF, 2013, p. 48.

16 En relacion con el andlisis tedrico sobre brechas y desigualdades en razon del género, véase Soledad Garcia Mufioz, “Género
y derechos humanos de las mujeres: estindares conceptuales y normativos en clave de derecho internacional’, en Juan A.
Cruz Parcero y Rodolfo Vazquez (coords.), Derechos de las mujeres en el derecho internacional, México, Fontamara/scjn,
2010, p. 59. Con respecto a la desigualdad de oportunidades y condiciones de trabajo entre hombres y mujeres véase Natalia
Lépez (coord.), Una mirada a los derechos de las mujeres en Colombia. Informe alternativo presentado al Comité CEDAW,
Bogotd, 2013.
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y ejercicio de estos derechos de manera universal debe combatirse la dependencia de éstos respecto de
problemas como la pobreza, la desigualdad, la inseguridad y vulnerabilidad social, factores que requie-
ren de acciones integrales y no aisladas por parte de las autoridades capitalinas.'*

La Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal esta convencida de que la proteccion a los dere-
chos de nifas y nifios no puede estar sujeta a interpretaciones que puedan obviar los compromisos que el
Estado mexicano ha adquirido en esta materia, especialmente a través de la ratificacion de la Convencién
sobre los Derechos del Nifio (cpN)."® Toda persona menor de 18 afios de edad, por sus caracteristicas
especificas, se encuentra en especial situacion de vulnerabilidad,'® por lo que tiene derecho a disfrutar
de una especial proteccion legal, atendiendo siempre al interés superior de la nifia, el nifio y la o el ado-
lescente que persigue siempre un adecuado desarrollo fisico, moral y espiritual.'*

Durante 2013, la cDHDF recibié 324 expedientes de queja en los que se calificaron presuntas afec-
taciones particulares a los derechos de nifias y nifios. En general, destaca una presencia proporcional
entre nifias y niflos como afectados; sin embargo, al analizar los dos principales tipos de violacion (la
obstaculizacion o negativa para la proteccion de la integridad fisica o psicoldgica de la nifia o del nifio
y la obstaculizacion, restriccion, desconocimiento o injerencias arbitrarias en el interés superior de la
nifa o del nifio) se encontré que un mayor porcentaje de nifias aparece como presuntas agraviadas.
Esto evidencia que las nifias enfrentan mayores riesgos de afectaciones a sus derechos humanos que los
nifios, y tienen menores oportunidades para acceder a la educacion debido a que enfrentan una doble
discriminacién por género y edad.'

Aunado a lo anterior, la PGJDF y el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal (TSJDF) reite-
raron el primero y segundo lugar de incidencia que habian alcanzado durante 2012. Las afectaciones
especificas atribuidas al TSJDF crecieron en 61.4%."* Especificamente, la lectura de los expedientes de
queja muestra que contintian los tratos inequitativos del personal judicial y la falta de seguimiento por
parte de la PGJDF a las canalizaciones de nifias, niflos y adolescentes a casas de asistencia social.

En este contexto, los 6rganos encargados de la imparticion -y procuracién- de justicia deben tener
en consideracién que, en muchas ocasiones, la satisfaccion de los derechos de ninas y nifios depende
de que se garantice su acceso a la tutela judicial efectiva. Para hacer efectiva esta garantia se requiere el
reconocimiento de este grupo etario como sujetos estructuralmente distintos a las personas adultas y un
grado minimo de especializacion para lograr una intervencion efectiva y una adecuada valoracion de la

47 CDHDE, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 132.

Comité Coordinador para la Elaboracion de Diagndstico y Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal,
Diagnéstico de derechos humanos del Distrito Federal, México, 2008, p. 599.

Corte 1pH, Caso “Instituto de Reeducacion del Menor” vs. Paraguay (Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas),
Sentencia del 2 de septiembre de 2004, serie C, nam. 112, parr. 138.

CDHDF, Catdlogo para la calificacion e investigacion de violaciones a derechos humanos de la Comision de Derechos Humanos
del Distrito Federal, 3* ed., México, CDHDF, 2010, p. 98.

Alma Rosa Colin, La desigualdad de género comienza en la infancia. Manual teérico-metodolégico para transversalizar la
perspectiva de género en la programacion con enfoque sobre derechos de la infancia, México, Red por los Derechos de la Infancia
en México, 2013, p. 83.

Durante el primer semestre de 2012 se atribuyeron 131 tipos de violacion especifica a la Procuraduria General de Justicia y
70 al Tribunal Superior de Justicia, ambas del Distrito Federal. Véase CDHDF, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda
de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 136.
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participacion infantil.'>* Asi, deviene necesario impulsar las acciones necesarias para que las autoridades
capitalinas cuenten con personal especializado para vigilar, atender y acompanar de manera integral a
las nifias y nifios en los procesos judiciales y administrativos en que participen.

Cabe resaltar que para contrarrestar el trato que recibe este grupo de poblaciéon como objetos y no
como sujetos de derechos, la coHDF ha mantenido activa la Estrategia por los Derechos de la Infancia
puesta en marcha desde el aio pasado.”™ En particular, porque esta Comision considera que los princi-
pales retos y desafios en relacion con la proteccion de sus derechos requieren ser complementados no
s6lo con acciones de incidencia en la actuacion de las autoridades, sino también con labores de pro-
mocion y educacion con el de fin de superar la nocién tutelar que todavia permea en nuestra sociedad.

El derecho al agua refiere al deber del Estado para garantizar la disponibilidad de este recurso a todas
las personas en forma suficiente, salubre, potable, aceptable, accesible y asequible para el uso personal y
doméstico; ademas, al considerarse como un beneficio colectivo, debe basarse en criterios de solidari-
dad, cooperacién mutua, equidad y en condiciones dignas.'*®

En el Distrito Federal —una urbe con mas de 20 millones de personas— no sdlo los patrones de con-
sumo excesivos, fugas, sobrexplotacion de los acuiferos y la contaminacién colocan en riesgo el ejercicio
de este derecho," sino también el aprovisionamiento del servicio publico de este recurso en condiciones
insalubres, cobros excesivos o injustificados por el servicio de agua, la omision de la autoridad guber-
namental para acercar el servicio de agua potable a las comunidades, centros educativos y labores, asi
como la interrupcioén injustificada del servicio publico de agua, constituyen problemadticas que afectan
a las y los capitalinos."”’

Durante 2013, la cCDHDF registré 208 expedientes por presuntas violaciones a este derecho. De este
universo, la mayor incidencia de afectaciones especificas se registré en el cobro excesivo o injustificado
por el servicio del agua y la interrupcion injustificada del servicio publico del agua, donde ademas es
visible la preminencia de mujeres como las principales afectadas. En el segundo lugar de los tipos de
afectaciones especificas registradas se ubica a la interrupcion injustificada del servicio publico del agua,
y en ello se destaca que el mayor nimero de personas presuntamente afectadas acudieron de manera
colectiva.

En tal contexto, esta Comision ha identificado que las personas residentes de zonas con elevados
niveles de marginalidad y exclusién no sélo se encuentran mas vulnerables al ver afectado con mayor
frecuencia este derecho, sino que también encaran una grave deficiencia de los mecanismos de exigibili-
dad y justiciabilidad.”® Particularmente, a partir del analisis de los hechos de los expedientes registrados
se identificaron elementos recurrentes en las presuntas afectaciones al derecho al agua: problematicas en
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Véase scIN, Protocolo de actuacién para quienes imparten justicia en casos que afecten a nifias, nifios y adolescentes, México,
SC)JN, 2013, pp. 2-6.

CDHDF, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 135.
Tribunales Colegiados de Circuito, “Agua potable como derecho humano. La preferencia de su uso doméstico y publico
urbano es una cuestién de seguridad nacional’, tesis XI.10.A.T.1 K (10a.), en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
décima época, libro x11, t. 3, p. 1502, septiembre de 2012.

1% CDHDE, Boletin 98/2013, cDHDF y coMDA llaman a salvaguardar el derecho al agua, 21 de marzo de 2013.

17 cpHDE, Catdlogo para la calificacién e investigacion de violaciones a derechos humanos de la Comisién de Derechos Humanos
del Distrito Federal, op. cit., p. 37.

CDHDF, Boletin 157/2013, Las propuestas de solucion para mejorar calidad del aire y sanear el agua requieren visién metro-
politana que incluya a los estados de México e Hidalgo, 10 de mayo de 2013.
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el suministro y en las aclaraciones de pagos, cobros excesivos, fugas, problemas provocados por obras
y el no suministro de agua mediante pipas.

Adicionalmente, los datos recabados (87.6%) revelan a la Secretaria del Medio Ambiente del Distrito
Federal como la autoridad sefialada con mayor frecuencia como presuntamente responsable, lo cual
podria corresponder a la propia naturaleza de sus funciones. Sin embargo, el hecho de que el resto de las
afectaciones se concentre en autoridades delegacionales da cuenta de la falta de interlocucién que existe
entre las autoridades capitalinas para la atenciéon coordinada de las problematicas de abasto de agua
que enfrenta la ciudad.

Desde luego, los patrones recurrentes de las afectaciones a este derecho muestran la necesidad de
revisar los procedimientos y servicios que brinda de manera especifica la Secretaria del Medio Ambiente
local. Sin embargo, es menester trabajar en un modelo de gestion sustentable del agua que se fundamen-
te en las dinamicas poblacionales de la ciudad; que reconozca y atienda de manera urgente a aquellas
personas que ven afectado este derecho debido a procesos que profundizan desigualdades en la cantidad,
calidad, costo y frecuencia en el suministro del liquido.

La cDHDF tiene el firme compromiso de fortalecer los canales de comunicacion para que se pueda
dar una mayor difusion al derecho al agua, asi como para desarrollar espacios de participacion inclu-
yentes que aseguren una intervencion real de las personas, ya que en el marco del derecho a un nivel de
vida adecuado la garantia de acceso al agua se encuentra estrechamente vinculada con otros derechos
como al mds alto nivel posible de salud fisica y mental, a un medio ambiente sano y a una alimentacion
adecuada, entre otros.’

El derecho a una vida libre de violencia protege a las personas para asegurar que éstas vivan libres de
actos que puedan implicar dafos o sufrimientos de caracter fisico, sexual o psicoldgico en su exis-
tencia publica o privada. En principio, hablar de este derecho se refiere a la proteccion de todas las
personas a no ser objeto de maltrato fisico, verbal, psicoemocional y sexual, asi como a la proteccion
contra la violencia al interior de la familia como elementos implicitos.'® Sin embargo, es preciso pun-
tualizar que las reflexiones que se han provocado en torno a él se encuentran fuertemente ancladas a
la manera en que las relaciones de género dieron origen a la brecha histérica entre hombres y mujeres,
asi como en la necesidad de reformular las estructuras sociales y comunitarias con el proposito de
disminuir y erradicar la violencia publica y privada que de manera sistematica se ha ejercido en contra
de las mujeres.'s!

Precisamente en este contexto, el analisis del total de los expedientes de queja (144) en que se
refieren presuntas afectaciones a este derecho muestra que el sexo de las personas es un agravante que
incrementa el riesgo de verlo vulnerado: 95.4% de quienes se vieron afectados en este derecho por dicha
condiciéon son mujeres y 4.5% son colectivos, sin que existan hombres afectados. De igual manera, al
observar las presuntas afectaciones especificas que reportan una mayor incidencia se encontré que la
presencia de mujeres rebasa 70%, a saber: la omision para prestar auxilio cuando ocurre el maltrato fisi-

1% Comité Coordinador para la Elaboraciéon de Diagndstico y Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal,

Diagnéstico de derechos humanos del Distrito Federal, op. cit., p. 149.

CDHDF, Catdlogo para la calificacién e investigacion de violaciones a derechos humanos de la Comision de Derechos Humanos

del Distrito Federal, op. cit., p. 150.

1! cDHDE, Informe anual 2012. Situacién de los derechos humanos de las mujeres en el Distrito Federal. La violencia contra la
mujer en la comunidad, vol. 11, México, CDHDF, 2013, p. 20.
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co, verbal, psicoemocional y sexual, la omision para prestar auxilio cuando ocurre violencia en centros
escolares o de trabajo y la omision en la proteccion de la familia contra la violencia.

Por otro lado, aunque en el Distrito Federal existe una cultura de denuncia que pudiera explicar la
razon por la cual la entidad se ubica dentro de los 10 estados que superan la media nacional de violencia
contra las mujeres,'® la informacion recabada a partir del trabajo de defensa de esta Comisiéon mues-
tra un incremento (27.4%) con respecto a los expedientes relacionados con presuntas violaciones al
derecho a una vida libre de violencia en comparacion con los recibidos en 2012.'* A su vez, preocupa
a la CDHDF que, a diferencia de lo que ocurre en otros derechos pertenecientes a este nucleo, en 2013
solamente 42.1% de presuntas vulneraciones especificas habia sido concluido, situaciéon que revela la
naturaleza estructural y arraigo social que posee la violacion a este derecho.

En relaciéon con las autoridades sefialadas como presuntas responsables de las afectaciones especifi-
cas a este derecho, se aprecia que —de manera similar a lo que ocurre con las vulneraciones particulares
a las nifias y niflos- la PGJDF (35.5%) se ubica como la autoridad con un mayor niimero de menciones,
seguida por la sSpDF (23.6%) y la sGDF (8.5%). Por consiguiente, es evidente la necesidad de encaminar
esfuerzos en la sensibilizacion y capacitacion de la ciudadania y de las autoridades sobre el derecho a una
vida libre de violencia, especialmente, en aquellas relacionadas con la procuracion de justicia.

La cDHDF continuara exhortando a las autoridades mexicanas de los tres drdenes de gobierno para
que avancen en la concrecion de programas y politicas publicas especificas que atiendan de manera
integral todas las formas de violencia contra las mujeres, que prevengan eficazmente cualquier acto que
atente contra los derechos de las nifas y las mujeres y que sancionen afectivamente tanto por accion

como por omision cualquier practica contraria a sus derechos.'**

Ademas de los cinco derechos con mayor incidencia, en 2013 la Comisiéon de Derechos Humanos del
Distrito Federal recabd informacion sobre la presunta afectacion especifica a otros derechos: a un nivel
de vida adecuado (133), a la proteccion de las personas con discapacidad (122), afectaciones particulares
a las personas adultas mayores (62), a un medio ambiente sano (52), a la vivienda (51), a la vida (40), a
la educacion (18), derechos humanos de las mujeres (17), afectaciones particulares a las personas indi-
genas (14), a la alimentacién (11), sexuales y reproductivos (ocho), a la proteccion de la familia (cinco)
y a los beneficios de la cultura (cinco).'®®

De manera previa al analisis de las recomendaciones correspondientes a 2013, es preciso reiterar que la
importancia en la labor de seguimiento de la CDHDF se proyecta en por lo menos dos aspectos: genera

122 Comité Coordinador para la Elaboracion de Diagnostico y Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, Programa

de Derechos Humanos del Distrito Federal, México, 2009, p. 616.

El derecho a una vida libre violencia alcanzé un registro de 113 expedientes durante 2012, lo cual, en comparacion con las
144 quejas recibidas en el mismo periodo de 2013, representa la variacién porcentual que se refiere.

!¢ cpHDF, Boletin 413/2013, En el marco del Dia internacional de la eliminacion de la violencia en contra de las mujeres
la cDHDEF refrendd su compromiso para la atencion de todas las formas de violencias en el Distrito Federal, 25 de noviembre
de 2013.

La informacion de los derechos se refiere con relacién a las menciones de tipos de violacion especificos para cada derecho
durante 2013.
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y mantiene en las personas la confianza sobre el desempefio de esta institucion, y permite la incidencia
en la atencion de las problematicas estructurales que actualmente aquejan a las personas que habitan y
transitan en el Distrito Federal.'*

Ahora bien, de enero a diciembre de 2013 esta Comision emitié 14 instrumentos recomendatorios
relacionados con la violacion a los derechos comprendidos en este nucleo. Asi, del total los instrumentos
emitidos durante el ano (19), 73.6% se encuentra asociado a vulneraciones correspondientes al nucleo
de Seguridad humana.

Grafico 7 Nucleo de Seguridad humana: derechos humanos vulnerados, 2013

[ Derecho a al salud y derecho al desarrollo
y salud de las nifas y los nifios

Derecho a un medio ambiente sano
Derecho a la vida

Derechos humanos laborales
Derecho a la vivienda adecuada

Derecho a una vida libre de violencia

9% 14% ||| Derecho al agua y saneamiento
14% [ Derecho a una vida libre de violencia

Derecho de acceso a la justicia
ambiental

Afectaciones de nifas, nifios y
adolescentes

Fuente: Elaborado por el CIADH con base en informacion disponible en el portal de la CDHDF,
<http://www.cdhdf.org.mx>.
Nota: Los datos expresados han sido redondeados.

Cuadro 7 Nucleo de Seguridad humana: recomendaciones emitidas, 2013

Vertimiento de aguas residuales en un cuerpo de agua deno- | A un medio ambiente sano
1/2013 minado rio Santiago en la delegacién Xochimilco por parte del | Al agua y saneamiento
Reclusorio Preventivo Varonil Sur.

Afectacion al derecho a la vivienda adecuada de diversas perso- | A la vivienda adecuada

3/2013 nas por parte del Instituto de Vivienda del Distrito Federal. Laborales (derecho al trabajo)
Mujer detenida de manera arbitraria y agredida sexualmente | A una vida libre de violencia
4/2013 por elementos de la Secretarfa de Seguridad Publica del Distrito
Federal.
52013 Violacién al derecho a la salud, por mala practica médica, en | Al disfrute del mas alto nivel la salud

agravio de una persona.

Ejecuciones arbitrarias y falta de mecanismos de seguimiento | A la vida
y supervision en distintos aspectos que propician la muerte de
8/2013 civiles por parte de agentes de la Policia de Investigacion de la
Procuraduria General de Justicia y policfas de la Secretarfa de
Seguridad Publica, ambas instituciones del Distrito Federal.
Mala practica médica. Violaciones al derecho a la salud, vida e | A la vida por negligencia medica
9/2013 integridad de personas privadas de la libertad en reclusorios del | A la salud

Distrito Federal.

16 CDHDF, Informe anual 2012. Balance. Reflexiones sobre la situacion de los derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit.,
p- 39.
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Incumplimiento de laudos, sentencias y otras resoluciones firmes | Laborales
en los ambitos laboral y administrativo, por parte de diversos

1072013 6rganos y autoridades de la administracién publica del Distrito
Federal.
Vulneracion al principio de legalidad y al nivel de vida adecuado | A un nivel de vida adecuada
de las personas que viven en el Barrio La Asuncion, quienes se ven | A un medio ambiente sano
112013 afectadas por la Feria Anual de San Pedro Apdstol que se celebra

en ese lugar a fines del mes de junio y principios de julio de cada
ano en la explanada delegacional, sin la adecuada organizacion
por parte de la Jefatura Delegacional en Tlahuac.

Afectacion a los derechos de acceso a la justicia y a la vivienda | A la vivienda adecuada.
12/2013 adecuada de la agraviada derivado de la invasion de la via publi-
ca por particulares.

Tiradero y sepultamiento clandestino de residuos hospitalarios | A un medio ambiente sano

de manejo especial por parte de trabajadores de limpia adscritos | De acceso a la justicia ambiental

13/2013 a la delegacién La Magdalena Contreras, asi como la ausen-
cia de investigacién de las faltas administrativas y los delitos
ambientales.
A la salud
. - . . : A la vida
15/2013 Atencion a la salud y proteccién a la vida materno-infantil.

Al desarrollo y salud (nifias y nifios).

De las mujeres a una vida libre de violencia
Habitantes de los pueblos de Santa Barbara, Santa Catarina, | A un nivel de vida adecuado

San Martin Xochinauac, San Andrés, Barrio de San Andrés,
colonia Nueva Espana y de la Unidad Habitacional Ferreria
17/2013 de la delegacion Azcapotzalco, que fueron vulnerados en sus
derechos humanos por causa de una construccion ubicada en
la avenida Granjas num. 800, pueblo de Santa Barbara, en la
delegacién Azcapotzalco.

Trabajadores de la delegacion Cuauhtémoc que, al momento | Laborales (derecho al trabajo)
de ingresar al empleo, recibieron la indicacion de estampar
sus firmas y huellas dactilares sobre hojas en blanco, las cuales

18/2013 . . . :
posteriormente fueron convertidas en escritos de renuncia y
usadas sin su voluntad por servidores publicos de ese érgano
politico administrativo para terminar la relacién laboral.
19/2013 Falta de protocolos especificos para la investigacion y atencién | De las nifas, ninos y adolescentes

de casos de desapariciones de personas en la ciudad de México.

Fuente: Elaborado por el CIADH con base en la informacién disponible en el portal de la cDHDF, <http://www.cdhdf.org.mx>.

Las recomendaciones que mencionan la vulneracion del derecho a la salud son: 5/2013, 9/2013 y
15/2013. La Recomendacion 5/2013 sefiala a la Secretaria de Salud del Distrito Federal como autoridad
responsable debido a una mala practica médica en el Hospital General de Xoco, puesto que la victima
recibi6 un diagndstico erréneo de cancer terminal y fue sujeta a una cirugia que no debia serle practi-
cada. Particularmente, destaca que el segundo punto recomendatorio, en el cual se solicita una indem-
nizacion por concepto de dafio inmaterial y material a la persona agraviada,'®’
la demora en las gestiones para determinar la instancia y el mecanismo para calcular el monto que se

debe cubrir.'®8

no ha sido cumplido por

' cDHDF, Recomendacién 5/2013, p. 19, disponible en <http://www.cdhdf.org.mx/index.php/recomendaciones/por-ano/2013>,
pagina consultada el 3 de marzo de 2014.
1% Tnformacion de 2013 proporcionada por la Direccion Ejecutiva de Seguimiento.
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En la Recomendacién 9/2013 se evidencid que en las unidades médicas de los reclusorios preventivos
varoniles Norte, Oriente y Sur del Distrito Federal no se cuenta con un protocolo de atencion que permita
asegurar la accesibilidad, diagndstico certero y oportuno y seguimiento médico de calidad. Por otra parte,
la Recomendacién 15/2013 derivé de afectaciones al derecho a la salud materno-infantil por problemati-
cas como una mala practica médica y falta de equipo adecuado y suficiente, entre otros, que ocasionaron
afectaciones a mujeres, nifias y nifios. Esta recomendacion se encuentra parcialmente aceptada.'®

Entre las recomendaciones en que se document6 la vulneracion del derecho a un medio ambiente sano
se encuentran los instrumentos recomendatorios 1/2013, 11/2013 y 13/2013. En la Recomendacién
1/2013 se determind que el vertimiento de aguas residuales en un cuerpo de agua denominado rio
Santiago en la delegacion Xochimilco por el Reclusorio Preventivo Varonil Sur (Rpvs) vulneraba este
derecho."”® La Recomendacién 11/2013'" incluye 14 puntos recomendatorios relacionados con la vul-
neracion al derecho a un medio ambiente sano para quienes viven en el Barrio La Asuncién y se ven
afectados por la Feria Anual de San Pedro Apostol, la cual se celebra, sin la adecuada organizacién, en
la explanada de la Jefatura Delegacional en Tldhuac.'”? Por tltimo, la Recomendacién 13/2013 se emitié
por el caso del sepultamiento clandestino de residuos hospitalarios de manejo especial por parte de
trabajadores de limpia adscritos a la delegacion La Magdalena Contreras.'”

Dentro de las recomendaciones emitidas por violaciones al derecho a la vida se encuentran los ins-
trumentos recomendatorios 8/2013, 9/2013 y 15/2013. Primeramente, La Recomendaciéon 8/2013
determin¢ la violacion al derecho a la vida, entre otras cosas, por el caso de una ejecucion arbitraria.'”

199 Idem.

170 Al concluir 2013, la Secretaria de Salud del Distrito Federal no habia aceptado el sexto punto recomendatorio en el cual se soli-

citaba cubrir la reparacion del daio integral a las victimas directas e indirectas de los casos que motivaron la Recomendacién

mencionada; y se habia limitado a reconocer su responsabilidad respecto de los casos A y B, no asi de los casos C y D. Véase

CDHDE, Recomendacion 1/2013, p. 4, disponible en <http://www.cdhdf.org.mx/index.php/recomendaciones/por-ano/2013>,

pagina consultada el 3 de marzo de 2014. Por otro lado, la sGDF informé que implementaria en conjunto con el Sistema

de Aguas del Distrito Federal, acciones para rehabilitar y ampliar la planta de tratamiento de aguas ubicada en el RPVS y

que dichas obras se concluirian en el segundo semestre de 2013. No obstante, las obras propuestas no fueron realizadas, pues

de acuerdo con la autoridad ademads de requerir implementar procesos de licitacion, se deben realizar obras a largo plazo
con repercusion en el presupuesto de 2014. Informacioén de 2013 proporcionada por la Direccion Ejecutiva de Seguimiento.

CDHDEF, Recomendacion 11/2013, p. 4, disponible en <http://www.cdhdf.org.mx/index.php/recomendaciones/por-ano/2013>,

pagina consultada el 3 de marzo de 2014.

Entre ellos destaca el décimo tercero que plantea la necesidad de implementar el protocolo de limpieza especifico de manera

adecuada y eficiente, de tal manera que se mantenga libre de residuos sélidos y en perfecto estado de limpieza la zona de

la feria y las calles adyacentes que pudieran verse afectadas por dicha feria. Al concluir el afo que se reporta, la delegacién

Tlahuac habia informado a esta Comision sobre la instalacion de tambos, la realizacion de jornadas de barrido y retiro de

basura, asi como la implementacion de un dia de limpieza con lavado de pisos. Informacion de 2013 proporcionada por la

Direccién Ejecutiva de Seguimiento.

17 Idem.

7 cpHDFE, Recomendacion 8/2013, p. 18. En relacion con esta recomendacion, la Comision mantiene un seguimiento directo
respecto de la modificacion pendiente del Manual de Técnicas para el Uso de la Fuerza de la sspDF, asi como del resto de los
puntos recomendatorios no cumplidos y parcialmente cumplidos. Informacién proporcionada por la Direccion Ejecutiva
de Seguimiento.
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Fotografia: Ernesto Gémez Ruiz/CDHDF.




En segundo término, la Recomendacion 9/2013 es relativa a las afectaciones al derecho a la vida pro-
vocadas por negligencia médica y la obstaculizacion para referir a las personas a otro hospital cuando
no es posible su atencidn en el hospital al que se recurrié en primera instancia. De manera adicional, la
Recomendacion 15/2013 se relaciona con afectaciones al derecho a la vida en el contexto de atencién a
la salud materno-infantil.'”®

Con respecto a las afectaciones a los derechos laborales, el instrumento recomendatorio 10/2013 senald
que drganos y autoridades de la administracion publica del Distrito Federal habian incumplido fallos
dictados por el Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal.'”® En consecuencia se
recomendd, entre otros puntos, la elaboracion de un diagndstico sobre las causas especificas por las cua-
les las y los trabajadores se ven en la necesidad de acudir a diversas instancias para demandar conceptos

vinculados con derechos laborales, la adopcién de medidas administrativas adecuadas para evitar que

se violen estos derechos, y el cabal cumplimiento de laudos.'””

Por otra parte, la Recomendacion 18/2013 fue formulada como resultado de las investigaciones rea-
lizadas en el caso de personas trabajadoras de la delegaciéon Cuauhtémoc que, al ingresar a su empleo,
recibieron la indicaciéon de estampar sus firmas y huellas dactilares sobre hojas en blanco que posterior-
mente fueron convertidas en escritos de renuncia, destacando la negativa de las autoridades de dicha
delegacion para aceptar los cinco puntos sefialados. Por su parte, la Consejeria Juridica y de Servicios
Legales acepto el punto recomendatorio que se le dirigié para conminarla a revisar la normativa en la

materia con el fin de establecer como prohibicion la exigencia de hojas en blanco o escritos de renuncia

laboral sin fecha o posfechados para la contrataciéon de personal y la permanencia en el empleo.'”®

En relacion con el derecho a la vivienda, las recomendaciones que documentaron la vulneracion a éste
fueron la 3/2013 y la 12/2013."° En el caso de la Recomendacion 3/2013' se determiné la vulneracion
del derecho a la vivienda porque el Instituto de Vivienda del Distrito Federal (Invi) llevé a cabo desalojos
forzosos denominados evacuaciones o desocupaciones.’® Por su parte, en la Recomendacién 12/2013 se
determind la afectacion a este derecho, ya que funcionarios de la delegacion Gustavo A. Madero han sido

omisos desde 1991 en la recuperacion de la via publica que obstruye la entrada a la vivienda de la peticio-

naria y no realizaron de manera efectiva el procedimiento de recuperacion de la via publica.'®

175 Esta se encuentra parcialmente aceptada, y derivado del seguimiento realizado por esta Comisién se observa que al concluir
el periodo que se informa la autoridad responsable no habia cumplido los primeros cinco puntos recomendatorios, con lo
cual el sexto punto sobre la generacion de garantias de no repeticion se encontraba igualmente no cumplido. Idem.
CDHDF, Recomendaciéon 10/2013, p. 29, disponible en <http://www.cdhdf.org.mx/index.php/recomendaciones/por-ano/
2013>, pagina consultada el 3 de marzo de 2014.

Informacién de 2013 proporcionada por la Direccion Ejecutiva de Seguimiento.

178 Idem.

17 cDHDF, Recomendacion 12/2013, p. 4, disponible en <http://www.cdhdf.org.mx/index.php/recomendaciones/por-ano/2013>,
pagina consultada el 3 de marzo de 2014.

CDHDF, Recomendacion 3/2013, p. 1, disponible en <http://www.cdhdf.org.mx/index.php/recomendaciones/por-ano/2013>,
pagina consultada el 3 de marzo de 2014.

Sobre esta Recomendacion se considera necesario enfatizar que al cierre del periodo que se reporta, el Invi sélo habia aceptado
seis de los 71 puntos recomendatorios que le fueron dirigidos, empleando para tal efecto argumentos como la falta de atri-
buciones de la cDHDF para recomendar el pago de indemnizaciones; falta de presupuesto; imposibilidad legal para condonar
créditos, otorgar apoyos con caracter retroactivo y dejar de cobrar montos por excedentes de obra; considerar excesivo sujetar
las medidas de reparacion a la voluntad del interesado; y considerar que ese Instituto no realiza desalojos forzoso. Informacién
de 2013 proporcionada por la Direccién Ejecutiva de Seguimiento.

82 cpHDF, Recomendacion 12/2013, doc. cit., p. 4.
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Con respecto al derecho a un nivel de vida adecuado, la Recomendacion 11/2013 versa sobre las
afectaciones de las personas que viven en el barrio La Asuncién como consecuencia de la Feria Anual
de San Pedro Apostol, ya que no cuentan con una adecuada organizacién por parte de la Jefatura
Delegacional en Tlahuac. La Recomendacién 17/2013 es producto del caso de los habitantes de los
pueblos de Santa Barbara, Santa Catarina, San Martin Xochinauac, San Andrés, Barrio de San Andrés,
colonia Nueva Espana y de la Unidad Habitacional Ferreria de la delegacion Azcapotzalco, que fueron
vulnerados en sus derechos humanos por causa de una construccion.'*?

El derecho a una vida libre de violencia fue sefialado en la Recomendacidn 4/2013, emitida en contra
de la sspDF por detencidn arbitraria, agresiones fisica, sexual y psicologica hacia una joven del Distrito
Federal;'** mientras que la Recomendacion 15/2013 document6 vulneraciones a los derechos humanos
en el marco de la prestacion de servicios de salud a mujeres embarazadas, asi como a nifias y nifios por
nacer.'®

En el contexto del ntcleo de Seguridad humana también se registraron violaciones al derecho al
aguay al derecho de acceso a la justicia ambiental, asi como afectaciones especificas a las nifas, los nifios
y las y los adolescentes. La violacion al derecho al agua fue documentada en el instrumento recomen-
datorio 1/2013 por el vertimiento de aguas residuales que ocurria en el rio Santiago de la delegacion
Xochimilco.'®

En el caso de la Recomendacion 13/2013 —derivada de afectaciones ocasionadas por el sepultamien-
to clandestino de residuos hospitalarios de manejo especial por parte de trabajadores de la delegacion
La Magdalena Contreras, de manera especifica en relacién con el acceso a la justicia ambiental-, esta
Comisién emiti6 el séptimo punto recomendatorio en el cual se solicita a dicha delegacidon que se deter-
mine conforme a derecho y en un corto plazo el acuerdo correspondiente sobre la investigacion que
realiz6, ademas de que inicie el procedimiento disciplinario administrativo con miras a la sancion de los
servidores publicos responsables de las afectaciones documentadas en este instrumento.'®”

Por ultimo, la Recomendaciéon 19/2013 y la totalidad de los puntos asociados con la implementa-
cién de protocolos para la atencion de casos de desapariciones forzadas fueron aceptados por la SGDE
y la PGJDE. Sin embargo, considerando la fecha de emisiéon del presente instrumento y al concluir el
aflo que se informa, la integridad de los puntos recomendatorios se encontraban pendientes de ser
cumplidos.'®®

18 Idem.

'8¢ cpHDF, Recomendacion 4/2013, p. 18, disponible en <http://www.cdhdf.org.mx/index.php/recomendaciones/por-ano/
2013>, pagina consultada el 3 de marzo de 2014.

CDHDFE, Recomendacién 15/2013, p. 2, disponible en <http://www.cdhdf.org.mx/index.php/recomendaciones/por-ano/
2013>, pagina consultada el 3 de marzo de 2014.

CDHDF, Recomendacion 1/2013, doc. cit., p. 4. A pesar de la clara responsabilidad de las autoridades (Secretaria de
Gobierno del Distrito Federal y la Secretaria de Medio Ambiente) esta Comision observa que respecto del segundo punto
recomendatorio, en el cual se plantea la adopcién de medidas para restaurar ecoldgicamente y sanear el rio Santiago
ubicado en la delegacién Xochimilco, existe atn falta de certeza del presupuesto con el que contard el Sistema de Aguas
para terminar con las obras que permitan detener la contaminacion del rio. Informacién de 2013 proporcionada por la
Direccién Ejecutiva de Seguimiento.

Al término de 2013, la cDHDF contaba con informacion de que la Contraloria Interna de la autoridad responsable habia
emitido un acuerdo de inicio de procedimiento administrativo disciplinario y habia desahogado las audiencias de ley a
cargo de los servidores publicos involucrados. Idem.

188 Jdem.
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Una apuesta institucional, adicional a las labores de defensa, es el impulso de acciones del trabajo de
promocion, difusion, vinculacidn, interlocucién y educacion con el proposito de avanzar hacia la pro-
teccion integral de los derechos humanos.”® En ese sentido, las acciones que se reportan a continua-
cion obedecen a la vocacion por la construccion de una cultura a favor de los derechos humanos y a la
delimitacién de 10 grupos estratégicos de trabajo establecidos con el propésito de orientar los esfuerzos
colectivos de esta CDHDE."”

Construccion de la agenda DEscA."' Algunas de las acciones estratégicas impulsadas durante 2013 fueron
las siguientes: i) agua: promover la elaboracidn de acciones especiales sobre el derecho al agua; impulsar
la realizacion de audiencias publicas; y coadyuvar en el seguimiento de casos de presuntas violaciones a
dicho derecho; ii) alimentacién: seguimiento a la elaboracién y difusién de un informe especial sobre el
derecho a la alimentacidn; e impulsar la inclusion del derecho en la actualizacion del PDHDF; iii) educa-
cion: fomentar acciones de promocion y difusion del derecho a la educacidn; iv) laborales: promover la
elaboracion de un informe especial y el acceso a la justicia laboral; v) medio ambiente: impulsar la actua-
lizacién del informe especial sobre el derecho humano a un medio ambiente sano y la calidad del aire
en la ciudad de México; fomentar el derecho a la consulta sobre construcciones; vi) movilidad: potenciar
los puntos recomendatorios del informe especial elaborado en 2012; vii) salud: impulsar acciones de
promocion y difusion sobre el documento de la oNU que refiere a las orientaciones técnicas sobre salud
materna y derechos humanos, y viii) territorio: desarrollar acciones de difusion de este derecho.

Impulso a la ley de vivienda del Distrito Federal. La CDHDF promovio, junto con organizaciones
civiles y sociales, el disefio de una ley en materia de vivienda que garantizara el ejercicio del derecho
a una vivienda digna, integrando una perspectiva de derechos humanos y respetando los estandares
internacionales en la materia.

18 CDHDE, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 164.

%0 Los temas estratégicos para orientar el trabajo de la Comision durante 2013 fueron seguridad y libertad personales; debido
proceso; tortura; politica penitenciaria; violencia institucional; impunidad; poblaciones callejeras; medio ambiente; movili-
dad; y derechos laborales.

1 Se contd con la participacion de la Coalicion de Organizacion Mexicana por el Derecho al Agua (compa); Espacio DESC;
Movimiento Urbano Popular (mup); Fundar, Centro de Anilisis e Investigacion, A. C.; Centro de Derechos Humanos
Fray Francisco de Vitoria O. P,, A. C.; Centro Mexicano de Derecho Ambiental (Cemda), A. C.; Centro de Orientacion
Alimentaria (coa-Nutricion); El Poder del Consumidor; Unién Popular Revolucionaria Emiliano Zapata (urrez); Centro
de Apoyo a la Organizaciéon Comunitaria; Universidad México Internacional; Red por los Derechos de la Infancia en México
(Redim); Oficina Regional para América Latina de la Coalicion Internacional para el Habitat (H1c-AL); Centro de Reflexion
y Accién Laboral (Cereal); Red de Mujeres Sindicalistas; Sindicato de Telefonistas; Fundacion Friedrich Ebert; Centro de
Apoyo y Capacitacion para Empleadas del Hogar (CACEH); y Amnistia Internacional.



Los derechos sexuales y reproductivos son un eje fundamental en el ejercicio de los derechos de las
mujeres, por esta razon desde la relatoria que trabaja esta tematica la Comision impulsé fuertemente
todo lo relacionado con ellos. Asi, de manera conjunta con organizaciones como Parto Libre, A. C.;
y Grupo de Informacién en Reproduccion Elegida (GIRE) se llevaron a cabo actividades relaciona-
das con la atenciéon humanizada del parto, que implica concebir al hecho de parir como un evento
natural, fisioldgico y seguro, y no como una enfermedad; y para transformar el papel que juega
el personal médico, garantizando un trato mas respetuoso de las decisiones y necesidades de las
mujeres. Particularmente, entre las acciones realizadas destacan el disefio e impresion de la cartilla
Atenciéon humanizada al parto, con 10 mil ejemplares; la coordinacion de la participaciéon de Parto
Libre en el suplemento pH de la cDHDF, en Milenio Diario, para contribuir a visibilizar y posicionar
el parto humanizado; la elaboracion de una propuesta para adherir en el Catalogo para la calificacion
e investigacion de violaciones a derechos humanos de la cDHDE lo relativo a la atencién humanizada
en el parto; las distintas reuniones con la presidenta de la Comision para la Igualdad de Género de la
ALDF con el fin de impulsar un marco legislativo sobre la atencién humanizada del parto, asi como
la imparticiéon de un taller sobre derechos sexuales y reproductivos, en el marco del curso Derechos
humanos para mujeres lideres de Tlalpan.

En el marco del trabajo de la relatoria especializada en esta tematica destaca el fortalecimiento de la
propuesta y estructura del Mecanismo para la Promocion, Proteccion y Supervision de la Aplicacion de
la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en el Distrito Federal a través de la
consulta a un grupo de osc y expertos.

Durante 2013 esta Comision, a través de la Relatoria por los Derechos de la Infancia, colocé especial
énfasis en la necesidad de impulsar una propuesta de iniciativa de ley de cuidados alternativos para la
infancia en el Distrito Federal, para aquellos nifios y nifias sin cuidados parentales o en riesgo de per-
derlos, que derogue la actual Ley de Albergues, la cual ya esta concluida y sera entregada a la Asamblea
Legislativa en un corto plazo.

Asimismo, en representacion de la cDHDF, la Relatoria participé en los dialogos ptblicos con
Marta Santos Pais, representante especial de Violencia contra la Infancia del Secretario General de las
Naciones Unidas, con el fin de evaluar las situaciones de violencia que sufre la infancia en México; y
Sara Oviedo y Wanderlino Nogueira, vicepresidenta e integrante del Comité de los Derechos del Nifio
de la ONU respectivamente, quienes abordaron la importancia de la sociedad civil para el cumplimiento de
la Convencién sobre los Derechos del Nifio. Ademas, esta Comision tuvo la oportunidad de organizar

192 Para conocer mayores detalles sobre las acciones desarrolladas por las relatorias de la Comision, véase CDHDE, Informe anual
2013. Promover y visibilizar derechos para empoderar personas, vol. 1, México, CDHDE, 2014.
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un didlogo publico con la relatora sobre los derechos de la nifiez de la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos (cIDH), Rosa Maria Ortiz.'”

Durante 2013, esta Comision organizé un conversatorio con integrantes de la embajada de Estados
Unidos en México, el cual tuvo como propoésito proporcionar informacion sobre el sistema no juris-
diccional en México y el funcionamiento de la CDHDE, asi como la situacion de los derechos humanos
a nivel local y nacional. A su vez, en el marco del proyecto Red bpH Migrantes se realizé un encuentro
con embajadores y consules de Guatemala, Honduras, El Salvador, Panama, Nicaragua, Costa Rica y
Ecuador en las instalaciones de la cDHDF, con la finalidad de encontrar posibles dreas de cooperacion
en materia de migracion desde la perspectiva de los derechos humanos.

El proyecto Proteccién y promocion de los derechos humanos de las personas migrantes en transito,
desde la gestion local y a través de la articulacion de organismos publicos de derechos humanos y osc
(Red pH Migrantes) surgié como respuesta a la situacion de vulnerabilidad de las personas migrantes,
en particular las mujeres, las nifias, los nifos y las y los adolescentes que a diario enfrentan graves vio-
laciones a sus derechos humanos.'*

Reconociendo esta situacion y partiendo de un enfoque de responsabilidad compartida, organis-
mos publicos de derechos humanos y osc de México —particularmente del Valle de México, Querétaro,
Coahuila y Tlaxcala-, El Salvador, Honduras y Guatemala'*> sumaron su experiencia, trabajo y esfuerzos
a través de la Red pH Migrantes para fortalecer su capacidad de atencién e incidir a nivel regional en
el disefio, implementacién y evaluacién de acciones, programas y politicas publicas que contribuyan
a disminuir la situacion de vulnerabilidad de las personas migrantes y favorezcan el reconocimiento,
proteccion y garantia de sus derechos. Este proyecto es supervisado por la cDHDF y financiado por la
Unioén Europea en el marco del Programa tematico de cooperacion con terceros paises en las areas de
migracion y asilo.

19 Para la consolidacion de la Estrategia por los Derechos de la Infancia, la Relatoria realiz6 diversas acciones, entre ellas la
emision de boletines de prensa; participacion en dos programas de radio en donde se abordaron los temas de derechos de los
ninos: vulnerabilidad o garantia, matrimonio infantil, y nifios y jévenes que han sido reclutados en las filas de la delincuen-
cia organizada y las repercusiones sociales de esta situacion; participacion en un programa de television en conmemoracion
del 24 aniversario de la Convencion sobre los Derechos del Nifio; imparticion de un taller sobre derechos de nifias y nifios
a estudiantes de trabajo social de la UNAM, y una ponencia en el diplomado sobre trata de personas con fines de explotacion
sexual de niflos, nifias y adolescentes en la Universidad Iberoamericana; la instalacion de una mesa de trabajo para conocer

y colaborar en la difusion de un manual de prevencion contra la trata de personas adolescentes; y participacion en dos mesas

de trabajo para analizar los problemas de la infancia migrante y plantear alternativas de atencion.

Este proyecto es financiado como parte del Programa temadtico de cooperacion con terceros paises en las dreas de migra-

cién y asilo, de la Unién Europea. Aunque en abril de 2013 iniciaron formalmente las labores, desde enero del mismo afio

comenzo el proceso para la conformacion del equipo de trabajo. Para ello se lanz6 una convocatoria ptiblica abierta en la que
se recibieron mas de 260 postulaciones de México y el extranjero. Informacién de 2013 proporcionada por la Coordinacion

General de Vinculacién Estratégica.

%5 La Red pH Migrantes estd conformada por la Procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala, la Procuraduria
para la Defensa de los Derechos Humanos de El Salvador, el Foro Nacional para las Migraciones de Honduras, el Comité de
Familiares de Migrantes Fallecidos y Desaparecidos de El Salvador, la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro,
la Comisién Estatal de Derechos Humanos de Tlaxcala, la Casa del Migrante de Saltillo, y la Fundacién para la Justicia y el
Estado Democrético de Derecho. Ademds, cuenta con el acompanamiento de Unicef.
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Dentro de las acciones impulsadas por la Comision en favor de la educacion por los derechos humanos
se realizaron 854 actividades que representan 2 937.5 horas dirigidas a la atencion educativa de distintos
sectores de la poblacion infantil, juvenil y adulta sobre temas como derechos humanos, derechos de la
nifiez, convivencia solidaria y resolucion noviolenta de conflictos. Durante 2013 se atendi6 a 35461 per-
sonas, de las cuales 17 945 fueron nifas, nifios y adolescentes, y 17 516 fue poblacién mayor de 18 afios
de edad. Estas actividades se realizaron a través de cursos, talleres y platicas de los programas educativos
permanentes La Casa del Arbol, Casita de los Derechos y Juventud por la Paz.

Una de las principales preocupaciones de esta Comision ha sido aproximar el tema de los derechos
humanos a la mayor cantidad de personas; en tal medida durante 2013 se desarrollaron actividades en
diversas partes de la ciudad de México, las cuales propiciaron la difusion entre las y los capitalinos de
una cultura en derechos humanos.

Asi, con motivo del Dia internacional de la juventud, en el parque México se desarroll6 una jor-
nada sabatina para difundir informacién en materia de los derechos sexuales y reproductivos entre la
poblacion juvenil; en la carrera-caminata Corre por tus derechos se realizaron actividades ludicas en el
remolque de La Casita de los Derechos; en la Cineteca Nacional se llevd a cabo la 112 edicion del Festival
de Videos Premio por Tus Derechos;'*
Informacion y Comunicacion (11c), Derecho a la no discriminacién.'’

En relacién con nifias y nifios, en la Semana Nacional de los Derechos de la Infancia'® se realizaron
actividades ludicas para que, mediante tareas adecuadas a su edad, nifias y niflos desde el nivel pre-
escolar entendieran el tema de los derechos humanos. Asimismo, se realizé la campana ;Conoces sus

derechos?, que logré dar una mayor difusion de los derechos de las nifas y los nifios por medio de una
199

y el v1 Foro Internacional Derechos Humanos y Tecnologias de

campafia publicitaria.

Por otro lado, dentro del marco del Dia internacional de la eliminacién de la violencia contra las
mujeres se contd con un stand informativo en el Centro de Estudios Tecnolégicos y de Servicios nim.
10, donde se informo a la poblacion sobre el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia y las fun-

1% Las instancias participantes fueron el programa Alas y Raices del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (Conaculta) y
el Instituto Electoral del Distrito Federal (1EDF), asi como las autoridades educativas y las alumnas y alumnos de las escuelas
participantes, ademds de los grupos de ninas y nifos de las osc que fueron invitadas. Informacién de 2013 proporciona-
da por la Direccion General de Educacion por los Derechos Humanos.

17 Participaron el Centro Juridico para los Derechos Humanos, el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion
(Conapred), el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México (Copred), el 1EDF, el Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos (Ifai), el Instituto Politécnico Nacional (1pN); la Defensoria de
los Derechos Politécnicos del 1pN; la Coordinacion General de Formacion e Innovacion Educativa (CGFIE) del 1PN, y la
Secretaria de la Funcién Publica y Social Tic. Informacién de 2013 proporcionada por la Direccién General de Educacion
por los Derechos Humanos.

1% Las instancias que participaron fueron los centros de Desarrollo Infantil del Consejo de la Judicatura Federal y de la Suprema

Corte de Justicia de la Nacion. Informacién de 2013 proporcionada por la Direcciéon General de Educacion por los Derechos

Humanos.

La instancia participante fue Unicef México y la actividad se realiz6 en el marco de un convenio. Informacién de 2013 pro-

porcionada por la Direccién General de Educacion por los Derechos Humanos.

19
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ciones y servicios que ofrece la CDHDF.** Asimismo, con el objetivo de atender el tema de la prevencion
de la violencia hacia las mujeres en eventos fuera del Distrito Federal, se realizo el taller Caminando
en tus zapatos: Violencia contra las mujeres, dirigido a jovenes de educacion superior del estado de
Morelos.**! Por ultimo, también se contd con un stand informativo por la conmemoracion del Dia inter-
nacional de las personas con discapacidad, mediante el cual se logrd sensibilizar al publico asistente
sobre los derechos humanos de las personas con discapacidad.?®?

En el marco de las acciones de educacién emprendidas en el contexto del nicleo de Seguridad huma-
na, durante 2013 se impulsd el redisefio de una agenda de capacitacion en el tema de los derechos
humanos de la nifiez, asi como de las responsabilidades de las personas adultas y de las y los servi-
dores publicos en relacidon con este sector poblacional. Con ese proposito se fomento la interlocucion
con instituciones de gobierno y 0sc, entre las cuales se encuentran la Secretaria de Educacién Publica
(sEP), el IEDF, el 1PN, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal (DI1F-DF),
el Registro Civil, la organizacién La Matatena, A. C.; Unicef, y el programa Alas y Raices de Conaculta.

Es importante sefialar que dentro de las actividades de capacitacion impulsadas por la cDHDF, durante
2013 se impartieron, entre otros, el diplomado Problematica ambiental y derechos humanos;**” los cur-
sos Elementos basicos en derechos humanos para servidores publicos de la delegacion Xochimilco,*® y
Derechos humanos y derechos de las personas con discapacidad;*”” y el seminario Los derechos laborales
en México: Perspectivas, retos y desafios.”®

Adicionalmente, en el contexto de los cursos en linea disefiados por esta Comisidn, se pusieron a
disposicion algunos cursos asociados con el nicleo de Seguridad humana: Sistema no jurisdiccional de

20 La instancia participante fue el Instituto de las Mujeres del Distrito Federal. Informacién de 2013 proporcionada por la

Direccion General de Educacion por los Derechos Humanos.

Las instancias participantes fueron el Gobierno del Estado de Morelos, el Instituto de la Mujer para el Estado de Morelos

y estudiantes universitarios. Informacion de 2013 proporcionada por la Direcciéon General de Educacion por los Derechos

Humanos.

22 La instancia que particip6 fue el Instituto para la Integracion al Desarrollo de las Personas con Discapacidad. Informacién

de 2013 proporcionada por la Direccién General de Educacién por los Derechos Humanos.

Para consultar a detalle las acciones en este materia, véase CDHDF, Informe anual 2013, vol. 1, México, CDHDE, 2014.

24 Idem.

25 Este diplomado contd con la participacién de 45 mujeres y 25 hombres. Informacién de 2013 proporcionada por la
Direcciéon General de Educacion por los Derechos Humanos.

26 Se capacitd a seis mujeres y ocho hombres en su primera fase; y 13 mujeres y 11 hombres en el segundo periodo. Informacién
proporcionada por la Direccion General de Educacion por los Derechos Humanos.

27 Se capacit6 a 27 mujeres y 12 hombres que laboran en las dreas de atencion del p1r-pr. Informacion de 2013 proporcionada

por la Direccién General de Educacién por los Derechos Humanos.

El seminario conté con la participacién del Instituto de Investigaciones Juridicas de la uNnam y la Universidad

Iberoamericana, y benefici6 a 121 servidoras y servidores publicos. Informacién de 2013 proporcionada por la Direccion

General de Educacion por los Derechos Humanos.
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proteccion a los derechos humanos;*® Introduccion a los derechos humanos;*'? El ABc de los derechos
humanos;*"' y Derecho a una alimentacioén adecuada.??

En 2013 la cpHDF apoy¢ la organizaciéon de mesas de trabajo y foros, y observé diversos proyectos
de reforma e iniciativas de ley relacionadas con los derechos humanos que comprenden el ntcleo de
Seguridad humana. En este sentido, destaca la coordinacién de una mesa de didlogo con la defensora
de la Mujer de la Defensoria de los Habitantes de Costa Rica, quien comparti6 con legisladoras y legis-
ladores su experiencia en el trabajo realizado para la aprobacion de la Ley de Paternidad Responsable
en Costa Rica;** las labores para el establecimiento de una agenda legislativa de género que, entre otros
temas, propone la discusion de la paternidad integral, la reforma penal para crear una atenuante de la
pena de homicidio y lesiones por emocién violenta, el parto humanizado yla participacion politica de
las mujeres indigenas; y la realizacién del foro Derechos culturales y politicas publicas en el Distrito
Federal, que permitié conocer la vision de especialistas y escuchar a los sectores de la poblacién invo-
lucrados en la materia para dar inicio a un ejercicio legislativo que derive en la creacién de una ley de
derechos culturales del Distrito Federal.

El objetivo general con que se elaboré este informe fue proporcionar un sustento tedrico para plantear,
desde el enfoque de derechos humanos, una aproximacion conceptual de las principales problematicas
que afectan el goce y realizacion de los derechos humanos de estas poblaciones; asi como establecer un

29 E] curso de naturaleza autogestiva fue tomado por 65 personas (38 mujeres y 27 hombres). Informacién de 2013 proporcio-

nada por la Direccién General de Educacion por los Derechos Humanos.

El registro de personas que accedieron a este curso alcanzo un total de 474 participantes (264 mujeres y 210 hombres) de
instituciones como el IEDE, Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Leodn, delegacion Miguel Hidalgo, Secretaria
de Salud del Distrito Federal y la cpHDE. Informacién de 2013 proporcionada por la Direccién General de Educacion por
los Derechos Humanos.
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21 Este curso report6 una poblacion beneficiada de 267 mujeres y 226 hombres provenientes de instituciones como el 1EDF,

CDHNL, Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal, uNaM, Secretaria de Salud del Distrito Federal, sep, Catedra
UNESCO, Inmujeres, UAM, Invea, Ifai, PGR, Policia Federal, Secretaria de Ecologia Ambiental, Secretaria de Finanzas,
Reclusorio Varonil Sur y la cpHDE. Informacién de 2013 proporcionada por la Direcciéon General de Educacion por los

Derechos Humanos.
21
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El registro de accesos para este curso fue de 202 personas (112 mujeres y 90 hombres). Dentro de las instancias partici-
pantes se encuentran la delegacion La Magdalena Contreras, la Red de Transporte de Pasajeros, el Instituto de Asistencia
e Integracién Social, la Comisién Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn, el 1EDF, el IFE, el Instituto Nacional de
Pediatria, la ALDF, el Fideicomiso Educacién Garantizada, la Secretaria de Salud y el Instituto Nacional de la Infraestructura
Fisica Educativa. Informacién de 2013 proporcionada por la Direcciéon General de Educacién por los Derechos Humanos.
Para consultar a detalle las acciones en este materia, véase CDHDE, Informe anual 2013, vol. 1, México, CDHDE, 2014.
Participacion de la diputada Rocio Sdnchez, presidenta de la Comisién de Igualdad de Género y de la diputada Miriam
Saldafia, coordinadora del Grupo Parlamentario del Partido del Trabajo y equipos técnicos de otros diputados integrantes
de esa Comision legislativa. Informacién de 2013 proporcionada por la Coordinaciéon de Interlocucion Institucional y
Legislativa.
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marco de propuestas en materia de politica publica, armonizacion legislativa y comportamiento de las
autoridades que, a la luz de los mas altos estandares nacionales e internacionales, favorezca la transfor-
macion de la situacion de todas aquellas personas que viven y sobreviven en la calle hacia un horizonte
basado en la inclusion.

La riqueza de este informe radica en el desarrollo de una metodologia participativa que incorporé
las voces y puntos de vista de diversos actores involucrados en la defensa y proteccion de los derechos
humanos de este grupo, un nimero importante de personas integrantes de poblaciones callejeras, diver-
sas 0SC, la academia, autoridades del Distrito Federal, y vecinas y vecinos de dichas poblaciones. En tal
medida, gran parte de la informacién contenida en dicho informe proviene de la sistematizacion e incor-
poracion de testimonios recabados a lo largo de las dos fases de la Audiencia Publica con Poblaciones
Callejeras que celebré esta Comision.

Desde finales de 2012 la cDHDF y el Colectivo para una Politica Integral Hacia las Drogas (Cupihd)
han realizado una serie de actividades de promocion, difusion e investigacion de los derechos humanos
relacionados con el tema de las drogas. En 2013, la CDHDF recibié un apoyo econdmico por parte de
la organizaciéon Open Society Foundations para la realizacién del Foro Internacional sobre Drogas y
Derechos Humanos, que se llevé a cabo los dias 7, 8 y 9 de agosto de 2013; y la elaboracién posterior de
un informe sobre esta tematica.

En el marco de dicha colaboracion, el Centro de Investigaciéon Aplicada en Derechos Humanos
(c1aDH) en coordinacién con la Tercera Visitaduria General de la cpHDF y el Cupihd integraron el
Informe especial. Drogas y derechos humanos en la ciudad de México 2012-2013 como un esfuerzo para
visibilizar la compleja problematica que enfrentan los derechos humanos de las personas usuarias de
drogas. El proposito de este esfuerzo fue generar conocimiento especializado, actualizado y confiable
sobre el consumo de drogas y la politica publica relacionada; identificar las medidas de tipo legislativo,
de politica publica o de otra indole, necesarias para garantizar una mayor proteccion de los derechos
humanos de las personas que usan drogas en el Distrito Federal; y dotar de herramientas conceptuales,
informativas y de trabajo a personas defensoras de derechos humanos y usuarias o no de drogas. Se trata
de un enfoque novedoso debido a que busca ofrecer herramientas practicas no sélo para que las perso-
nas puedan defender sus derechos, sino también para que las autoridades no los violen en el contexto
de la implementacion de las politicas vinculadas a las drogas.

En marzo de 2013 se presentd en las instalaciones de la cDHDF el Informe especial sobre el derecho a la
movilidad en el Distrito Federal 2011-2012, desarrollado por el ciaDpH y el Instituto de Politicas para el
Transporte y el Desarrollo México, el cual contiene conocimiento especializado en materia de movili-
dad, transporte y derechos humanos; ademas de que identifica las medidas de armonizacion legislativa
y politicas publicas que son necesarias para generar sistemas o redes de transporte que garanticen los
derechos humanos de las personas.

En el marco de su presentacion, la Comision inst6 a las autoridades capitalinas a asumir una pers-
pectiva de analisis amplia y con enfoque de derechos humanos en relaciéon con la movilidad. En este
sentido, se presentd una serie de propuestas dentro de las que se destacan tres grandes ejes de accion:



1) se insta a avanzar hacia un nuevo paradigma de la movilidad en donde las personas ocupen el
centro del sistema de movilidad y sean reconocidas como titulares de un derecho legitimo y colectivo
a moverse adecuadamente; 2) el cumplimiento efectivo del derecho a la movilidad requiere un com-
promiso de parte del Estado para garantizar infraestructura vial y sistemas de transporte de calidad y
accesibles para todas las personas, y 3) para garantizar la proteccion de las mujeres y de las personas
que se encuentran en alguna condicién o situacién de vulnerabilidad (personas con discapacidad,
nifas, niflos y personas adultas mayores, por ejemplo), el sistema de transporte publico y los espacios
publicos deben orientarse a través de criterios de accesibilidad universal en su disefio y mantenimiento.

Entre otras publicaciones relacionadas con el nicleo de Seguridad humana se encuentra De las pala-
bras a la realidad: los derechos economicos, sociales, culturales y ambientales como derechos exigibles, primer
fasciculo de la coleccion Reflexiones contemporaneas sobre derechos humanos, el cual tiene el objetivo de
aportar reflexiones accesibles sobre temas coyunturales relacionados con los derechos humanos.

Asimismo, de manera conjunta con la Universidad Auténoma Metropolitana-Unidad Azcapotzalco
se impulsé la publicacion de libro electronico Seguridad humana: una apuesta imprescindible, cuyo
objetivo principal fue aportar diversos estudios elaborados por personas especialistas en diversas mate-
rias que, desde el ambito académico e incluso practico, permitan estrechar los lazos entre la seguridad
humana y los derechos humanos para afrontar la compleja realidad en que se desarrolla la vida de las
personas que habitan y transitan en el Distrito Federal. Actualmente esta publicaciéon se encuentra en
proceso editorial, por lo que su presentacion esta proyectada para 2014.

La cDHDEF, el Instituto de Investigacion Filosoficas de la uNaM, la Universidad Auténoma de la Ciudad
de México (vacMm) y la Universidad Anahuac conjuntaron esfuerzos para configurar un proyecto de
investigacion cuyo principal propésito reside en contribuir a la reflexion sobre los derechos —particular-
mente sobre los DEsc— desde la filosofia politica y el derecho de manera interdisciplinaria.?'®

Uno de los principales desafios de la cDHDF fue generar sinergias con diversos actores de la sociedad civil,
la academia, instancias internacionales e instituciones publicas y privadas con el propdsito de impulsar
una agenda en materia de derechos humanos, enfatizando el ambito de la seguridad humana. Es por tal
motivo que la bGepH difundié ocho eventos organizados por este organismo en la materia. Entre los mas
importantes estuvieron la presentacion del Informe especial sobre el derecho a la movilidad en el Distrito
Federal 2011-2012; el foro Ciudad sustentable; el Foro sobre Derechos Laborales y Cambio de Paradigmas;
el foro Derechos humanos y empresas; y el foro Actualidades y retos en la respuesta ante el viH y sida.

215 La tarea de este grupo de investigadores estd centrada en la reflexion y en el andlisis sobre la naturaleza de los derechos, las
diversas fuentes del derecho, las vias idoneas de garantizarlos, exigirlos y su papal en el marco un Estado social de derecho.
Ademas, con el animo de difundir el trabajo desarrollado, han contribuido con diversas columnas publicadas en el suple-
mento de la CDHDE en Milenio Diario.
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En el altimo afno la cDHDE, consciente de las afectaciones a la calidad de vida de muchos habitantes
de esta ciudad, ha impulsado la difusién de los derechos a un medio ambiente sano, al agua, al trabajo,
a una vivienda adecuada, a la salud, a la educacién y derechos sexuales y reproductivos. En este sen-
tido se ofrecieron 38 entrevistas relacionadas con la Recomendacién 19/2012 sobre los asentamientos
humanos irregulares en Xochimilco, asi como con la Recomendacién 1/2013 ante la contaminacién
del rio Santiago, en la misma demarcacion, entre otras. Cabe destacar que los temas propuestos en la
agenda publica se vieron reflejados en mas de 140 menciones en periddicos, revistas, radio, television e
internet.?'

216 Informacioén de 2013 proporcionada por la Direccién General de Comunicacion por los Derechos Humanos.






Democracia y derechos humanos

Principales problematicas identificadas

La reforma constitucional en materia de derechos humanos reforzé el compromiso hacia la configura-
cion de un Estado democriético. En este sentido, para la cDHDF el concepto democracia debe identifi-
carse con un sistema de exigencias complejas y no unicamente con un gobierno de mayorias.?’” Desde
esta tesitura, “la organizacién de elecciones no es sino uno de los multiples elementos del ejercicio
democratico”?*®

Con respecto a este punto, vale la pena senalar que de acuerdo con los resultados del Latinobarémetro
para 2013 unicamente cuatro de cada de 10 mexicanos consideran que la democracia es preferible a
cualquier otra forma de gobierno, lo cual representa el porcentaje mas bajo de toda la region.** Tal
resultado puede interpretarse mediante dos posibles hipotesis. La primera de ellas estaria relaciona-
da con las deficiencias y carencias existentes en la conceptualizacion e implementacion del propio siste-
ma democratico; mientras que la segunda se enfocaria a cuestionar la propia idea de que la democracia
proporciona el medio natural para la proteccion y realizacion efectiva de los derechos humanos.

No obstante lo anterior, la democracia puede constituirse como un elemento necesario para el pleno
ejercicio de los derechos, esto siempre que se configure como un todo que va mas alla de una forma
de gobierno para conceptualizarse como el conjunto de condiciones minimas que deben revestir a

27 Amartya Sen, “La democracia como valor universal’, en Istor, afio I, nim. 4, 2011, pp. 11-13, disponible en <http://www.
istor.cide.edu/archivos/num_4/dossier1.pdf>, pagina consultada el 10 de enero de 2014.

8 Benita Ferrero-Waldner, Latinoamérica en la agenda de la Union Europea, Bruselas, Comisaria Europea de Relaciones
Exteriores y Politica Europea de Vecindad, 2006, p. 3.

29 Corporacién Latinobarémetro, Informe 2013, Santiago de Chile, noviembre de 2013, p. 17, disponible en <http://www.
latinobarometro.org/documentos/LATBD_INFORME_LB_2013.pdf>, pagina consultada el 4 de marzo de 2014.
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todo ambito en el que se pretenda el goce y ejercicio de derechos.”* Desde esa perspectiva, la forma de
gobierno democratica se configura como un poder protector de la ciudadania a través de la importancia
intrinseca que tienen la participacion y la libertad politica, la relevancia de los incentivos politicos para
garantizar la responsabilidad de los gobiernos y el papel constructivo de la democracia en la formacién
de valores y en la asuncién de necesidades, derechos y deberes.”!

Frente al fortalecimiento de dichas instituciones, para la cDHDF resulta indispensable enfatizar la
necesidad de emprender acciones de empoderamiento de la persona para el ejercicio de sus derechos
en el marco del Estado constitucional de derecho. Lo anterior, al considerar que la persona como sujeto
de derechos se presenta como el principio y fin del sistema politico; que la libre autodeterminacion es
uno de los aspectos centrales en la nocion de dignidad humana y fundamento previo al empoderamien-
to; y que el desarrollo humano esta relacionado con el acceso a multiples elementos que permiten su
consolidacion.

Consecuentemente, es prioritario que a partir del reconocimiento de sus derechos, las personas
exijan de las instituciones estatales el cumplimiento de los deberes de respetar, proteger, garantizar y
promover los derechos humanos.?”> A su vez, dicha exigencia requiere del disefio e implementacion de
mecanismos de coordinacion, seguimiento y monitoreo de las politicas publicas que alienten una ade-
cuada rendicién de cuentas.

Consciente de lo anterior, la cDHDF ha encaminado sus esfuerzos a la construccion y reforzamiento
de un régimen democratico a través de tres grandes tareas: primera, el fortalecimiento de los derechos
que integran el nicleo de Democracia y derechos humanos;** segunda, el fomento en “el cumplimiento
de las obligaciones internacionales en la materia; y [tercera], la promocion en favor de que se garantice de
manera universal la existencia de condiciones minimas para el ejercicio libre de los derechos humanos,
en ausencia absoluta de condiciones que generen exclusion social”**

Frente a tal tarea, vale la pena sefalar que de los registros con que cuenta la Comision, se despren-
de que durante 2013 la recepcion de quejas en las que se refieren presuntas violaciones a los derechos
humanos asociadas con este nucleo se mantiene en el rango de la media registrada durante los ultimos
cuatro afos, alcanzando un porcentaje de 6.8% respecto de los nucleos de Seguridad humana (26.8%) y
Sistema de justicia (66.3%). Por otra parte, el nimero de quejas registradas durante 2013 aumenté 1.3%
en comparacion con los registros de 2012.%

20 De acuerdo con Benita Ferrero-Waldner: “La democracia es algo mds que la organizacion de elecciones: es respeto a los
derechos humanos, es rechazo a toda forma de discriminacidn, es la plena vigencia del Estado de derecho, es la libertad de
expresion, el pluralismo politico, la separacién e independencia de poderes o la probidad y la transparencia en la accién
publica”. Véase pNUD, Democracia/Estado/ciudadania: Hacia un Estado de y para la democracia en América Latina, vol. 11,
Lima, pNUD (serie Contribuciones al Debate), 2008, p. 13.

Ibidem, p. 19.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) ha sefialado que el proceso de empoderamiento resulta
especialmente relevante cuando se trata de personas en situacién de vulnerabilidad, y lo define como “el proceso de cam-
bio sistémico mediante el cual las personas pobres y excluidas son capaces de utilizar la ley, el sistema legal y los servicios
juridicos con el fin de proteger y fomentar sus derechos e intereses como ciudadanos y actores del sector econdmico”. PNUD,
La ley: la clave para el desarrollo sin exclusiones. Informe de la Comision para el Empoderamiento Legal de los Pobres, Nueva
York, pNUD, 2008, p. 3.

El Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal incorpora dentro de este nucleo a cuatro derechos: el derecho a
la igualdad y no discriminacion; el derecho al acceso a la informacion; el derecho a la libertad de expresion y los derechos
politicos; sin embargo, en el presente informe se analizan los derechos del Catdlogo para la calificacion e investigacién de
violaciones a derechos humanos de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal con el nivel de incidencia mas
recurrente durante 2013.

CDHDF, Informe anual 2011. Avances y desafios para la proteccion de los derechos humanos en la ciudad de México, op. cit.,
p- 47.

2 Idem.
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Otro elemento a considerar como parte de los obstaculos que inhiben la consolidacién de un Estado
democratico son los indices de pobreza y la vulnerabilidad que genera al irradiar diversos aspectos
fundamentales para el desarrollo de las personas en su interaccion con la sociedad, lo que termina por
traducirse en la afectacion de derechos y la obstaculizacion del pleno goce y ejercicio de los derechos
consagrados en nuestra Constitucién y en los tratados internacionales.”

En ese contexto, solo a partir del reconocimiento de las distintas barreras que coartan la participa-
ciéon democratica es que se puede asegurar que la construccion de una forma de vida en este sentido
requiere de un Estado que garantice el goce de todos los derechos. Al respecto, de acuerdo con el analisis
de las quejas que fueron recibidas durante 2013, esta Comision identificé que en atencion a las condicio-
nes o situaciones que pueden generar un mayor riesgo para que una persona sea victima de afectaciones
en los derechos incluidos en el nucleo, la privacion de la libertad se ubica como la principal causa de
vulnerabilidad.

Asimismo, en virtud de que la adscripcion etaria de una persona representa la condicion de vul-
nerabilidad con mayor incidencia, es necesario considerar que de acuerdo con la Encuesta Nacional
de Juventud 2010 un alto porcentaje de las personas jovenes entre 18 y 29 anos de edad considera que
la libertad de expresion —ubicada dentro de los cinco derechos sefialados con mayor frecuencia como
presuntamente afectados— se encuentra poco o algo (72.2%) garantizada. En igual sentido, vale la pena
sefialar que, de acuerdo con un estudio sobre la percepcion de la libertad de expresion en México, una de
cada cuatro personas encuestadas sacrificaria esta libertad a cambio de mejores condiciones de vida. Lo
anterior da cuenta de que en el imaginario social atin se considera necesario condicionar la satisfaccion
de necesidades basicas frente a la participacion ciudadana.””

En otro sentido, en el caso de las personas adultas mayores resulta pertinente mencionar que la
creacion de programas de tipo asistencial®® —como son la pension alimentaria y las visitas médicas
domiciliarias por parte del Instituto para la Atencidon de los Adultos Mayores en el Distrito Federal-, en
muchas ocasiones puede llegar a invisibilizar la atencién de sus necesidades e intereses particulares,*”
pues se deja de lado la implementacion de esquemas integrales de proteccién basados en el empode-
ramiento de las personas y las obligaciones reforzadas que tiene el Estado para contrarrestar los factores
de vulnerabilidad que enfrenta este grupo poblacional.

Con la finalidad de tener un panorama general de la situacion de los derechos que integran el nicleo
de Democracia y derechos humanos es importante sefialar que, de acuerdo con el analisis de los registros
generados a lo largo de 2013, los derechos con mayor incidencia de quejas por presuntas violaciones
fueron de peticion y pronta respuesta (328), a la honra y la dignidad (248), de igualdad ante la ley y no
discriminacion (105), a la informacion (68) y a la libertad de pensamiento y expresion (20).

De igual manera, previo al analisis especifico de cada uno de los derechos que integran el presente
nucleo, resulta pertinente decir que las personas que acudieron a esta Comision sefialaron haber sido
victimas de presuntas violaciones principalmente en las demarcaciones Cuauhtémoc (271),%° Iztapalapa

26 Analfa Verdnica Reyes, Democracia y derechos humanos, ponencia dictada en el Congreso Democracia y Derechos

Humanos de la Universidad de Buenos Aires, Argentina, en junio de 2012, disponible en <http://www.derecho.uba.ar/
institucional/deinteres/derechos-humanos-analia-reyes.pdf>, pagina consultada el 4 de marzo de 2014.
*7 Consulta Mitofsky, “Libertad de expresion’, abril de 2010, disponible en <http://consulta.mx/web/images/
MexicoOpina/2010/20100420_NA_Libertad%20de%20Expresi%C3%B3n.pdf>, pagina consultada el 6 de marzo de 2014.
Instituto para la Atencién de los Adultos Mayores en el Distrito Federal, “Programas prioritarios”, disponible en <http://
www.adultomayor.df.gob.mx/iaam/programas.php>, pagina consultada el 8 de enero de 2014.
Laura Toribio, Partidos politicos se olvidan de los adultos mayores, disponible en <http://www.iis.unam.mx/pdfs/iismedios/
abril2012/partidospoliticosadultos_montesdeoca.pdf>, pagina consultada el 8 de enero de 2014.
Frente a tales datos, vale la pena sefalar que en el caso de la delegaciéon Cuauhtémoc, un gran nimero de instituciones
locales y nacionales tienen sus sedes u oficinas en dicha demarcacion.
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(184) y Gustavo A. Madero (107), delegaciones que en conjunto representan 63.4% de las menciones
asociadas a este nucleo.

Para la cDHDF resulta importante precisar que tanto el derecho de peticién como la respuesta que se le
brinde se conciben en términos universales, es decir, se reconocen para todas las personas que habitan
en el territorio nacional **!
tantes a través del cual es factible identificar tanto necesidades sociales como el alcance de los programas
y politicas implementados por el gobierno. *** Por lo anterior, debe tenerse presente que el ejercicio de
este derecho también constituye un medio para exigir el cumplimiento o reconocimiento de otros dere-
chos plasmados en la Constitucion y los tratados internacionales.?*

En cuanto a las actividades propias de esta Comision, entre 2009 y 2013 el derecho de peticién y
pronta respuesta ha concentrado el mayor numero de expedientes de queja calificados como presuntas
violaciones a los derechos comprendidos en este ntcleo, alcanzando en 2013 un incremento de 13.4%
respecto del total de quejas registradas por este derecho en 2012.

Con relacion a la proporcion de hombres y mujeres que se presentan con el caracter de presuntos
agraviados, la mayor concentracion se registr6 en los hombres (59%), seguida por las mujeres (30%) y
los colectivos (11%). En ese contexto, la presencia de los colectivos como probables afectados es rele-
vante en la medida en que de acuerdo con los resultados de la Encuesta Nacional sobre Cultura Politica
y Practicas Ciudadanas las acciones mas frecuentes a las que recurre el ciudadano para darle solucién
a un problema que le aqueja consiste en organizarse con otras personas, acudir ante las autoridades y
firmar cartas de apoyo.”*

Por otra parte, cabe mencionar que con independencia de las principales autoridades sefialadas
como presuntas responsables, el resto de menciones registradas (42.1%) durante 2013 se encuentra
distribuido entre diversas autoridades. En consecuencia, la CDHDF expresa su preocupacion frente al
hecho de que las violaciones al derecho de peticién y pronta respuesta configuren un fenémeno exten-
dido en los diversos ambitos de la administracion publica, al tiempo que hace un llamado a las autori-
dades locales para fortalecer los valores de respeto, diligencia, calidad y responsabilidad entre las y los
servidores publicos, pues la manera en que se conducen tiene un impacto directo en la credibilidad y
confianza para que las personas acudan ante las instituciones publicas.

y se configura como mecanismo de comunicacion entre el Estado y sus habi-

De igual forma, de la lectura de las narraciones de hechos dentro de las quejas registradas por posi-
bles violaciones al derecho de peticién y pronta respuesta, la cDHDF ha identificado que las principales
afectaciones a este derecho se relacionan con las omisiones por parte de las autoridades al dar respuesta
a peticiones especificas y, eventualmente, provocar la vulneracion de otros derechos;**® asi como, con la

#1 Robert G. McCloskey, “El articulo 8° constitucional’, en El derecho de peticion en México, México, Instituto de Investigaciones
Juridicas-UNAM (serie Doctrina Juridica, num. 182), 2004, pp. 59-99.

#2 David Cienfuegos Salgado, “Conclusiones”, en El derecho de peticion en México, op. cit.

3 CDHDF, Informe anual 2012. Reflexiones sobre la agenda de derechos humanos en el Distrito Federal, op. cit., p. 155.

24 Secretaria de Gobernacidén, Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Pricticas Ciudadanas, 2012, disponible en <http://

www.encup.gob.mx/es/Encup/Principales_resultados_2012>, pagina consultada el 12 de enero de 2014.

La Secretaria de Gobierno del Distrito Federal recibi6 30.7% de las menciones, la Procuraduria General de Justicia 9.2% y

la Secretaria de Seguridad Publica 7.5 por ciento.

26 La falta de respuesta o accion configura una violacién que al mismo tiempo puede traducirse en un obstéculo para el ejer-
cicio de otros derechos.
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falta de diligencia en el seguimiento de las solicitudes recibidas. Con respecto a este ultimo punto cabe
precisar que si bien en ocasiones las autoridades responden de forma escrita o verbal, la respuesta no se
relaciona con la problematica en la peticion.

Finalmente, es importante referir que debido a que las narraciones registradas por la Comision
permiten advertir que la privacion de la libertad y el enfoque de las politicas publicas y programas del
sistema penitenciario agudizan la exposicién de las personas para ser victimas de violaciones al derecho
de peticidn, la presente gestion buscara fortalecer la capacitacion de las autoridades sobre el alcance y
contenido de cada uno de los elementos que conforman el ejercicio de este derecho, asi como impulsar
entre la ciudadania el ejercicio y exigencia del derecho de peticién y pronta respuesta, y acompanar el
seguimiento de politicas publicas y programas que proporcionen a las personas las herramientas nece-
sarias para su exigencia.

La cpHDF ha puesto especial énfasis en sefialar que si bien la relacion entre los conceptos dignidad
humana y derechos humanos suele traducirse en el hecho de que la primera se entiende como la base y
fundamento de los segundos, no debe olvidarse que la dignidad humana es el atributo que reconoce una
igualdad que hace a todas las personas titulares de una igual dignidad. En consecuencia, al integrarse de
todos los derechos humanos, civiles, politicos, econdémicos, sociales, culturales y ambientales, la digni-
dad humana se presenta como el origen, la esencia y el fin de todos los derechos humanos.*’

En ese contexto, cabe sefialar que de acuerdo con los registros generados por la CDHDF para 2013,
la mayoria de las violaciones al derecho a la honra y a la dignidad se encuentran relacionadas con el
concepto de injerencias arbitrarias o ataques a la dignidad y a la honra. Aunado a lo anterior, los datos
recabados hacen evidente que dentro del total de injerencias arbitrarias o ataques a la dignidad y a la
honra, las mujeres concentraron 49% de los presuntos agravios frente a 42% de los hombres, situacion
que pudiera interpretarse como el reflejo de la existencia de un esquema estructural de violaciones a
este derecho.

Con respecto a las autoridades sefialadas como presuntas responsables, durante 2013 la CDHDF
observo que la Secretaria de Salud del Distrito Federal (Sedesa) alcanzé 15.7% de las menciones, seguida
por la sGDF con 14.5%, y la ssPDF con 12.9%. En este contexto, en virtud de que las afectaciones que
recaen sobre la salud de las personas pueden provocar dafios de enorme relevancia y que en muchas
ocasiones se vinculan con la dignidad de las personas, resulta preocupante que en la mayoria de los casos
se sefiale a dicha Secretaria como autoridad presuntamente responsable.

De manera especifica, en relacion con la Sedesa, esta Comision ha identificado un numero conside-
rable de narraciones que se relacionan con la pérdida de expedientes clinicos en los hospitales y dificul-
tades para entregar los cuerpos de las personas que fallecen. Ambas situaciones generan un estado de
incertidumbre en las personas agraviadas respecto del uso de sus datos personales, su estado de salud
y el respeto a la dignidad del cuerpo después de la muerte.**®

Otro de los patrones recurrentes en los registros de la cDHDF advierte que las afectaciones asociadas
al derecho a la honra y la dignidad se producen con bastante frecuencia en el ambito laboral. En este

#7 Quinto Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito, “Dignidad humana. Definicién’, tesis de jurisprudencia
1.50.C. J/30 (9a.), en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, décima época, libro 1, t. 3, 1 de octubre de 2011,
p. 1528.

2% Voto razonado del juez Antonio Augusto Cangado Trindade, en Corte 1DH, Caso Bdmaca Veldsquez vs. Guatemala (Fondo),
Sentencia del 25 de noviembre de 2000, serie C, nim. 70, parr. 12.



sentido, un porcentaje importante de las quejas refieren casos donde los superiores jerarquicos abusan
de su posicion, provocando ambientes hostiles y preocupaciones por la pérdida de su trabajo.

Resulta importante resaltar que, a partir de las narraciones de las quejas registradas por la CDHDF, es
posible identificar las condiciones y situaciones que motivaron las presuntas afectaciones al derecho a la
honra y ala dignidad. Asi, en cuanto a la clasificacion por condicién, destacan las afectaciones generadas
en funcién de la pertenencia a un grupo etario, asi como las asociadas a cuestiones de género; por su
parte, la sistematizacion en atencion a la situacion de los grupos identifica una mayor presencia de las
personas privadas de la libertad y de las personas cuyo domicilio configura un obstaculo para el pleno
ejercicios de sus derechos.

Como se ha sefialado, el contenido del derecho a la honra y a la dignidad humana se fundamenta
en la idea de igualdad. Por tal motivo, la CDHDF tiene como objetivo implementar acciones concretas
encaminadas a la consolidacion tanto del principio de universalidad como del principio de igualdad en
relacion con el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en nuestra Constitucion y en los tratados
internacionales.

Aunado a lo anterior, es de suma importancia para este organismo dirigir los esfuerzos hacia la capa-
citacion y sensibilizacion en derechos humanos de todas las autoridades de la administracion publica.

La cpHDF ha hecho énfasis en la importancia de considerar que la construccion de una definiciéon com-
pleta de igualdad requiere de un ejercicio integral que tome en cuenta todos los factores que conllevan
a una situacion de desigualdad (simbdlicos, materiales y de adscripcion y pertenencia).*®® Aunado a lo
anterior, cabe precisar que el contenido del derecho a la igualdad obliga a que las autoridades al momen-
to de aplicar la ley proporcionen el mismo tratamiento a todas las personas,*® mientras que el derecho a
la no discriminacién deriva de la propia aplicacion del principio de igualdad, ya que prohibe el empleo
de tratos diferenciados que tengan por objeto o efecto la desigualdad formal o sustantiva.

Asi pues, a pesar de que no es admisible crear diferencias de trato con las cuales se pierda de vista
la Ginica e idéntica naturaleza de las personas,* el que la igualdad y la no discriminacién se desprenden
de la idea de dignidad implica que no necesariamente todo tratamiento diferenciado resultard discrimi-

9 Para tal efecto, es importante sefialar que este derecho se encuentra ampliamente reconocido por un importante camulo de
instrumentos nacionales e internacionales, entre los que destacan la Carta de la Organizacion de los Estados Americanos,
suscrita durante la 1x Conferencia Internacional Americana, Bogotd, 1948; y reformada por el Protocolo de Buenos Aires en
1967, el Protocolo de Cartagena de Indias en 1985, el Protocolo de Washington en 1992, y el Protocolo de Managua en 1993
(articulo 3.1); Convencién Americana sobre Derechos Humanos (articulos 1°y 24); Declaracion Americana de los Derechos
y Deberes del Hombre, aprobada en la Novena Conferencia Internacional Americana, Bogotd, 1948 (articulo 2°); Protocolo
Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Economicos, Sociales y Culturales,
Protocolo de San Salvador, adoptado por la Asamblea General de la Organizacion de los Estados Americanos en su XVIII
periodo de sesiones, San Salvador, 17 de noviembre de 1988 (articulo 3°); Carta de las Naciones Unidas, firmada al terminar
la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Organizacién Internacional, San Francisco, 26 de junio de 1945 (articulo 1.3);
Declaracion Universal de los Derechos Humanos (articulos 2° y 7°); Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales (articulos 2.2 y 3°), y Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (articulos 2° y 26). Véase Comité para
la Elaboracion del Diagnostico y Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, Programa de Derechos Humanos del
Distrito Federal, op. cit., p. 328.

0 Tdem.

21 Corte 1DH, Propuesta de Modificacion a la Constitucion Politica de Costa Rica Relacionada con la Naturalizacién, Opinion
Consultiva OC-4/84 del 19 de enero de 1984, serie A, num. 4, parr. 56.
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natorio.”** Lo anterior, debido a que el ordenamiento juridico demanda un tratamiento distinto frente a
dos personas entre las cuales existen diferencias relevantes.*

Una vez aclarado el punto anterior, entre el impacto de las presuntas afectaciones registradas por
la Comision a lo largo de 2013 se encuentra que la discriminacién se posiciono, en el marco del derecho
a la igualdad ante la ley y no discriminacion, como la violaciéon especifica que registré una mayor inci-
dencia. Dicha informacién se complementa con la Encuesta Nacional sobre Discriminaciéon en México
(Enadis) que hizo evidente que dentro de la sociedad mexicana se llevan a cabo intensos actos de exclu-
sion, desprecio y discriminacion hacia ciertos grupos. Consecuentemente, la discriminacién aun resulta
una practica fuertemente arraigada y reproducida por la sociedad y los valores culturales.”*

Ahora bien, en relacion con la incidencia de expedientes de queja asociados a la igualdad ante la ley
y no discriminacion se observa una tendencia constante durante los tltimos cuatro afos. Tal situacion
se refuerza al contrastar los datos de la Encuesta sobre Discriminacién en la ciudad de México 2013
del Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminaciéon de la Ciudad de México (Copred), en la que
se refirio que 32% de las personas encuestadas reconocié haber sido discriminado en alguna ocasién,
principalmente en el trabajo, la calle, alguna institucién publica, escuela o el transporte publico. De
igual manera, las personas encuestadas consideran a la ciudad de México como una entidad con mucha
discriminacioén al calificarla con 7.2 en una escala de cero a 10. De ahi la necesidad de fortalecer los
mecanismos para el cumplimiento de las obligaciones estatales respecto del derecho de igualdad ante la
ley y no discriminacion.

Asimismo, al revisar el total de menciones especificas con relacion a las presuntas violaciones a este
derecho, se desprende que si bien la discriminacion concentra 63.7% del total de las menciones, la distri-
bucién proporcional entre las autoridades a quienes se atribuye la responsabilidad reafirma la existencia
de practicas de discriminacion sistematica en la entidad.

Con relacion al estado que guarda el ejercicio del derecho a la igualdad ante la ley y no discrimina-
cidn, esta Comision ha identificado que dentro de los grupos que con mayor frecuencia se ven afecta-
dos se encuentran la comunidad lésbica, gay, bisexual, transexual transgénero, travestista e intersexual
(LGBTTTI), poblaciones callejeras, personas con discapacidad, mujeres, personas adultas mayores, per-
sonas migrantes, personas privadas de la libertad, y trabajadores y trabajadoras sexuales.

Otros elementos que se deben considerar dentro de los patrones recurrentes en las narraciones son
los métodos que se emplean en mayor medida para generar situaciones discriminatorias, asi como las
condiciones y situaciones que con mayor frecuencia han dado lugar a la afectacion de este derecho.
Sobre el primer punto destacan el maltrato fisico y/o verbal, obstaculizacion de servicios, estereotipos y
trato diferenciado por apariencia o género; y en el segundo rubro se encuentran tanto el hecho de vivir
con alguna discapacidad como la condicion de orientacion e identidad sexual y la edad.

Con respecto al derecho a la igualdad y no discriminacion, uno de los objetivos de la CDHDF se
enfoca en la necesidad de impulsar proyectos que fortalezcan y coadyuven a la construcciéon de una
cultura de no discriminacién. Aunado a lo anterior, la informacion de la Comisiéon pone especial énfa-
sis en la necesidad de trabajar de manera coordinada con las autoridades del Distrito Federal con el fin
de erradicar toda practica discriminatoria. En consonancia con lo anterior, se requiere la capacitacion de

2 Primera Sala, “Igualdad ante la ley y no discriminaciéon. Su connotacién juridica nacional e internacional’, tesis la.
CXLV/2012 (10a.), en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, décima época, libro xi, t. 1, agosto de 2012, p. 487.

23 Comité para la Elaboracién del Diagndstico y Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, Programa de Derechos
Humanos del Distrito Federal, op. cit., p. 328.

** Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién, Encuesta Nacional sobre Discriminacion en México. Enadis 2010.
Resultados generales, México, Conapred, 2011, p. 6.



las autoridades en materia de estereotipos y practicas tradicionales que afectan el libre desarrollo de las
personas, particularmente en la atencidn de las personas que viven con alguna discapacidad.

Para esta Comision el derecho a la informacién cumple una funcién esencial para el ejercicio de la
ciudadania, pues ademas de configurarse como mecanismo para la observacion y evaluacion de las ges-
tiones realizadas por parte de la administracion publica constituye el primer paso para la participacion
activa en la toma decisiones y configuraciéon de propuestas.

No obstante que en materia de transparencia y acceso a la informacién se ha constatado un avance
importante en la calidad de la legislacion, el funcionamiento de los portales, la fortaleza de las institu-
ciones como organos garantes en el pais, y la capacidad para atender las solicitudes,* a lo largo de 2013
la cDHDF alcanzd un registro de 68 expedientes de quejas presuntamente violatorias del derecho a la
informacion.

Adicionalmente, esta Comision identificé que durante 2013 se registraron 62 presuntas afectaciones
por obstaculizacion, restriccion o negativa de acceso a la informacion, seguidas por 15 presuntas afecta-
ciones a la divulgacion de informacion catalogada como restringida. Destacando que en el primer caso,
de manera similar a lo que ocurre con el derecho de peticién y pronta respuesta, los hombres aparecen
como el grupo que concentra el mayor nimero de afectaciones (54 por ciento).

Asimismo, del analisis de los registros para 2013 se desprende que la SGDF acumula 70.8% de las
menciones especificas relacionadas con presuntas violaciones al derecho a la informacién. De igual
forma, cabe destacar que el rubro correspondiente a otras instituciones, contrario a lo que sucede con la
mayoria de los derechos contenidos en el nicleo de Democracia y derechos humanos, no registra una
incidencia significativa.

Por otra parte, de la lectura de las narraciones de hechos de las presuntas violaciones al derecho a la
informacidn, la Comisién identificd que la violacion relativa a la negativa u omision de la informacién
se relaciona de manera principal con las siguientes circunstancias o situaciones: a) detenciones; b) pro-
ceso judicial; ¢) reclusorios, y d) hospitales. De lo anterior se desprende que las principales afectaciones
asociadas al derecho a la informacion se encuentran estrechamente vinculadas con el ejercicio de otros
derechos como el debido proceso y aquellos relacionados con la seguridad humana. Lo expresado se
explica al considerar que el pleno ejercicio de los derechos requiere de un escenario en el que se cuente
con la informacidn necesaria y suficiente para ejercerlos.

En cuanto a la clasificacion por condicién y situacion de los grupos de poblacion que se presentan
con el cardcter de presuntas victimas respecto de violaciones especificas al derecho a la informacion,
la cDHDF reafirma su preocupacion frente al hecho de que las personas privadas de la libertad se colocan
como el grupo con mayor exposicion al ver comprometido este derecho en funcién de su condicion, lo
cual coincide con los patrones mencionados en el parrafo anterior. Asimismo, destaca que la mayoria de
las personas presuntamente afectadas por dicha situacion sean hombres (88.9 por ciento).

Por todo lo anterior, y tomando en cuenta que el derecho a la informacion constituye un requisito
fundamental para garantizar la transparencia y la adecuada gestion de la administracién publica, la
Comisién tiene como meta la implementacion de acciones que contribuyan a erradicar los obstaculos

5 Centro de Investigacién y Docencia Econémicas y Conferencia Mexicana de Acceso a la Informacién Publica, Métrica de la

transparencia 2010. Resumen ejecutivo, México, CIDE/Comaip, 16 de noviembre de 2010, disponible en <http://metricade
transparencia.cide.edu/preslargafinal. pdf>, pagina consultada el 8 de enero de 2014.
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persistentes para la debida rendicion de cuentas por parte de las autoridades, asi como para propiciar
que las personas estén en posibilidad de obtener toda la informacién que a su derecho convenga, salvo
las restricciones debidamente establecidas.

La cpHDF ha considerado de manera constante que la relevancia de la libertad de expresion para una
sociedad democritica se centra en la idea de que dicha libertad se presenta como el sustento y efecto de
la democracia, ademas de configurarse como el instrumento para su ejercicio y la garantia de su des-
empeno.”® En consecuencia, la libertad de expresion resulta una condiciéon necesaria para el ejercicio
de otras libertades; por consiguiente, en donde no hay libertad de expresién tampoco puede existir la
libertad en su sentido mas amplio ni democracia.*"

Asimismo, esta Comision concuerda con lo senialado por la Corte 1DH en cuanto a que la manifes-
tacion de las ideas sdlo puede ser restringida en caso de que se presenten ciertos supuestos que deben
ser considerados de manera excepcional.*® Respecto a este ultimo punto, la CDHDF considera de suma
importancia precisar que la idea de orden publico “constituye la maxima expresion del interés social,
como bien constitucionalmente protegido, y una garantia de la sociedad para que las personas y autori-
dades ejerzan razonablemente sus derechos dentro del Estado”**

Para la cpHDF la libertad de expresion debe ser entendida como libertad negativa -libertad frente
al poder estatal, el cual no debe interferir con su ejercicio- y como libertad positiva o posibilidad real
para comunicarse o incluso tener la capacidad para hacerlo.* Por esa razdn, el informe especial de la
Relatoria Especial para la Libertad de Expresion de la Comision Interamericana de Derechos Humanos
ha senalado que “la libertad de expresiéon en México enfrenta graves obstaculos, principalmente por
los actos de violencia e intimidacién en contra de periodistas’,*' mientras la Encuesta Nacional sobre
Libertad de Expresion establece que 47% de las personas encuestadas no siente libertad para expresar-
se.”®> Ambos ofrecen un primer panorama de la situacién que guarda este derecho en México.>

De manera adicional, al cierre de 2013 la cDHDF habia registrado 20 expedientes de queja relacio-
nados con presuntas violaciones al derecho de libertad de pensamiento y expresion. Particularmente,
destaca que 41% de los presuntos agravios se cometieron en contra de mujeres y 26% de los casos

26 Sergio Garcfa Ramirez y Alejandra Negrete, La libertad de expresion en la jurisprudencia de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, México, Corte IDH/CDHDE, 2007, p. 17.

27 Héctor Faundez Ledesma, Los limites de la libertad de expresién, México, 11J-UNAM (serie Doctrina Juridica, nim. 201), 2004,
p. 16.

8 Véase Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, ltima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 27 de diciembre de 2013.

29 Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito, “Suspensién. Nocién de orden publico y su

finalidad’, tesis .40.A.11 K (10a.), en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, décima época, libro xv, t. 2, diciembre

de 2012, p. 1575.

Héctor Faindez Ledesma, op. cit., p. 15.

»1 Comision Interamericana de Derechos Humanos, Informe especial sobre la libertad de expresion en México 2010, OEA/
Ser.L/V/IL./CIDH/RELE/INF/8/12, cIpH/OEA, 7 de marzo de 2011, disponible en http://www.oas.org/es/cidh/expresion/
docs/publicaciones/2010%20FINAL%20CIDH%20Relator%C3%ADa%20Informe%20Mexico%20Libex_esp%20
June%2022.pdf>, pagina consultada el 6 de marzo de 2014.

»2 Consulta Mitofsky, “Libertad de expresion’, loc. cit.

»3 Dicha informacién se complementa con el trabajo de monitoreo que realiza la CDHDF sobre las agresiones registradas en
contra de la libertad de expresion en el pais, las cuales a lo largo de 2013 se duplicaron con relacion a 2012, destacando que
la entidad federativa con el mayor nimero de registros fue el Distrito Federal (123), seguida por Oaxaca (50) y Veracruz
(43).
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fueron registrados por hombres. Respecto de 23% alcanzado por los colectivos cabe sefalar que de
acuerdo con la Corte IDH, la libertad de expresion se caracteriza por ser un derecho con dos dimen-
siones: una individual, asociada al derecho de cada persona a expresar sus propios pensamientos, ideas
e informaciones; y una dimension colectiva consistente en el derecho de la sociedad a recibir cualquier
informacién pertinente con el fin de estar bien informada.”*

En relacion con las violaciones especificas a la libertad de pensamiento y expresion, la CDHDF obser-
vo que las injerencias arbitrarias al derecho de manifestacion publica concentran el mayor numero de
registros. Al respecto, la CDHDF enfatiza que el Estado y sus autoridades tienen la obligacion de respetar
y proteger todo tipo de manifestaciones, ya que el pleno ejercicio de éstas supone el goce de diversos
derechos humanos, entre los que destacan los derechos de reunioén pacifica, a la libertad de expresion y
a la libertad de asociacion.”*

Por otra parte, preocupa a esta Comision que la ssPDF concentre 58.3% de las menciones especificas
como autoridad presuntamente responsable. En tal sentido, es necesario tomar en cuenta que su partici-
pacion en los hechos que motivaron presuntas violaciones a derechos humanos guarda estrecha relacion
con las obligaciones inherentes de dicha autoridad, entre las cuales se encuentran vigilar y proteger
los espacios publicos, de acceso libre en el Distrito Federal y los lugares estratégicos para la seguridad
publica; y realizar funciones de control supervision y regulacion del transito de personas y vehiculos en
la via publica.

En otro sentido, de las narraciones de hechos se desprende que los grupos en situacion de vulne-
rabilidad, como es el caso del colectivo LGBTTTI, se enfrentan a mayores obstaculos para ejercer de
manera efectiva el derecho a la libertad de expresion. No obstante lo anterior, la violacidn a este derecho
en mayor medida tiene un alcance sistematico, es decir, deriva de la falta de estructuras y capacidades
por parte de todo el aparato gubernamental. En todo caso, la visualizacion de las violaciones al derecho
a la libertad de expresion de los grupos pertenecientes a la comunidad de LGBTTTI podria obedecer al
importante activismo y empoderamiento que caracteriza a este grupo de poblacion.

En adicién a lo antes senalado, vale la pena precisar que la clasificacion por grupo de pertenencia
o poblacidn, en el caso de los registros por presuntas violaciones al derecho a la libertad de expresion
y pensamiento, no arroja datos representativos que permitan inferir un mayor o menor grado de vul-
nerabilidad asociado a una condicidén o situacion especifica. Dicha situacion puede explicarse al tomar
en cuenta que las deficiencias en la proteccion y promocioén del derecho a la libertad de expresion casi
siempre obedecen a cuestiones asociadas al propio funcionamiento de las instituciones e incluso a la
capacitacion, especializacion y formacion del personal de las diversas dependencias.

Frente al contexto antes sefialado, el trabajo de la Comisién continuara enfocandose a la construc-
cion de herramientas de analisis que, mas alld de analizar las ventajas y desventajas de ciertas politicas
y/o practicas, impulsen la implementacion de estrategias con enfoque de derechos humanos. Asi, el gran
reto de la cCDHDF frente a las violaciones al derecho a la libertad de pensamiento y expresion consiste, por
un lado, en promover dentro de la sociedad el ejercicio del derecho, a través de la orientacién y protec-
cion; y por el otro, en dar a conocer a las autoridades las practicas que deben implementarse con el fin
de lograr el pleno ejercicio del derecho, asi como el seguimiento y evaluacion de éstas.

»% Corte 1DH, La Colegiacion Obligatoria de Periodistas (Articulos 13 y 19 de la Convenciéon Americana de Derechos
Humanos), Opinién Consultiva OC-5/85 del 13 de noviembre de 1985, serie A, nam. 5, parr. 30, Anexo A.

3 CDHDF, Manifestacion, movilidad y derechos humanos: una propuesta de aproximacion desde los estandares internacionales,
op. cit., p. 48.
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Otros derechos presuntamente afectados en los expedientes
de queja registrados por la CDHDF

Con respecto al nicleo de Democracia y derechos humanos, durante 2013 esta Comision también tuvo
oportunidad de iniciar la investigacién de otras presuntas afectaciones a los derechos de circulacién y
residencia (13), de reunién (13), a la intimidad (10), derechos politicos (seis), a defender los derechos
humanos (cuatro), a no ser sometido a esclavitud o servidumbre (tres), de libertad de conciencia y de
religion (dos), al nombre y a la identidad (una), de rectificacién o respuesta (una) y de asociacion (una).

Seguimi

ento de recomendaciones

Durante 2013, la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal emitié 19 recomendaciones de
las cuales, como se observa a continuacion, s6lo dos se relacionan con el ntcleo de Democracia y dere-
chos humanos (10.5 por ciento).

Cuadro 8 Nucleo de Democracia y derechos humanos: recomendaciones emitidas, 2013

Violaciones a derechos humanos en el contexto del operativo policial del 1 de . -
A la manifestacion y a la

7/2013 diciembre de 2012 denominado por las autoridades del Distrito Federal Transmisién rotesta
del Poder Ejecutivo Federal y Palacio Nacional. P
Habitantes de los pueblos de Santa Barbara, Santa Catarina, San Martin A la consulta
Xochinauac, San Andrés, Barrio de San Andrés, Colonia Nueva Espana y de la articioacion y
17/2013 Unidad Habitacional Ferreria de la delegacién Azcapotzalco, que fueron vulnerados p P ’

A la libertad de

en sus derechos humanos por causa de una construcciéon ubicada en la avenida . >
pensamiento y expresion

Granjas num. 800, pueblo de Santa Barbara, en la delegacion Azcapotzalco.

Fuente: Elaborado por el CIADH con base en la informacion disponible en el portal de la CDHDF, <http://www.cdhdf.org.mx>.

Asimismo, en virtud de que una Recomendacién puede contener la violacién de uno o mas derechos, los
resultados para este nucleo por tipo de derecho vulnerado coinciden con la frecuencia con la que fueron
registrados en los instrumentos recomendatorios emitidos durante 2013.

Grafico 8 Nucleo de Democracia y derechos humanos: derechos humanos vulnerados, 2013

[ Derecho a la manifestacion y a la protesta
Derecho a la consulta y participacion

339% Derecho a la libertad de pensamiento y expresion

Fuente: Elaborado por el CIADH con base en la informacion disponible en el portal de la CDHDF, <http://
www.cdhdf.org.mx>.
Nota: Los datos expresados han sido redondeados.

Democracia y derechos humanos
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De manera especifica, la violacion al derecho a la manifestacion y la protesta fue documentada en la
Recomendacion 7/2013, emitida como consecuencia de las violaciones a los derechos humanos susci-
tadas en el operativo policial del 1 de diciembre de 2012 denominado por las autoridades del Distrito
Federal Transmision del Poder Ejecutivo Federal y Palacio Nacional, y cuya responsabilidad se atribu-
ye al Tribunal Superior de Justicia, a la Procuraduria General de Justicia, a la Secretaria de Seguridad
Publica y a la Secretaria de Gobierno, todas del Distrito Federal.

En ese sentido, y atendiendo al impacto que las acciones tuvieron en este derecho, cabe destacar que al
finalizar 2013, la Comision tenia evidencia de que la ssPDF solicito la colaboracion del Comité Interna-
cional de la Cruz Roja con la finalidad de que se realizaran observaciones a los protocolos de actuacion
policial para el control de multitudes y para detencién de infractores y probables responsables.

De manera adicional, también en el marco de esta Recomendacion, la sspDF informé que en un plazo
razonable crearia la Comision Institucional para la Reforma de la Policia, que estableceria un modelo de
policia democratica y valoraria la pertinencia de invitar a formar parte de la citada Comision, con caracter
honorario, a representantes de la CDHDE.>**

Por otra parte, en relacién con el derecho a la consulta y participacion, la Recomendacién 17/2013
analiza las violaciones a derechos humanos cometidas a raiz de la construccion de la Arena Ciudad de
México. Asi, dentro del andlisis de los hechos, destaca que las autoridades competentes omitieron llevar
a cabo el proceso de consulta previa con las y los vecinos de la zona aledafa al inmueble, lo cual con-
figura una violacion al derecho a la consulta y participacion ciudadana del referido grupo de personas.
Aunado alo anterior, dicha violacién se agravé tras la negativa por parte de la autoridad de proporcionar
informacion sobre los proyectos y las posibles afectaciones ocasionadas por la construccion.

Frente a tal situacion, el seguimiento que este organismo ha dado de los puntos recomendatorios
sefala que al finalizar 2013 la CDHDF tenia conocimiento de que tanto la delegacién Azcapotzalco como
la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda (Seduvi) y la sGDF no habian formalizado por escrito el
compromiso de no realizar ninguna accién de sistemas de actuacion por cooperacion o cualquier esque-
ma de participacion con la iniciativa privada en los espacios publicos, sin antes realizar una consulta
exhaustiva con las y los vecinos de la zona.

En consonancia con lo anterior, al cierre de 2013 la Seduvi tampoco habia realizado las gestiones
correspondientes para que se realizara una propuesta ante el jefe de Gobierno capitalino con el fin de
que se modifique el Reglamento de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal y se instrumenten
los mecanismos de participacion de las y los habitantes de los pueblos, barrios y colonias del Distrito
Federal en donde se tenga previsto implementar el sistema juridico de la actuaciéon por cooperacion.

Por tltimo, en relacién con el derecho a la libertad de pensamiento y expresion, cabe destacar que
de los hechos documentados en la Recomendacién 17/2013 se desprende que cuando las y los vecinos
intentaron manifestarse en contra de la construccion de la Arena Ciudad de México fueron agredidos
por elementos de seguridad privada de la propia construccion; aunado a ello, la ssPDF se abstuvo de
intervenir con el fin de evitar dichas afectaciones e incluso no reaccionar ante las peticiones de las y los
vecinos. Sin embargo, el dia de la inauguracion de la construccion la ssppF implement6 un operativo de

»6 La Comision se creard por un acuerdo del secretario de Seguridad Publica local.
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encapsulamiento para evitar que la manifestacion convocada por las y los vecinos de la zona interviniera
con el evento inaugural.

Frente a tal situacion, la CDHDE inst6 a la sSPDF para que realice visitas de verificacion a la empresa
o empresas encargadas de la seguridad de la construccién e inicie el procedimiento administrativo
correspondiente. De igual forma, este organismo exhorto a la sspDF a denunciar ante las autoridades
competentes los delitos de que tuviera conocimiento cometidos por el personal de seguridad privada,
en el marco de los hechos que motivaron la referida Recomendacién. Finalmente, respecto del cum-
plimiento de los puntos recomendatorios antes senialados, vale la pena decir que al cierre del afio esta
Comisién contaba con los reportes de la sspDF que avalaban tanto la realizacion de las visitas de veri-
ficaciéon como el seguimiento de los procedimientos administrativos.

Asimismo, la cDHDF alent6 a dicha Secretaria a emitir un acuerdo por parte del secretario de la
dependencia en el cual se instruya la prohibicién de toda practica de encapsulamiento por periodos
que contravengan la obligacion constitucional de poner de inmediato a disposicion de las autoridades
competentes a las personas que hayan cometido un delito o una falta administrativa. Por su parte, SSPDF
sefialé que ha cumplido cabalmente con dicha recomendacién al estipular en diversos protocolos de
actuacion la prohibicion de ejercer cualquier practica que se pueda traducir en una retencién ilegal.

Durante 2013 la cDHDF configur6 planes de trabajo para 15 agendas especificas de derechos y grupos de
poblacion a través de un ejercicio de planeacion participativa y de vinculacion con cerca de 150 orga-
nizaciones de la sociedad civil (osc). Lo anterior con el objetivo de sistematizar estrategias de accion
relacionadas con la incidencia en las politicas publicas, la agenda legislativa, y la promocién y defensa
de los derechos humanos.

Asi, al concluir el ultimo mes del afio la Comisidn se encontraba en proceso de revision de los planes
de trabajo de cada agenda con la finalidad de configurar proyectos de incidencia para cada tema. De
esta forma, se espera que a lo largo de la presente gestion los planes permitan el desarrollo de un trabajo
estratégico y articulado entre la CDHDEF y las osc.

Durante 2013 se impartieron diversos talleres de formaciéon en diversos temas relacionados con los
derechos humanos, los cuales han estado dirigidos a mujeres, defensoras y defensores de derechos
humanos y a personas jovenes. Dichos talleres se configuran como complemento del seguimiento y
acompafamiento que se brinda a cada grupo de poblacién; otorgando una capacitacion adicional para
el fortalecimiento de la exigibilidad de sus derechos y asi contribuir con herramientas que fortalezcan a
los grupos con los cuales se esta trabajando.



Como parte del Comité Promotor de la Carta por el Derecho a la Ciudad, la coHDF ha generado canales
de comunicacion con la Subsecretaria de Gobierno del Distrito Federal, organizaciones civiles y socia-
les —Oficina Regional para América Latina de la Coalicién Internacional para el Habitat (HIC-AL) y el
Movimiento Urbano Popular de la Convencién Nacional Democratica (MUP-CND)-, y la Subsecretaria
de Participacion Ciudadana. Bajo esta tesitura, y con el objetivo de difundir el contenido y alcance de la
Carta por el Derecho a la Ciudad, se llevaron a cabo tres talleres a través de los cuales se logré la capaci-
tacion de 132 personas promotoras territoriales de la Subsecretaria de Participacion Ciudadana. Aunado
a ello se realiz6 un evento protocolario en el cual se acordd configurar una estrategia de implementacion
para lograr la aplicacion efectiva de dicho instrumento.

Ademas de vincularse con la sociedad civil organizada, la Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal también ha buscado el acercamiento con organizaciones sociales ligadas al Movimiento Urbano
Popular de la Ciudad de México. En ese contexto, y con el fin de fortalecer los procesos de exigibilidad
e incidencia que lleva a cabo desde su plan de accién, se han impartido sesiones de capacitacion en
derechos humanos a los integrantes de este movimiento.

La CDHDF, a través de la coordinacién de sus dreas, ha logrado acompanar algunos casos que requieren
mediacién y la instalacion de un proceso de negociacion a través del método de transformacion positi-
va de conflictos sociales. De esta forma, se ha logrado impactar en algunos procesos relacionados con
los siguientes casos paradigmaticos: 1) el conflicto con trabajadoras sexuales en la delegaciéon Miguel
Hidalgo, la colonia Ciudad Jardin y la delegacion Coyoacan; 2) el conflicto con los vecinos de la colonia
Viaducto Piedad; 3) el movimiento de colectivos artistico-culturales Bola Surena; 4) el caso de Manuel
Ramirez Vente, y 5) la mediacion e interlocucion con autoridades locales y delegacionales para el caso
de la Unién de Comerciantes Pochtecas en la delegacion Iztacalco.

La cpHDF y el Instituto de Desarrollo Social (Indesol) firmaron un convenio de coordinacién con el fin
de fortalecer procesos para el desarrollo de mecanismos de articulacion entre las instituciones del Estado
y la sociedad civil, vinculados con la difusién, promocién, defensa, respeto, proteccion y vigilancia de los
derechos humanos en el Distrito Federal. Bajo este marco de colaboracion, dichas instituciones lanzaron
la convocatoria Iniciativas Ciudadanas en Materia de Educaciéon y Promocién de los Derechos Humanos
en el Distrito Federal 2013, cuya respuesta trajo como resultado la dictaminaciéon de 76 proyectos.

2013 Volumen



Con el objetivo de contribuir a la promocién y difusién de una herramienta para el disefio, implemen-
tacion y evaluacion de las politicas publicas a la luz de las obligaciones de las autoridades en materia de
derechos humanos, a principios de 2013 la cpHDF llevo a cabo la presentacion del libro Herramientas
para la incidencia en politicas publicas y agenda legislativa, marcos normativos aplicables al Distrito Federal.

A lo largo de 2013 la cpHDF contribuyd a la promocién de los derechos de las mujeres a través de la
realizacion de documentos de analisis, los cuales dieron lugar a la formulacién de propuestas para la ela-
boracién del Plan Nacional de Desarrollo y el Programa de Desarrollo del Gobierno del Distrito Federal
en materia de derechos de las mujeres; asi como para la redaccion de diversos boletines de prensa.

Frente a la situacion de las mujeres privadas de la libertad, la cDHDF ha realizado diversas acciones
enfocadas a la promocidn, fortalecimiento, capacitacion, analisis, y asesoria de diversos grupos de muje-
res, autoridades y la propia ciudadania con el fin de lograr el pleno ejercicio del derecho a una vida libre
de violencia por parte de la mujeres. En este sentido, destaca la coordinacion de la colaboracién de Ina
Zoon denominada “Mas de medio millén de mujeres privadas de la libertad en el mundo sufren abuso
y abandono” para el suplemento pH de la cDHDF en Milenio Diario.

De igual forma, a partir de la importancia que otorga la CDHDF a la actualizacién permanente del
personal en materia de derechos de las mujeres, se participé en el seminario de investigaciéon Mujeres
Privadas de Libertad: violencia y pedagogias de resistencia, coordinado por el Programa Universitario
de Estudios de Género (PUEG) de la UNAM; asi como en el seminario El derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia: identificando las violencias, actores y respuestas del Estado, organizado por la cDHDF
en colaboracién con Fundar, Centro de Analisis e Investigacion, A. C.

Aunado a lo anterior, en el marco de los 16 Dias de activismo en contra de la violencia hacia las
mujeres y en colaboracién con la organizacién Accidén-Reaccion, Ingenieria Sociocultural, A. C,, la
cDHDF llevd a cabo la presentacion del fanzine Pitaya, proyecto editorial hecho por nifias y adolescentes
triquis y mazahuas inspirado en el intercambio de conocimiento, experiencias y reflexiones sobre qué
significa ser mujer.

Asimismo, con el fin de incidir en los espacios de toma de decisiones sobre la implementacion de
politicas publicas relacionadas con la atencion y prevencion de la violencia contra las mujeres, a lo largo
de 2013 la cDHDF particip6 en las sesiones del Comité de Atencion de la Ley de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia, asi como del Comité de Prevencion y la Coordinacion Interinstitucional
de dicha ley.

En el mismo sentido, la cDHDF particip6 en la reunion del pleno del Mecanismo de colaboracion
entre las osc y el gobierno federal, para el disefio y construccion de politicas ptiblicas que contribuyan
a la gobernabilidad y el desarrollo politico del pais. Dentro de los acuerdos alcanzados destaca el segui-
miento que se dard a las capacitaciones impartidas en los centros de justicia para mujeres, asi como a la
implementacion de las alertas de violencia de género.



Otro esfuerzo importante de la CDHDF es el analisis con perspectiva de género que se realiz6 a diver-
sas iniciativas legislativas, entre las cuales se encuentran la iniciativa de la Ley de Centros de Reclusion
para el Distrito Federal; la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Distrito
Federal; el Codigo Penal para el Distrito Federal; la agenda en materia de derechos de las mujeres e
igualdad de género; el Modelo Unico de Atencion de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia; el Programa Integral para Prevenir, Atender y Garantizar el Acceso a la Justicia de las
Mujeres Victimas de Violencia en la Ciudad de México; la cédula de identificacion y deteccion de riesgo
feminicida; y, el Plan de Accién Interinstitucional para la Prevencion, Atencion, Investigacion, Sancion
y Erradicacién de la Violencia Feminicida en el Distrito Federal. Derivado de lo anterior, se presentd
ante el Parlamento de Mujeres de la Ciudad de México 2013 un documento de trabajo que contiene
propuestas enfocadas a combatir la violencia contra las mujeres.

De manera adicional, desde el trabajo de relatorias se impulsé la agenda de masculinidades. En este
sentido, se realizaron diversas actividades entre las que destaca la realizacion del foro Construccion de
paternidades integrales a favor de la igualdad de género y los derechos de la infancia, que fue convo-
cado por Género y Desarrollo (Gendes), A. C.; Trodos, Circulo de Masculinidad; y la cCDHDE, y cuyo
objetivo fue reflexionar sobre el papel de las masculinidades alternativas para identificar los elementos
fundamentales que deben considerarse en la legislacion y politicas publicas; y contribuir a la igualdad
de género y la garantia de los derechos de nifias y nifios a través de la incorporacién de las paternidades
integrales.

Aunado alo anterior, la cCDHDF tuvo una participacion en el foro Paternidad responsable: nifios y nifias
con derechos plenos, construyendo ciudadania, convocado por el Centro de Estudios para el Adelanto de
las Mujeres y la Equidad de Género y la Camara de Diputados. Por otra parte, la Comision sostuvo una
reunion con el diputado Eduardo Santillan y el director del Registro Civil, con el fin de impulsar el tema
de la paternidad responsable, con especial énfasis en la asignacion de la pension alimenticia.

De igual forma, cabe destacar que en el marco de la construccion de una agenda prioritaria sobre
masculinidades —elaborada de manera conjunta con la sociedad civil organizada- la Comisién ha enca-
minado sus esfuerzos al impulso de la ley sobre paternidad responsable con representantes de la ALDF.
Por otra parte, con el objetivo de consolidar la articulacién con las osc, se ha mantenido el canal de
colaboracion con aquellas organizaciones que forman parte de la agenda de mujeres y masculinidades.

Por ultimo, mediante la labor de esta relatoria, la CDHDF también particip6 en el Primer Encuentro
Feminista Chilango 2013, en donde aproximadamente 300 mujeres denunciaron la invisibilidad de la
agenda de género en las politicas y programas del Gobierno del Distrito Federal.

En materia de igualdad ante la ley de las personas con discapacidad, se han realizado diversas estrategias
para posicionar el contenido de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
Para tal efecto, la CDHDEF, en coordinacion con diversas 0sc, presento ante la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion un amicus curiae respecto de las implicaciones y alcances de la capacidad juridica de las
personas con discapacidad (caso Ricardo Adair), destacando el hecho de que el recurso logré ser refe-
renciado en la sentencia de la scyN.

Otra de las acciones que se han impulsado desde la cDHDF ha sido la realizacion de reuniones de
trabajo con expertos en materia de los derechos de las personas con discapacidad —entre ellos el ex con-
sejero de la cDHDF Carlos Rios-, asi como con organizaciones y universidades que son reconocidas por
su apoyo a la promocién de los derechos de las personas con discapacidad.
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En materia de difusion, la Comisidn a través de la Relatoria especializada en la materia, efectuo
tres comunicados sobre discapacidad y los derechos humanos, el primero en relacién con el Dia de
la seguridad social, el segundo en el marco del Dia de la persona sorda, y el ultimo en alusién al Dia
internacional de las personas con discapacidad.

En el ambito del trabajo de relatorias, la cDHDF coordiné el seminario El derecho a defender los derechos
humanos y a ejercer la libertad de expresion: la situacion en México; elabord y concluyé el Diagnéstico
del derecho a defender derechos humanos en la ciudad de México, el cual fue presentado en el mar-
co del aniversario luctuoso de la defensora Digna Ochoa; y realizé el monitoreo y registro de agresiones
al derecho a defender derechos humanos en todo el pais, a través de la construccion de una base de datos
que se alimenta de informacién generada por las osc y publicada en medios de comunicacién.

Aunado a lo anterior, la cDHDF ha brindado acompanamiento en 20 casos de personas defensoras
que se encuentran en algun nivel de riesgo, tanto las que residen como las que transitan o llegan a la ciudad
de México para refugiarse. Derivado de lo anterior, en 2013 se presentaron cinco casos ante el mecanis-
mo de proteccion federal. Respecto de este punto, cabe precisar que el nivel de atencion que se otorga va
desde la documentacion, el anélisis de violaciones a derechos humanos, la identificacion de herramien-
tas, las instancias y procesos mas adecuados para el caso, y hasta la situacion especifica de cada una de
las personas.

Por otra parte, dentro de las acciones para fortalecer el Mecanismo de Prevencién y Proteccion a
Periodistas, Colaboradores Periodisticos, asi como a Defensoras y Defensores de Derechos Humanos
en Situacién de Riesgo con Motivo del Ejercicio de sus Actividades del Distrito Federal, la Comisién
ha participado activamente en las sesiones del Comité Especializado y Grupo Consultivo. Finalmente,
en coordinacion con el Centro de Derechos Humanos Fray Francisco de Vitoria O. P.,, A. C.; Asociadas
por lo Justo (Jass); Casa de los Derechos de Periodistas; Comunicacién en Informaciéon de la Mujer
(ciMAc) A. C.; y dos representantes de la sociedad civil, la cDHDF emitié dos comunicaciones dirigidas
al jefe de Gobierno en donde se enfatiza la necesidad de crear las condiciones necesarias para su correcta
operacion. Derivado de ello se inicié un proceso de evaluacion.

En el marco del derecho a la libertad de expresion y manifestacion, y con el fin de proyectar la campa-
na Protestar es un derecho, reprimir es un delito —cuyo propdsito reside en difundir el contenido del
derecho a la protesta y sus alcances—, se llevaron a cabo diversas reuniones de trabajo con las osc. Por
otra parte, en coordinacién con diversas areas de la Comision, se trabajo para identificar las acciones
implementadas a raiz de los hechos de violencia registrados en las manifestaciones del 10 de junio y 2
de octubre de 2013; asimismo, en conjunto con la sociedad civil organizada, la organizacién Articulo
19 impulso6 la realizacion de diversas reuniones de trabajo para conformar una Red de Monitores de
Derechos Humanos, tanto de personas defensoras de derechos humanos como de aquellas que ejercen
la libertad de expresion.

Por otra parte, la CDHDE y distintas osc elaboraron un documento en el que se estudian los distintos
aspectos relevantes del derecho a la libertad de expresion, asi como su situacion en el Distrito Federal;
ademas de que analizan las relaciones con otros estados de la republica y el ambito federal. Vale la pena
sefalar que dicho proceso concluyd de manera satisfactoria al obtener un dictamen favorable, por lo



que actualmente se encuentra en la etapa de publicacion. Asimismo, se configur6 un analisis legislativo
respecto de las competencias locales y federales en materia de proteccion del derecho a la libertad de
expresion, el cual fue presentado ante la ALDF como una iniciativa de ley para la ampliacion del derecho
a la libertad de expresion. De igual modo se presentd el borrador de la propuesta de ley para el meca-
nismo local de proteccion a personas defensoras y periodistas.

A propésito del analisis legislativo en materia de libertad de expresion, la cCDHDF realizé una pro-
puesta de modificacion a la Ley del Secreto Profesional del Periodista, a partir de parametros y estanda-
res internacionales. En consonancia con lo anterior, se cred un grupo de trabajo con diversas osc para
estudiar y elaborar una propuesta de ley para el mecanismo local. En este mismo sentido, se formaliz6
la peticion de establecer mesas de trabajo para generar una propuesta conjunta entre las autoridades
obligadas, la ALDF y la CDHDF.

La Comision a través de la relatoria correspondiente, asistié a la Consulta Regional de la Organi-
zacion de las Naciones Unidas a peticion de la Relatoria para la Libertad de Expresion de esta organiza-
cion, para aportar a la discusion respecto del Informe General sobre Comunicacion Politica y Libertad
de Expresion 2014. Ademas, particip6 en la elaboracion de las propuestas en torno a libertad de expre-
sidn y acceso a la informacion para el Examen Periddico Universal (Epv).

Adicionalmente, se realizaron capacitaciones a periodistas y demds ciudadanos en materia de preven-
cion de violaciones a la libertad de expresion. Del mismo modo, se llevé a cabo un taller dirigido al pu-
blico en general en el Museo Memoria y Tolerancia; y se coordiné otro mas con la organizacion Articulo
19, el cual fue impartido en las instalaciones de la cDHDE. Aunado a lo anterior, se realizo un curso-taller
en la UACM, cuya respuesta genero la participacion de alrededor de 200 alumnos y ciudadanos.

Por otra parte, la cDHDF ha realizado un trabajo constante y permanente de seguimiento y revision
de los casos de agresiones a personas que ejercen el derecho a la libertad de expresion. En este sentido,
vale la pena sefialar que, de acuerdo con los registros, se identificaron 411 victimas de agresiones en
contra de la libertad de expresion. Ahora bien, del total de registro, en 191 casos los hombres aparecen
en calidad de victimas; mientras que para el caso de las mujeres dicha calidad se presenta en 59 regis-
tros; 56 fueron en contra de medios de comunicacion, y dos en contra de organizaciones protectoras
de la libertad de expresion. Ademds, un nimero importante de estas agresiones se llevé a cabo en el
Distrito Federal, de tal suerte que éste se ubicé como la entidad federativa con mayor incidencia. Por
ultimo, es importante tomar en cuenta que durante 2013 se registré el homicidio de por lo menos cinco
periodistas, en donde es probable que exista una relacion entre su ejercicio periodistico y el mévil de
sus asesinatos. Aunado a lo anterior, la Comision participd en la elaboracién de las propuestas en torno
a libertad de expresion y acceso a la informacion para el Epu, junto con distintos académicos y organi-
zaciones de la sociedad civil.

En el marco de los derechos de la comunidad LGBTTTL, el 17 de mayo de 2013 se instalé el Consejo
Asesor sobre Derechos Humanos y Politicas Publicas LGBTTTI, integrado por diversas osc que han
impulsado y acompanado distintos logros en materia de derechos humanos de esta poblacion. Respecto
a dicho punto, vale la pena sefialar que la cDHDF ha sido la instancia promotora y observadora del pro-
ceso, desde el cual la sociedad civil organizada y la academia realizan las propuestas de armonizacion
legislativa a favor de este colectivo.
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En cuanto a los derechos de las poblaciones callejeras, a partir de la retroalimentacién con 0sc, la CDHDF
ha logrado incidir en la priorizacion de las lineas accién del PDHDF, ademas de posicionar en la agenda
del Gobierno del Distrito Federal y de la ALDF los temas centrales de politica publica y legislativa en
materia de los derechos de quienes viven y sobreviven en la calle. Ejemplo de ello es el hecho de que a
principios de 2013, la Comision llevo a cabo la primera audiencia publica con poblaciones callejeras,
evento que contd con la amplia participacion de personas vinculadas a la calle, quienes a través de la
metodologia participativa tuvieron la oportunidad de compartir sus experiencias, necesidades y pro-
puestas de solucion ante esta problematica.

Asimismo, la CDHDF, en coordinacién con instituciones publicas como el Registro Civil del Distrito
Federal, la PGJDF y 0sc, llevé a cabo la Primera Jornada del Derecho a la Identidad, con el objetivo de
incidir en el reconocimiento pleno de este derecho para el caso especifico de las poblaciones callejeras.
Posteriormente, con el proposito de plantear la necesidad de disefiar una estrategia mucho mas amplia
y enfocada a garantizar el pleno ejercicio del derecho a la identidad de las poblaciones callejeras, se
gestiono la realizacion de una reunidn de trabajo con las representaciones estatales. Como resultado
de dicha actividad cabe sefialar la realizacién de trabajo territorial en los puntos con mayor presen-
cia de poblacidn callejera, asi como la construccién de una base de datos a través de la cual se documen-
td a 171 personas de poblacion callejera que carecen de documentos de identificacion oficiales, 93 de las
cuales son originarias de los estados de la republica y 78 del Distrito Federal.

Ante la complejidad de las problematicas a las que se enfrenta este grupo de poblacion, desde la
Comisidn se han realizado dos iniciativas relativas a la promocién y defensa de sus derechos humanos a
través de la capacitacion de servidoras y servidores publicos. La primera iniciativa corresponde al pro-
yecto de Jornadas Culturales para la Promocion de los Derechos Humanos de las Poblaciones Callejeras;
y la segunda corresponde a la elaboracion de la propuesta de una guia denominada Orientaciones meto-
doldgicas para la intervencién con poblaciones callejeras.

Durante el primer semestre de 2013 esta Comision participd en la presentacion del informe de labores de
Roberto Chapula de la Mora, presidente de la Comisiéon de Derechos Humanos del Estado de Colima;
de igual forma, en el mes de abril la cDHDF acudi6 a la presentacion del tercer informe de actividades
que rindi6 la presidenta de la Comision de Derechos Humanos de Morelos.

A mediados de 2013 la cpHDE llevo a cabo la presentacion de su Informe anual 2012, a cuyo evento
asistieron titulares y representantes de distintas comisiones estatales. De igual manera, en el marco de las
labores de la Federacién Mexicana de Organismos Publicos de Derechos Humanos, la cDHDF particip6
en la Reunion Regional de Trabajo de la Zona Este.

Aunado a lo anterior, la Comision acudio a la instalacion del espacio de participacion de migracion,
asilo y refugio del PDHDE, ademas de dar seguimiento a las labores de dicho espacio. Por otra parte, la
CDHDF coordind una reunién de trabajo con integrantes de las embajadas de Alemania y Francia, con
el fin de concretar acuerdos para que esta Comision fungiera como sede para la entrega del Premio
Franco-Aleman de Derechos Humanos Gilberto Bosques 2013.



Por ultimo, durante el primer semestre de 2013 se realizaron las gestiones y reuniones de trabajo
necesarias para la firma de un contrato entre la embajada de Suiza y la Comisiéon de Derechos Humanos
del Distrito Federal con el fin de lograr el financiamiento del evento denominado foro Derechos huma-
nos y empresas.

A lo largo de 2013 se elabor6 en formato electrénico la Sintesis Informativa sobre Organismos de
Derechos Humanos, la cual se enfoca a proporcionar informacion sistematizada y accesible sobre las
actividades y acontecimientos relacionados con la defensa y promocién de los derechos humanos en
México y el mundo.

Sobre las acciones en materia de promocioén educativa vinculadas al nicleo de Democracia y derechos
humanos, esta Comisién organizé sus actividades en torno a objetivos estratégicos como el fortale-
cimiento de dichas acciones impulsadas para generar conocimiento y apropiacion de los derechos
humanos a través de la cultura y el aprendizaje; la sensibilizacion sobre la situacién de derechos especi-
ficos y las condiciones en que se desarrollan algunos grupos en situacion de vulnerabilidad; el fomento
al trabajo en equipo en contextos determinados y la conmemoracion de eventos que por su relevancia
han contribuido a la construccién de una cultura de derechos humanos.

En ese contexto destaca la celebracion de eventos como la obra de teatro Kiwi, de Los Endebles,
A. C; el monologo Frida, para ti, de la editorial Yo si leo; el ciclo de cine sobre derechos humanos en la
Cineteca Nacional; la exposicion pictérica México indigena, de la Fundacion Pascual; la Segunda Feria
del Libro en Derechos Humanos en la cDHDF; el Festival Internacional de los Derechos Humanos y
Cultura de Paz de la Ciudad de México; la conferencia La violencia en las relaciones amorosas entre
jovenes; la exposicion Ciudad de México, ciudad solidaria, capital de asilos; y el concurso ;Y si yo fuera
una persona refugiada? Comenzar de nuevo en otro pais, entre otros.

De manera adicional a las actividades de incidencia que realiz6 la cDHDF en colaboracion con la
sociedad civil organizada, en el ambito de la promocién educativa se brindé apoyo logistico para eventos
impulsados por organizaciones en el marco de sus actividades.

En el ambito estrictamente educativo del nticleo de Democracia y derechos humanos destacan las accio-
nes de promocion del derecho a la participacion infantil organizadas en las delegaciones Tlalpan, Miguel
Hidalgo, Azcapotzalco, Cuauhtémoc, Benito Juarez y Venustiano Carranza, las cuales fueron impulsadas
con el propdsito de promover el derecho a la participacion infantil en la agenda politica y publica de las
instituciones y dependencias del gobierno de la ciudad.
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En este contexto, se realizo el Primer Seminario sobre el Derecho a la Participacion de Nifas y
Nifios; el foro La educacion alternativa en México, organizado por Educando en los Derechos y la
Solidaridad (Educadys), A. C., para promover la educacion en la ciudad y los derechos de la nifiez en tér-
minos generales; y el Encuentro de Nifas y Nifios, organizado por el Consejo Promotor de los Derechos
de Nifias y Nifios en Tlalpan, que conté con la participacion de padres y madres de familia.

Adicionalmente, la cDHDF impartio el diplomado Ciudadania, transformacion de conflictos y paz,
con la intencién de generar diversas plataformas de intercambio mediante la formacion, la investigacion
y la participacion para el fortalecimiento de la sociedad civil y la ciudadania a nivel regional, nacional
e internacional.

La capacitacion dentro de los derechos de este ntcleo se orientd a la informacion y formacion en temas
y conceptos de derechos humanos que sirven de herramientas para la labor periodistica y de comunica-
cion. Para tal efecto, se organizd el Diplomado en Derechos Humanos para Periodistas y Profesionales de
la Comunicacion 2013, con la participacion de la Universidad Iberoamericana —campi Ciudad de México,
Puebla y Torreén-, el 0ACNUDH, la Fundacién Konrad Adenauer, el Instituto Tecnologico y de Es-
tudios Superiores de Occidente, la Pontificia Universidad Javeriana y la Universidad Intercontinental.

De igual forma, se imparti6 el curso Derechos humanos y participacién ciudadana: los valores de la
democracia, el cual tuvo como proposito orientar y sensibilizar al personal administrativo del 1EDF en
materia de derechos humanos y su relacion con los valores y principios que rigen la convivencia social;
se celebro la conferencia Construccion de ciudadania como elemento del enfoque de derechos huma-
nos, que conto con la participacion de la ALDF; se realiz6 el coloquio internacional Construccién de una
cultura de paz, didlogos y experiencias. De las relaciones en conflicto hacia una convivencia pacifica
centrada en los derechos humanos; y finalmente, se inaugurd el Foro sobre Trabajo Infantil en el Distrito
Federal, con el fin de articular esfuerzos tedricos, propuestas practicas y soluciones efectivas frente a la
problematica de la explotacion laboral de nifos y nifias en la ciudad de México.

En el marco del Premio Nacional Rostros de la Discriminacién Gilberto Rincon Gallardo, cuyo objetivo
consiste en reconocer el trabajo de periodistas, comunicadores, caricaturistas y toda persona que desde
los diferentes medios de comunicacion —impresos y electronicos- promueve, fomenta y sensibiliza a
sus audiencias en el respeto al derecho de todas las personas a ser tratadas con igualdad y sin discri-
minacion, resulta relevante el hecho de que tanto el Instituto Municipal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion de Querétaro como las comisiones de derechos humanos de los estados de Guerrero,
Baja California Sur, Colima, Hidalgo, Michoacan, Nuevo Ledn, Querétaro y Tlaxcala aceptaron sumarse
al Comité Organizador.

Asimismo, de 2012 a 2013 gracias a la disponibilidad de una pagina web en la cual se recibieron
postulaciones, la cantidad de trabajos presentados se duplicé de 150 a 300. De las ocho categorias que
se premian, el mayor nimero de los trabajos fueron de reportaje escrito, articulo de opinién, crénica
y fotografia. Asimismo, el Premio por Trayectoria destaca por reconocer a personalidades que se han
distinguido por su lucha en favor de los derechos humanos, como es el caso de la periodista y escritora
Elena Poniatowska, a quien se entreg6 el premio 2013.



La CDHDF, con el apoyo de diversas instituciones,*’ consolidé dicho proyecto con el objetivo de contri-
buir a la promocién del respeto a la diversidad y el ejercicio de la tolerancia, y prevenir y erradicar toda
clase de violencia a través de los medios de comunicacion. Sobre todo, percibir el punto de vista de la
sociedad en general en relacion con las victimas de discriminacion y su actuacion frente a ellas.

Aunado a lo anterior, el observatorio se configura como herramienta de participacion ciudadana
que tiene el objetivo de alentar la consolidacién de una visién critica y reflexiva por parte de la sociedad
sobre los mensajes o contenidos que se difunden en los medios de comunicacion y en los espacios publi-
citarios, los cuales podrian estar reforzando prejuicios y/o estereotipos sobre los grupos histéricamente
discriminados, asi como sobre la violacién al principio de igualdad y no discriminacién y el respeto a la
dignidad de las personas. Es también un espacio de sensibilizacion e informaciéon donde se aprovecha la
flexibilidad de las redes sociales para establecer una interaccion entre las personas que participan como
observadoras y quienes conforman el Comité del Observatorio. Finalmente, hasta septiembre de 2013
se habian recibido 128 denuncias de mensajes discriminatorios en publicidad, notas de prensa y decla-
raciones publicas, entre otras. De igual forma, la cDHDF llevo a cabo la conferencia de prensa Abre la
puerta, iniciativa de la sociedad civil para integrar a la sociedad mexicana a las personas en movimiento.
Dicha actividad marcé el inicio de la campana Abre la puerta, cuyo objetivo radica en promover con-
diciones ideales para la interculturalidad en la ciudad de México a través del impulso de actividades
culturales, de intercambio de informacién y de sensibilizacion a la poblacion.

En el ambito del trabajo de interlocucion legislativa que realiza la Comision, se envi6 a la presidenta de
la Comision de Participacion Ciudadana de la ALDF el documento denominado Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito Federal. Retos y perspectivas de la ley con base en el enfoque de derechos huma-
nos, el cual propuso un piso minimo que desde la perspectiva de los derechos humanos permita pensar
una reforma a dicha ley. Esta reforma sigue en proceso de discusién en la ALDE.

La cDpHDF particip6 en el foro A 200 afios del Congreso de Chilpancingo —que realizé el Instituto
de Investigaciones Parlamentarias de la ALDF- y en los foros publicos de consulta sobre la Ley de
Participacion Ciudadana. Por ultimo, en colaboracién con la Comisién de Desarrollo Social, el Institu-
to de Investigaciones Parlamentarias de la Asamblea Legislativa, el Consejo de Evaluacion del Desarrollo
del Distrito Federal, el Copred, Convergencia de Organismos Civiles, A. C.; y la Red de Investigaciones
y Estudios Avanzados en Trabajo Social, A. C.; la cDHDF particip6 en la coordinacién del seminario
Equidad e inclusion social. Retos y perspectivas de la politica social en el Distrito Federal.

»7 Entre ellas la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos en México; el Copred;
el Programa de Derechos Humanos de la Universidad Iberoamericana de la Ciudad de México y su Programa Prensa y
Democracia (Prende); la Fundacién Manuel Buendia; La Cabaretiza, A. C.; y el Instituto Mexicano de la Radio (Imer).
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Este organismo llevé a cabo diversas reuniones de trabajo con jefes delegacionales y sus colaboradores
con el fin de impulsar las firmas del Convenio del Ombudsnet y el Convenio de La Casa del Arbol y el
cumplimiento a las lineas de accion del PDHDF que corresponden a las demarcaciones. Al respecto, cabe
resaltar que se ha concretado la firma del convenio del Ombudsnet en las delegaciones politicas Benito
Juarez, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc, Iztapalapa, La Magdalena Contreras, Milpa Alta, Tlalpan,
Venustiano Carranza y Xochimilco, cuya poblacion tendra mas facil acceso a los servicios de asesoria y
atencion en materia de quejas que brinda esta Comision; ademas de acceso a una base de datos.

Aunado a lo anterior, la cDHDF firmd el primer convenio de colaboracién con la delegacion La
Magdalena Contreras para brindar asesoria en la instalacién de una Casa del Arbol, espacio ludico-
cultural para las y los nifios de la delegacion en donde podran aprender sobre derechos humanos y
educacion para la paz.

También se promovieron otros convenios de colaboracién con todas las delegaciones con la finali-
dad de lograr el cumplimiento de las recomendaciones, la capacitacion a funcionarias y funcionarios,
e impulsar proyectos educativos y de publicaciones, ademas de brindar asesoria para la elaboracion de
diagnésticos y programas de derechos humanos. Por altimo, con el objetivo de dar acompafiamiento a
las delegaciones en torno al PDHDF se llevaron a cabo reuniones de trabajo con el personal de enlace de
cada delegacion ante la CDHDE, para identificar factores que ayuden a darle cumplimento.

Con motivo de la reforma constitucional en materia de derechos humanos aprobada en junio de 2011,
la cDHDF, en coordinacion con la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y OACNUDH, presentd en junio
de 2013 la plataforma de ensefianza reformapH. Dicho proyecto es una apuesta virtual de formacién
sobre qué son y como aplicar los nuevos elementos que la reforma constitucional en materia de derechos
humanos ha incorporado, a través de modulos desarrollados por expertos y expertas en cada uno de
los temas, provenientes de distintas instituciones académicas del pais. En resumen, se trata de una pro-
puesta metodoldgica para la ensefianza de la reforma constitucional en materia de derechos humanos
que incorpora los siguientes temas: fuentes del derecho internacional de los derechos humanos; prin-
cipio pro persona; el bloque de constitucionalidad en México; interpretacién conforme; control difuso
de constitucionalidad y de convencionalidad; principios y obligaciones de los derechos humanos; los
deberes especificos de prevencion, investigacion y sancion; teoria de las reparaciones, y organismos de
proteccion de derechos humanos.

Cada uno de los temas fue desarrollado desde una perspectiva conceptual, poniendo especial énfa-
sis en su aplicacion para casos concretos en donde el aprendizaje se realiza a través de la lectura de los
modulos tematicos y la resolucién de casos practicos y ejercicios con preguntas interactivas. Como
elemento para la ensefianza, reformapH enfatiza la necesidad de la apropiacion de herramientas concep-
tuales y analiticas para el estudio y resolucion de casos, lo que permite a las y los usuarios conocer de
forma autodidacta los contenidos del articulo 1° constitucional, asi como la manera de aplicarlos.

También en el nucleo de Democracia y derechos humanos, el ciApH coordind la elaboraciéon de
la Propuesta general 01. Manifestacion, movilidad y derechos humanos: una propuesta de aproximacion
desde los estdndares internacionales, presentada en diciembre de 2013 con el objetivo de analizar desde
una perspectiva de derechos humanos las principales problematicas acontecidas en el contexto de movi-
lizaciones, manifestaciones y propuestas sociales; asi como identificar principalmente cuales son las
obligaciones de las autoridades a la luz del derecho internacional de los derechos humanos.



La CcDHDF tiene a su cargo la observancia de los 24 espacios de participacion (£p) instalados con el obje-
tivo de dar curso al seguimiento participativo que mandata la Ley del Programa de Derechos Humanos
del Distrito Federal. Asi, ésta tiene por objeto monitorear el cumplimiento de la Ruta Critica de Trabajo
de los Espacios, y promover la participacion ciudadana y la atencion de estandares en derechos humanos
en las actividades de dichos espacios. En este sentido, la atencion de los Ep se da por parte de las areas
de la cDHDF que trabajan los temas especificos que son objeto de analisis. Finalmente, se realizaron 111
reuniones, de las cuales la cDHDF atendi6 82%; ademas tuvieron lugar 17 reuniones extraordinarias de
las cuales fue atendido un porcentaje idéntico al anterior.

Asimismo, la cDHDF dio seguimiento a los grupos de trabajo convocados por la Secretaria Ejecutiva
con el objetivo de observar el cumplimiento de los acuerdos establecidos en el Comité y brindar insumos
para el desarrollo de las labores.

Por otra parte, de acuerdo con los mandatos del PDHDF, la CDHDF es responsable de 100 lineas de
accion y corresponsable de 283. El proceso de inclusion de lineas de accién involucré durante 2013 a 16
areas de la Comision en los dos procesos: i) el llenado trimestral de cuestionarios sobre avances de la
implementacion de 209 lineas, y ii) la revision de las lineas de accion para su inclusion en los POAS/PITS
de 2014 dando como resultado la inclusion de 179 lineas de accién por parte de 17 areas de la CDHDE.

De acuerdo con el contenido del PDHDF, la CDHDF tiene algtn tipo de responsabilidad en la implemen-
tacion de 383 lineas de accion; 100 estan catalogadas bajo su responsabilidad y en 283 aparece como
corresponsable. Frente a lo anterior, el proceso de inclusion de lineas de accién involucré durante 2013
la articulacion con 16 dreas de la CDHDF para el llenado trimestral de cuestionarios sobre avances de la
implementacion de 209 lineas.

La cpHDF llevo a cabo la difusién de 48 eventos en el nicleo de Democracia y derechos humanos,
entre los que destacan los convenios de colaboracién con distintas delegaciones politicas del Distrito
Federal para poner en marcha el sistema de atencion Ombudsnet y el Ombudsmévil; la entrega del
Premio Nacional Rostros de la Discriminacion Gilberto Rincén Gallardo a lo mejor del periodismo
en favor de los derechos humanos; la celebracion del Dia del nifio y nifa en abril; la realizacion de
la Tercera Feria de los Derechos de las Personas con Discapacidad, la cual conté con la participacion
del jefe de Gobierno capitalino, Miguel Angel Mancera Espinosa; el concurso de cortometrajes-
documental En accién por tus derechos; la realizacion del Octavo Congreso Nacional de Organismos
Publicos de México, desde la ciudad de Pachuca, Hidalgo; el Premio Iberoamericano de Cultura de
Paz; la primera carrera-caminata Corre por tus derechos; el Sorteo de la Loteria Nacional con motivo
del 20 Aniversario de la cDHDF; el foro Ombudsman en voz de sus protagonistas; la entrega de los
reconocimientos Banco de Buenas Practicas contra la Violencia hacia las Mujeres Hermanas Mirabal
y Ponciano Arriaga 2013; el Festival Internacional por los Derechos Humanos y Cultura de Paz, y la
presentacion de la Propuesta general 01.
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Aunado a lo anterior, se realizaron 204 entrevistas a través de las cuales la CDHDF fij6 su postura
sobre los temas mas relevantes en la materia, como por ejemplo la reforma constitucional en materia
de derechos humanos; el conflicto en la vacM; la situacion de las poblaciones callejeras; el derecho
a defender los derechos humanos; el derecho a la libertad de expresion; los derechos de la poblacion
LGBTTTI; el trabajo de los organismos publicos auténomos; el derecho a la no discriminacion; y el pro-
ceso de eleccion de Perla Gémez Gallardo como nueva presidenta de la CDHDE.

Por lo anterior, en este nucleo se contabilizaron mas de 2170 menciones en medios de comunica-
cion, sobre todo respecto del seguimiento del proceso de eleccion de la presidenta de esta Comision;
asi como la postura de la cDHDF sobre el ejercicio de la libertad de expresion y las manifestaciones en
la ciudad.

Cabe destacar que para fortalecer la presencia de la CDHDF se gestionaron diversos espacios de opi-
nion para el ombudsman en la primera emision de Antena Radio (Imer), que conduce Mario Campos;
en el programa Formula Detrds de la Noticia (Radio Férmula), conducido por Ricardo Rocha; en
Informe mvs (Mvs Radio) de Jorge Armando Rocha; en La Red de Radio Red (Grupo Radio Centro), en
el espacio informativo de Rafael Flores; asi como en el suplemento mensual Todas, de Milenio Diario.
De igual forma se publicaron articulos de opinion en los periddicos El Universal, Reforma y La Jornada;
ademas del portal de internet Zdcalo.

En este contexto, durante 2013 se iniciaron dos proyectos de largo alcance en materia de comunica-
cion por los derechos humanos. El primero de ellos fue el suplemento DH, el cual surgié como un esfuer-
zo periodistico y de divulgacién con el acompafiamiento del equipo profesional de Milenio Diario. Su
principal proposito consistié en generar un espacio de opinidn publica en torno a los diversos temas que
hoy vinculan la defensa de los derechos humanos, y al mismo tiempo buscar convertirse en un espacio
de libertad de expresion para propiciar el debate desde todos los frentes y con todas las voces interesadas.
Dicho ejercicio se publicé el primer lunes de cada mes dentro del periédico Milenio y su tiraje fue de mas
100 mil ejemplares. Finalmente, cabe sefialar que un elemento fundamental de la publicacion consistié en
dar voz a través de sus paginas a distintas victimas de violaciones humanos; y contribuir a la sensibiliza-
cion de la poblacion acerca de la importancia del pleno ejercicio de los derechos humanos.

El segundo proyecto de comunicacion fue pH Noticias, noticiario por internet con perfil de dere-
chos humanos de la ciudad de México. El 21 de junio de 2013 se lanz¢ al aire la primera emision y, a
partir de esa fecha, cada semana se ha dado cuenta de la informacién mds importante que se genera en
torno a diversos temas relacionados con la defensa y la promocion de los derechos humanos; al mismo
tiempo, ha abierto sus camaras y micréfonos a las y los ciudadanos para que opinen sobre algun asunto
o problematica cotidiana. Con 25 programas al aire, DH Noticias se transmite cada semana a través de la
pagina de internet de la cDHDF y de su canal oficial de YouTube. Cabe destacar que en el marco de este
noticiero, a través de los enviados especiales se pudo dar testimonio de las dificiles condiciones de mas
de 500 comunidades indigenas que resultaron afectadas por los huracanes Ingrid y Manuel, que azotaron
gran parte de nuestro pais.

Otra de las estrategias para posicionar en la agenda publica el tema de los derechos humanos fue
consolidar la produccién editorial de la cDHDE, cuyo resultado fueron 139 publicaciones impresas y elec-
tronicas, entre las que se encuentran libros, folletos, cartillas, dipticos, tripticos, suplementos, postales y
carteles, ademas de las revistas dfensor y Métodhos.
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